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Escuela Universitaria de Turismo de

Santa Cruz de Tenerife
Grado en Turismo (EUTUR)

ADENDA A LA GUÍA DOCENTE DE LA ASIGNATURA:

Operaciones y Procesos de Producción

(2020 - 2021)
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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Operaciones y Procesos de Producción Código: 519453104

- Titulación: Grado en Turismo (EUTUR)

- Curso: 3

- Duración: Primer cuatrimestre

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: ANA VERONICA BERDEJO FARIÑA

- Grupo: Unico

General

- Nombre: ANA VERONICA

- Apellido: BERDEJO FARIÑA

- Departamento: Escuela Universitaria de Turismo de Santa Cruz de Tenerife

- Área de conocimiento: Economía, Contabilidad y Dirección de Empresas

Contacto

- Teléfono 1: 922 225006

- Teléfono 2:

- Correo electrónico: ana.berdejo@eutur.es

- Correo alternativo:

- Web: http://eutur.es/

Tutorías primer cuatrimestre:

Desde Hasta Día Hora inicial Hora final Tipo de tutoría Medio o canal

Todo el

cuatrimestre
Viernes 10:00 12:00 virtual

Videoconferencia

o correo

electrónico.

Todo el

cuatrimestre
Lunes 08:00 09:00 virtual

Videoconferencia

o correo

electrónico.

Observaciones: Operaciones y Procesos de Producción_ lunes 08.00 a 09.00 H Dirección Estratégica de la Actividad

Turística _ Viernes de 10.00 a 12.00 H. Gestión Financiera__ lunes 08.00 a 09.00 H

Tutorías segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Día Hora inicial Hora final Tipo de tutoría Medio o canal

http://www.ull.es/apps/guias/guias/view_teacher_niu/692/ana.berdejo/
http://eutur.es/


Última modificación: 05-08-2020 Aprobación: 10-08-2020 Página 3 de 4

Todo el

cuatrimestre
Lunes 08:00 09:00 Virtual

(Videoconferencia,

correo electrónico,

foro-aula virtual,…).

Asignatura: Prácticas

Externas.

Observaciones: Estructura de Mercados_ lunes 08.00 a 09.00 H. Prácticas Externas_ lunes 08.00 a 09.00 H. Sistemas de

Información para la Gestión de la Empresa Turística_ _ lunes 08.00 a 09.00 H

7. Metodología no presencial

Actividades formativas no presenciales

Actividades formativas Equivalencia GD

Sesiones virtuales/clases en línea del profesor/a Clases teóricas

Inclusión de documentación sobre cada tema
Estudio autónomo, preparación clases

teóricas/prácticas, etc.

Foros/debate Participación activa y asistencia a clase

Resolución de ejercicios y problemas Clases prácticas. Preparación de trabajos

Casos prácticos Clases prácticas

Exposición de trabajos individuales/grupales mediante vídeos de los

estudiantes
Realización de trabajos (individual/grupal)

Realización de pruebas evaluativas en línea Exámenes, test, etc.

Tutorías Asistencia a Tutoría

Comentarios

La asignatura se desarrolla a través del Campus Virtual de la EUTUR.

La conexión a las clases virtuales semanales por parte del alumnado, no ponderan en el cómputo para el seguimiento de la

evaluación continua, son de carácter voluntario para el mismo. El seguimiento para el proceso de evaluación continua, se

computará semanalmente, mediante la entrega de actividades, trabajos recogidos en la guía docente de la asignatura,

realización de pruebas en línea y la participación en foros habilitados.

9. Sistema de evaluación y calificación no presencial

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Ponderación

Pruebas objetivas 60,00 %

Informes/Memorias/Trabajos/Proyectos individuales o grupales 30,00 %
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Resolución de casos prácticos 10,00 %

Comentarios

El alumnado en evaluación no continua, realizará una prueba objetiva (en modalidad virtual) con un cómputo en la

calificación final de un 100%, que constará de:

- Una parte teórica: constará de preguntas tipo test y/o combinadas con preguntas cortas y/o desarrollo (70% nota final).

- Una parte práctica: consistirá en responder a un cuestionario de preguntas sobre los casos prácticos estudiados durante el

curso (30% nota final).

*Requisito general: Para superar satisfactoriamente la asignatura, en cualquiera de sus modalidades, será necesario obtener

una calificación mínima de 5 puntos, en una escala de 0 a 10, a partir de la valoración conjunta de las pruebas, y siempre

que en cada prueba se haya obtenido un mínimo de 5 puntos.


