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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Trabajo de Fin de Master Cddigo: 835821203

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias de la Salud. Seccién de Psicologia y Logopedia.
- Titulacion: Master en Intervencién y Mediacion Familiar, Social y Comunitaria (Interuniversitario)
- Plan de Estudios: 2017 (Publicado en 2017-01-01)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Disciplinas Juridicas Basicas
Geografia e Historia
Psicologia Clinica, Psicobiologia y Metodologia
Psicologia Evolutivay de la Educacion
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
Historia y Filosofia de la Ciencia, la Educacion y el Lenguaje
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areals de conocimiento:
Derecho Civil
Geografia Humana
Metodologia de las Ciencias del Comportamiento
Psicologia Evolutivay de la Educacion
Psicologia Social y Organizacional
Teoria e Historia de la Educacién

Trabajo Social y Servicios Sociales
- Curso: 1
- Carécter: Trabajo Fin de Méaster
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Los especificados para el acceso a esta titulacion de Master.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: JUAN MARTINEZ TORVISCO

- Grupo: GP101
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- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

) ., Despacho A2-17, 22 planta, Edificio Departamental de
2° Cuatrimestre: lunes, martes y miércoles de 12:00 a 14:00. . ; .
Psicologia (Campus de Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho A2-17, 22 planta, Edificio Departamental de

2° Cuatrimestre: lunes, martes y miércoles de 12:00 a 14:00. ) . ]
Psicologia (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317516
- Correo electrénico: jtorvisc@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA ELVIRA AFONSO RODRIGUEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Disciplinas Juridicas Basicas

- Area de conocimiento: Derecho Civil
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

. . Area de Derecho Civil, Facultad de Derecho (Campus de
jueves de 10 a 14 horas; viernes de 10 a 12 horas . )
Guajara). Teléfonos: 922-31-73-66/922-31-74-21.
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Area de Derecho Civil, Facultad de Derecho (Campus de

miércoles de 10 a 14 horas; jueves de 10-12 horas . )
Guajara). Teléfonos: 922-31-73-66/922-31-74-21.

- Teléfono (despacho/tutoria):
- Correo electrénico: mafonso@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: LAURA AGUILERA AVILA

- Grupo: GP101
- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social

- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

. Despacho n° 3, Médulo 2, piso 1 del Edificio de la Facultad
2° Cuatrimestre: martes de 9:00 a 15:00. . . - . .
de Ciencias Politicas y Sociales (Campus de Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho n° 3, Médulo 2, piso 1 del Edificio de la Facultad

2° Cuatrimestre: martes de 9:00 a 15:00. . » i )
de Ciencias Politicas y Sociales (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317435
- Correo electrénico: laguiler@ull.edu.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA DE AFRICA BORGES DEL ROSAL

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Clinica, Psicobiologia y Metodologia

- Area de conocimiento: Metodologia de las Ciencias del Comportamiento
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Tutoria presencial en el despacho A4-17, 42 planta, edificio
Martes de 9.30 a 13.30 y jueves de 17 a 19 departamental de Psicologia (Campus de Guajara).Teléfono:
922-31-75-68

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Tutoria presencial en el despacho A4-17, 42 planta, edificio
Martes de 9.30 a 13.30 y jueves de 17 a 19 departamental de Psicologia (Campus de Guajara).Teléfono:
922-31-75-68

- Teléfono (despachol/tutoria):
- Correo electrénico: aborges@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: SONIA BYRNE

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

Despacho A3-18, 32 planta, edificio departamental de
Martes: 10:00-14:00 Viernes: 11:00-13:00 Psicologia (Campus de Guajara). Despacho B1-3-B, 32
planta, Modulo B1, Facultad de Educacion (Campus Central).

Tutorias Segundo cuatrimestre:

Horario: Lugar:
Martes: 11:00-13:00 Despacho B1-3-B. Fac. Educacion
Miércoles: 10:00-14:00 Despacho A3-18. Fac. Psicologia

- Teléfono (despachol/tutoria): 922848955 / 922 316502+ ext 6070
- Correo electrénico: shyrne@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA ARANZAZU CALZADILLA MEDINA

- Grupo: GP101
- Departamento: Disciplinas Juridicas Basicas

- Area de conocimiento: Derecho Civil
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes, de 12.30 a 13.30 h. y miércoles de 8.30 a 13.30 h.
mientras se impartan clases de la asignatura. Después, sera
la prevista para el segundo cuatrimestre: miércoles de 8.30 a
14.30 h.

Area de Derecho Civil (2° cubiculo) de la Facultad de
Derecho (sita en el ala departamental de la Facultad)
(Campus de Guajara). Teléfono: 922-31-74-20
Tutorias Segundo cuatrimestre:

Horario: Lugar:

Area de Derecho Civil (2° cubiculo) de la Facultad de
Miércoles de 8.30 a 14.30 h Derecho (sita en el ala departamental de la Facultad)
(Campus de Guajara). Teléfono: 922-31-74-20

- Teléfono (despachol/tutoria): 922317420
- Correo electrénico: acmedina@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA ROSAURA GONZALEZ MENDEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

) despacho B2-19, 22 planta, edificio departamental de
Jueves y viernes de 10:00 a 13:00 . , )
Psicologia (Campus de Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

despacho B2-19, 22 planta, edificio departamental de

lunes y viernes de 10:00 a 13:00 . ) i
Psicologia (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317639
- Correo electrénico: mrglez@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: BERNARDO HERNANDEZ RUIZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

. - ) Vicedecanato de la Seccién de Psicologia (Campus de
2° cuatrimestre: miércoles y jueves de 11:00 a 14:00. )
Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Vicedecanato de la Seccidn de Psicologia (Campus de

2° cuatrimestre: miércoles y jueves de 11:00 a 14:00. )
Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317461
- Correo electrénico: bhdezr@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA LUISA MAIQUEZ CHAVES

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario:
Miércoles de 9,30 a 13,30

Jueves de 9,30 a 11,30
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario:

1°y 2° Cuatrimestre: miércoles de 9:30 a 13:30 (Seccién de
Psicologia) y jueves de 9:30 a 11:30 (Facultad de
Educacion). (Comprobar en tablones del Dpto. y aula virtual
de la asignatura posibles cambios).

- Teléfono (despachol/tutoria): 922319673 / 922317536

- Correo electrénico: mmaicha@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: EDUARDO MARTIN CABRERA

- Grupo: GP101

- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

Lugar:

Despacho A3-03, 32 planta, edificio departamental de
Psicologia (Campus de Guajara). Despacho A2-2, 22 planta
del Médulo A2 de la Facultad de Educaciéon (Campus
Central).

despacho MA2-2, planta 2, Médulo A, Facultad de Educacion

Lugar:

Despacho A3-03, 32 planta, edificio departamental de
Psicologia (Campus de Guajara). Despacho A2-2, 22 planta
del Médulo A2 de la Facultad de Educacion (Campus
Central).

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Tutorias Primer cuatrimestre:

Horario:

martes de 9:00 a 13:00 y de 18:00 a 20:00

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario:

Martes de 10 a 13 (comprobar en los tablones o en el aula
virtual por si hubiera algin cambio).

Jueves de 17 a 20 (comprobar en los tablones o en el aula
virtual por si hubiera algin cambio).

- Teléfono (despachol/tutoria): 922319249
- Correo electrénico: edmartin@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: ANA MARIA MARTIN RODRIGUEZ

- Grupo: GP101

Ultima modificacién: 13-03-2019

Aprobacion: 12-07-2018

Lugar:

despacho B1-3-J, Médulo B1, 32 planta. Facultad de
Educacion (Campus Central).

Lugar:

Despacho A3-01(a), 32 Planta, Edificio departamental de
Psicologia, Facultad de Ciencias de la Salud. Campus de
Guajara. TIf: 922316502 ext. 6747

Despacho B1-3J, 32 planta Médulo B, Facultad de
Educacion.
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- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

., . Despacho A2-13, 22 planta, edificio departamental de
Miércolesde 9alyjuevesde 12a2 . , )
Psicologia (Campus de Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho A2-13, 22 planta, edificio departamental de

Miércolesde 9a lyjuevesde 12a?2 ) . )
Psicologia (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria):
- Correo electrénico: ammartin@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA JOSEFA RODRIGO LOPEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho A3-05, 32 planta, edificio departamental de
lunesde 9 a 13y martesde 9all . ) )
Psicologia (Campus de Guajara).
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho A3-05, 32 planta, edificio departamental de

lunesde 9a 13y martesde9all . , )
Psicologia (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317535
- Correo electrénico: mjrodri@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: JUAN ANTONIO RODRIGUEZ HERNANDEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Historia y Filosofia de la Ciencia, la Educacion y el Lenguaje

- Area de conocimiento: Teoria e Historia de la Educacién

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

lunes de 8:45 a 9:45 y de 11:30 a 14 horas; miércoles de
11:30 a 14 horas (Comprobar en tablones del Dpto. y aula Méddulo B2, Facultad de Educacion (Campus Central).
virtual por si hubiese cambios)

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

miércoles de 8:45 a 9:45; iernes de 10:20 a 15:20. Tras el fin
del periodo lectivo se volvera al horario de tutorias del primer
semestre.(Comprobar en tablones del Dpto. y aula virtual por
si hubiese cambios)

Maodulo B2, Facultad de Educacion (Campus Central).

- Teléfono (despachol/tutoria): 922319214
- Correo electrénico: jrodriz@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: ARMANDO RODRIGUEZ PEREZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Miércoles: 09,00-09,30; 11,00-12,00 y 13,00-14,00 Jueves: Despacho A2-16, 22 planta del edificio departamental de
09,00-11,00. Viernes:12,00-13,30. Psicologia (Campus de Guajara). Teléfono: 922-31-75-21

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Miércoles: 09,00-09,30; 11,00-12,00 y 13,00-14,00 Jueves: Despacho A2-16, 22 planta del edificio departamental de
09,00-11,00. Viernes:12,00-13,30. Psicologia (Campus de Guajara). Teléfono: 922-31-75-21

- Teléfono (despacho/tutoria):
- Correo electrénico: arguez@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MANUEL JOSE ROSALES ALAMO

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

3° piso, edificio departamental de Psicologia (Campus de
Jueves: 8:00-14:00 horas )
Guajara)
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho de la Unidad de Mediacion y Asesoramiento de

Jueves: 8:00-14:00 horas . L . .
Conflictos (UNIMAC) (Piramide de Guajara, ler piso)

- Teléfono (despacho/tutoria): 922319124 / 922 316502+ ext 6073
- Correo electrénico: mrosales@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA ISABEL SIMON GONZALEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

2° Cuatrimestre: martes de 10:30 a 13:30; miércoles de

15:45 a 16:45 y jueves de 10:30 a 12:30. (Comprobar en Despacho B1-3-D, 32 planta del M6dulo B1. Facultad de
tablones del Dpto. y aula virtual de la asignatura posibles Educacion (Campus Central).
cambios).

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

2° Cuatrimestre: martes de 10:30 a 13:30; miércoles de

15:45 a 16:45 y jueves de 10:30 a 12:30. (Comprobar en Despacho B1-3-D, 32 planta del Médulo B1. Facultad de
tablones del Dpto. y aula virtual de la asignatura posibles Educacion (Campus Central).
cambios).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922315968 / 922316502 ext 6073
- Correo electrénico: msimon@ull.edu.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: ERNESTO JESUS SUAREZ RODRIGUEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional

Tutorias Primer cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

Horario en periodo lectivo con docencia: Lunes de 11 a 14h.

Miércoles de 13 a 14 horas y de 16 a 18h. (Semanas 1 a 15).

Horario en periodo lectivo sin docencia: Lunes y Miércoles de Despacho B2-16, 22 planta edificio departamental de
10 a 13h. Cualquier cambio en el horario de tutorias por Psicologia (Campus de Guajara).

causas sobrevenidas se comunicara a través del aula virtual,

ylo en la puerta del despacho del profesor.

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

1° cuatrimestre: jueves de 11:00 a 14:00 y miércoles de

16:30 a 19:30. 2° cuatrimestre: jueves de 11:00 a 14:00 y

miércoles de 9:00 a 12.00. Cualquier cambio en el horario de

tutorias se comunicara a los alumnos a través del aula

virtual, y/o en la puerta del despacho del profesor.Horario en = Despacho B2-16, 22 planta edificio departamental de
periodo lectivo con docencia: Jueves de 8 a 14h. (semanas 1 Psicologia (Campus de Guajara).
a 15). Horario en periodo lectivo sin docencia: Lunes y

Miércoles de 10 a 13h.. Cualquier cambio en el horario de

tutorias por causas sobrevenidas se comunicara a través del

aula virtual, y/o en la puerta del despacho del profesor
- Teléfono (despacho/tutoria): 922317495
- Correo electrénico: esuarez@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: ANGELA ESTHER TORBAY BETANCOR

- Grupo: GP101
- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes 16.30-18.00 Martes 10.00-14.30 De la semana 15 en = Despacho A3-16, 32 planta, edificio departamental de
adelante: Lunes 10.00-13.00 Miércoles 10.00-13.00 Psicologia (Campus de Guajara).

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despacho A3-16, 32 planta, edificio departamental de

Lunes 10.00-13.00 Miércoles 10.00-13.00 . | .
Psicologia (Campus de Guajara).

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317549
- Correo electrénico: atorbay@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es
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Profesor/a: BEATRIZ TRIANA PEREZ

- Grupo: GP101

- Departamento: Psicologia Evolutivay de la Educacion

- Area de conocimiento: Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario:

Martes de 8.45 a 12.30 (3,45 horas) Miércoles de 16 a 18.15
(2,15 horas)

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario:

Jueves de 9.00 a 13.00 (4 horas) Jueves de 16.00 a 18.00 (2
horas)

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317539
- Correo electrénico: btriana@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: VICENTE MANUEL ZAPATA HERNANDEZ

- Grupo: GP101
- Departamento: Geografia e Historia

- Area de conocimiento: Geografia Humana
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario:

Presenciales. Lunes: 9.00-10.00 y 12.00-14.00 horas.
Martes: 10.30-11.30 horas. Virtuales (PADP): Martes:
11.30-13.30 horas.

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario:

Presenciales. Lunes: 9.00 a 13.00 horas. Virtuales (PADP):
Lunes: 13.00-15.00 horas

- Teléfono (despachol/tutoria):

- Correo electrénico: vzapata@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Lugar:

Despacho A3-09, 32 planta, edificio departamental de
Psicologia (Campus de Guajara).

Lugar:

Despacho A3-09, 32 planta, edificio departamental de
Psicologia (Campus de Guajara).

Lugar:

Despacho A2-22, 22 planta, Facultad de Humanidades
(Campus de Guajara).Teléfono: 922 -317-762/747

Lugar:

Despacho A2-22, 22 planta, Facultad de Humanidades
(Campus de Guajara).Teléfono: 922 -317-762/747

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Ultima modificacién: 13-03-2019

Aprobacion: 12-07-2018
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Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo General
Perfil profesional: EI TFM pretende que el estudiante integre y aplique sus conocimientos para profundizar en los
contextos profesionales de la Intervencidn y la Mediacion Familiar, Social y Comunitaria

5. Competencias

Especificas

CEL1 - Conocer y analizar criticamente la legislacion y su desarrollo normativo relativos a la mediacion y la intervencién
familiar, social y comunitaria.

CEZ2 - Interpretar y aplicar la legislacion y su desarrollo normativo en sus ambitos correspondientes en procesos de
mediacion e intervencion familiar, social y comunitaria.

CE3 - Comprender, desde una perspectiva ecoldgica -sistémica, la evolucién social y psicolégica de la familia espafiola, las
relaciones de sus miembros y los contextos de diversidad familiar.

CE4 - Identificar los elementos, caracteristicas, procesos y dindmicas de la familia desde la perspectiva psicoldgica y social.
CES5 - Comprender los procesos de planificacion y evaluacion para la mejora de la calidad en &mbitos sociales mediante la
aplicacion de métodos cualitativos y participativos.

CES®6 - Aplicar los procedimientos de la evaluacion de la calidad y los procesos de innovacion en la practica profesional.
CE7 - Comprender y realizar analisis complejos de los elementos y procesos de un conflicto.

CES8 - Conocer las modalidades, procedimientos y limitaciones de la mediacion y de la gestién de conflictos.

CE9 - Saber desarrollar procedimientos de mediacién aplicando técnicas y estrategias adecuadas a la situacion mediada.
CE10 - Conocer los fundamentos teéricos para disefiar procesos y acciones de intervencién considerando las diferentes
caracteristicas de las areas y sectores en los ambitos familiar, social y comunitario.

CE11 - Saber aplicar actuaciones, programas y estrategias de intervencién que mejoran las condiciones de vida de
individuos, familias y grupos.

CE12 - Conocer los principios de la igualdad de género asi como las estrategias de sensibilizacién y promocion de los
mismos.

CE13 - Aplicar estrategias para la prevencion de la violencia de género.

Generales

CG1 - Analizar y conocer los fundamentos y modelos tedricos utilizados en la intervencion y mediacion familiar, social y
comunitaria.

CG2 - Conocer y saber aplicar las estrategias y técnicas especificas de la intervencion y la mediacién familiar, social y
comunitaria.

CG3 - Ser capaz de disefiar y aplicar programas, procesos y acciones de intervenciéon y mediacion considerando las
diferentes caracteristicas de las areas y sectores en los ambitos familiar, social y comunitario.

CG4 - Saber disefiar procesos de evaluacion de los programas y actuaciones de intervencion y mediacién en ambitos de
familia, sociales y comunitarios.

CG5 - Saber divulgar los resultados de las actuaciones de intervencion y mediacion en ambitos de familia, sociales y
comunitarios.

CG6 - Aplicar en las actuaciones profesionales los fundamentos y principios generales de igualdad, de la Cultura de la paz,
los valores democraticos y de respeto a la diversidad.

Transversales
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T1 - Ser capaz de cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion de funciones y tareas propias de su perfil
profesional, con una actitud reflexiva sobre sus propias competencias profesionales y una actitud comprensiva y empatica
hacia las competencias de otros profesionales.

T2 - Ser capaz de contribuir a la mejora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que desarrolla sus
practicas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo e innovacidn que puedan contribuir a la
mejora de la sociedad.

Basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habré de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: COORDINADORES: JUAN MARTINEZ TORVISCO Y LAURA AGUILERA AVILA
- Temas (epigrafes):

Los estudiantes realizaran una Memoria final del Master que deberan defender ante un tribunal de profesores/as que
representan a las areas de conocimiento implicadas en la docencia del master, elegidos por la direccién del master. Este
trabajo podra tener las siguientes orientaciones: una revision tematica, un analisis critico y reflexivo sobre las practicas
externas realizadas o un trabajo de investigacién sobre un campo teérico o aplicado de la especialidad.

El o la estudiante debera demostrar su capacidad de reflexion e integracion de los conocimientos adquiridos a largo del
curso. El alumnado debera presentar el sumario del trabajo en inglés de manera escrita y hablada. Se requiere que al menos
un tercio de la revision bibliografica sea en el idioma inglés. Durante todo el proceso, el estudiantado contara con la
orientacion de un tutor o tutora académica (docente del master).

Actividades a desarrollar en otro idioma

El alumnado debera presentar el sumario del TFM en inglés y de manera escrita y hablada. Se requiere preferentemente que
al menos un tercio de la revision bibliografia sea en el idioma inglés.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante
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Descripcion

MD3. Procesos de ensefianza y aprendizaje en las que el estudiante se organiza su tiempo y el esfuerzo de manera

auténoma, ya sea individualmente o en grupo.

MD4. Procesos de ensefianza y aprendizaje tutorizados y tutelados en contextos labores, sociales o institucionales que
requieren de la supervisién y seguimiento sistematico y reglado de los tutores/as académico y profesional en las practicas

externas

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las

competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades

Horas presenciales

formativas

Estudio/preparacion de
clases tedricas

Asistencia a tutorias

Realizacion de la
memoria del Trabajo
Fin de Master
(elaboracion y reflexion
e integracién de datos
y conocimientos)

Ultima modificacién: 13-03-2019

0,00

20,00

0,00

Horas de trabajo
auténomo

50,00

0,00

50,00

Aprobacion: 12-07-2018

Total horas

50,0

20,0

50,0

Relacién con
competencias

[CE7), [CG1], [CG2],
[CG3], [CG4], [CG5],
[CG6], [CB6], [CB7],
[CBS], [CBY], [CB10],
[T1], [T2], [CE1], [CE2],
[CE3], [CE4], [CE5],
[CES6], [CES], [CE9],
[CE10], [CE11],
[CE12], [CE13]

[CE7), [CG1], [CG2],
[CG3], [CG4], [CG5],
[CG6], [CB6], [CBT],
[CB8], [CBY], [CB10],
[T1], [T2], [CE1], [CE2],
[CE3], [CE4], [CE5],
[CES6], [CES], [CE9],
[CE10], [CE11],
[CE12], [CE13]

[CE7), [CG1], [CG2],
[CG3], [CG4], [CG5],
[CG6], [CB6], [CB7],
[CBS], [CBY], [CB10],
[T1], [T2], [CE1], [CE2],
[CE3], [CE4], [CE5],
[CES6], [CES], [CE9],
[CE10], [CE11],
[CE12], [CE13]
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[CET], [CG1], [CG2],

[CG3], [CG4], [CG5],

[CG#], [CB6], [CBT],

o [CB8], [CB9], [CB10],
realizacion de la 15,00 15,00 30,0 [T1], [T2], [CE1], [CE2],

presentacion y defensa
[CE3], [CE4], [CES)],

Preparacion y

del TFM
[CES], [CES], [CEY],
[CE10], [CE11],
[CE12], [CE13]
Total horas 35.0 115.0 150.0
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Caro, M.T., Valverde, M.T. y Gonzéalez, M. (2015). Guia de trabajos de fin de grado en educacion. Madrid: Piramide.

Ferrer, V., Carmona, M. y Soria, V. (2012). El trabajo de fin de grado. Guia para estudiantes, docentes y agentes
colaboradores. Madrid: McGraw-Hill.

Leon, O. (2016, 42 ed.). Como redactar textos cientificos y seguir las normas APA 62 para los trabajos de fin de grado y fin de
master, tesis doctorales y articulos. Madrid: Garceta, Grupo Editorial.

McMillan, J.H. y Schumacher, S. (2008). Investigacion educativa. Madrid: Pearson Educacion.

Bibliografia Complementaria

Ledn, O. y Montero, I. (2002, 32ed.). Métodos de investigacién en psicologia y educcion. Madrid: McGraw-Hill
Serrano, J. (2002). Como redactar tus examenes y otros escritos de clase. Madrid: Anaya.

Otros Recursos

http:/iww.ull.es/view/institucional/bbtk/Referencias_normas_APA/es

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion
A. CONSIDERACIONES GENERALES.

El TFM seguira las siguientes consideraciones:

1. EI TFM es individual.
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2. La Comisién Académica del Master (CAM) asignara un/a tutor/a académico/a a cada estudiante.

3. Los/as alumnos/as se obligan formalmente ante la Direccién, en documento escrito, a guardar el secreto profesional. En
ningiin momento se haran publicos nombres o aspectos que impliquen la divulgacion de datos personales de las personas
gue intervienen como sujetos en el TFM.

4. Derechos de autor. Estaran sujetos a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/1996 de 12 de Abril por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de propiedad intelectual y a la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de datos de caracter personal y demas normativa aplicable.

5. EI TFM deberé presentarse en la fecha y forma establecidas.

6. La presentacion y defensa del TFM, se har4 ante un tribunal convocado a tal fin dentro del plazo que se establezca La
composicion de los miembros del Tribunal la realizara la Direccion del Master. El/la tutor/a de un TFM no podra participar
como parte de un tribunal donde se evalGa ese TFM. El alumnado dspondréa de 10 minutos para exponer su trabajo.

7. EI TFM ha de tener calidad cientifica y profesional segun la tematica elegida por el alumnado. En todo caso debe de
ajustarse a las normas cientificas propias de un trabajo universitario de esta indole.

8. Seran de aplicacion las normas o reglamentos que al efecto tenga la ULL.

9. Extension del trabajo: Maximo 30 paginas a espacio y medio (1.5) con letra tamafio Times New Roman 12, sin contar
Anexos.

10. El plagio supondra el suspenso automéatico del TFM.

11. El alumnado una vez presente su TFM en la plataforma de la ULL enviara, seguidamente, copia del TFM enviado al
coordinador/a de su especialidad.

B. ESTRUCTURA DEL TFM

Se recomienda al alumnado que presente a sus tutores/as un proyecto de TFM que contenga uno de estos tres formatos: un
informe de investigacion, una revision tematica sobre algin aspecto novedoso relacionado con la tematica del master o un
andlisis critico y reflexivo sobre las practicas externas.

El TFM debera contener los siguientes epigrafes:

1. Titulo: Titulo, Autor/a del TFM (nombre y apellidos, Tutor/a académico/a que asume la direccion, titulo del master, nombre
de la Universidad.

2. Indice: Se sefialan los apartados del trabajo y su pagina.

3. Resumen y palabras clave: Resumen del TFM de unas 300 palabras escritas en espafiol e inglés. El alumnado debera
presentar el sumario del TFM en inglés en la defensa del trabajo ante el Tribunal. También deber4 sefialar las palabras
claves que mejor describen el trabajo.

4. Introduccion: Se ha de desarrollar brevemente la justificacion del trabajo planteando su relevancia teérica y practica,
nuestro objetivo de cubrir alguna de sus lagunas o ambitos de desarrollo, asi como la relacién del trabajo con algiin &mbito
de la Intervencion y Mediacion Familiar, Social y Comunitaria.

5. Marco teérico: Se describen los modelos y estudios que lo hayan abordado con anterioridad y suponen nuestro punto de
partida, basandose en la bibliografia revisada y utilizada. Se centra el estudio en el tdpico elegido y se desarrolla el
argumento central del TFM con los objetivos propuestos: generales y especificos, asi como las hip6tesis fundamentadas.
6. Método: Dependiendo de si tiene un caracter de investigacion o revisién tematica:

a. Si el trabajo es empirico debera contener: participantes, instrumentos, procedimiento y disefio incluyendo los andlisis
estadisticos en relacion con las hipotesis planteadas.

b. Si el trabajo es una revision tematica debera sefialarse el método utilizado, las bases de datos consultadas, los

criterios de inclusién y exclusion del material bibliogréfico utilizado.

c. Si el trabajo es un andlisis critico y reflexivo sobre las practicas externas debera indicarse los elementos

fundamentales del analisis, las observaciones realizadas y su procedimiento. Ademas de la justificacion cientifica de las
observaciones realizadas y el procedimiento seguido.

Ultima modificacién: 13-03-2019 Aprobacion: 12-07-2018 Pagina 17 de 23



u Escuela de Doctorado
y Estudios de Posgrado

Universidad de La Laguna

7. Resultados:

a. Si el trabajo es empirico se analizan y describen los resultados y logros obtenidos. En este apartado se incluyen los
resultados més destacados a partir de la realizacion de cuadros, tablas, esquemas y figuras, entre otros recursos de
apoyo.

b. Si el trabajo es una revision temética se realiza un andlisis pormenorizado de cada uno de los materiales

bibliograficos encontrados organizando sus contenidos en cuadros, tablas, esquemas o figuras descriptivas de lo
encontrado.

c. Si el trabajo es un andlisis critico y reflexivo sobre las practicas externas se extraeran los resultados de las
observaciones realizadas.

8. Discusién y conclusiones:

a. Si el trabajo es empirico no se repiten de nuevo los resultados sino que se contrastan los resultados con las hipétesis
de partida, también planteamos en qué grado se han cumplido los objetivos formulados, obtenemos las conclusiones de la
investigacion y todo esto nos sirve para enunciar una serie de propuestas de mejora para otras investigaciones y de
implicaciones practicas del trabajo.

b. Si el trabajo es una revision tematica se trata de destacar los principales resultados mediante argumentos solidos
apoyados en las referencias, establecer conclusiones y acompafiado de reflexiones personales comentando sus ventajas y
deficiencias y las implicaciones practicas del trabajo.

c. Si el trabajo es un andlisis critico y reflexivo sobre las practicas externas podra en relacién los elementos
fundamentales del analisis, las observaciones realizadas y su procedimiento, la descripcién de la perspectiva critica y los
fundamentos cientificos de referencia.

9. Bibliografia: Organizamos la bibliografia utilizada de forma coherente, ordenada de manera alfabética y citada de manera
homogénea siguiendo criterios cientificos. Se requiere que al menos un tercio de la revision bibliografia sea en el idioma
inglés. Las referencias a fuentes bibliograficas han de ajustarse a las normas cientificas de la APA.

C. EVALUACION DEL TFM

Para conocer el nivel de aprendizaje adquirido por el alumnado se presenta un sistema de evaluacion que permita
discriminar los diferentes niveles adquiridos en dicho aprendizaje.

El sistema de evaluacion conjuga dos ambitos de evaluacién por parte del tribunal:

- La evaluacion del informe. Se considerara la originalidad del tema, la rigurosidad y precision cientifica, el estilo y claridad de
la redaccion, la organizacién y coherencia en la estructura y desarrollo de la memoria, la adecuacion del contenido a los
objetivos propuestos, la calidad del andlisis critico, la calidad de las soluciones propuestas y la adecuacién y actualizacion de
la bibliografia empleada. Correspondiente al 60% de la nota.

- La evaluacion de la presentacion y defensa del TFM por parte del estudiante. Se valorara la capacidad de reflexion e
integracion de los conocimientos adquiridos a largo del curso por parte del estudiante, la calidad, la claridad e interés de la
presentacion y defensa ante el Tribunal y la precision y el ajuste de las respuestas a las preguntas del Tribunal.
Correspondiente al 40% de la nota.

A continuacion se especifican los criterios de evaluacién que tendran en consideracion los tribunales:

RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL TFM MASTER EN INTERVENCION Y MEDIACION FAMILIAR, SOCIAL Y
COMUNITARIA

Justificacion tedrica 10%:

0-4 El problema no esté claro/revision insuficiente/ revisién no relacionada con objetivos (falla 3 de 3)

5-6 No deja claro el problema y/o revisién insuficiente y/o revisién no relacionada con objetivos (falla 2 de 3)
7-8 No deja claro el problema y/o revisién insuficiente y/o revision no relacionada con objetivos (falla 1 de 3)
9-10 Deja claro el problema/revisa los antecedentes/revision relacionada con objetivos
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Objetivos 5%:

0-4 No presenta objetivos claros/no se ve relacion con el trabajo/no estan bien redactados (falla 3 de 3)

5-6 No presenta objetivos claros y/o no se ve relacion con el trabajo y/o no estan bien redactados (falla 2 de 3)
7-8 No presenta objetivos claros y/o no se ve relacién con el trabajo y/o no estan bien redactados (falla 1 de 3)
9-10 Objetivos claros /relacionados con el trabajo/bien redactados

Metodologia 5%:

0-4 N° de participantes no adecuado a los objetivos/andlisis inadecuados/escasa concrecion del proceso (falla 3 de 3)

5-6 N° de participantes no adecuado a los objetivos y/o analisis inadecuados y/o escasa concrecion del proceso (falla 2 de 3)
7-8 N° de participantes no adecuado a los objetivos y/o analisis inadecuados y/o escasa concrecion del proceso (falla 1 de 3)
9-10 N° de participantes / andlisis adecuados / descripcion del procedimiento adecuados

Resultados 10%:

0-4 Resultados incorrectos/mal descritos /no ajustados a los objetivos (falla 3 de 3)

5-6 Resultados incorrectos y/o mal descritos y/o no ajustados a los objetivos (falla 2 de 3)
7-8 Resultados incorrectos y/o mal descritos y/o no ajustados a los objetivos (falla 1 de 3)
9-10 Resultados correctos/ bien descritos / ajustados a los objetivos

Discusioén y conclusiones 10%:

0-4 Sus conclusiones no se derivan de sus resultados / no diferencia lo que indican los resultados y lo que es mera
especulacion / no describe las implicaciones practicas de sus resultados (falla 3 de 3)

5-6 Sus conclusiones no se derivan de sus resultados y/o no diferencia lo que indican los resultados y lo que es mera
especulacién y/o no describe las implicaciones practicas de sus resultados (falla 2 de 3)

7-8 Sus conclusiones no se derivan de sus resultados y/o no diferencia lo que indican los resultados y lo que es mera
especulacion y/o no describe las implicaciones préacticas de sus resultados (falla 1 de 3)

9-10 Sus conclusiones se derivan de sus resultados / diferencia lo que indican los resultados y lo que habria que investigar
mejor / describe las implicaciones practicas de sus resultados

Referencias 5%:

0-4 Introduce texto que no apoya con referencias/No se ajustan a la APA/ no incluye todas las referencias (falla 3 de 3)

5-6 Introduce texto que no apoya con referencias y/o No se ajustan a la APA y/Ono incluye todas las referencias (falla 2 de 3)
7-8 Introduce texto que no apoya con referencias y/o No se ajustan a la APA y/o no incluye todas las referencias (falla 1 de
3)

9-10 Introduce texto que si apoya con referencias / se ajusta a los criterios de la APA / incluye todas las referencias

Redaccion del trabajo 10%:

0-4 Redaccion confusa, desordenada y con numerosos fallos (sintaxis y ortograficos) (falla 3 de 3)
5-6 Redaccion confusa, desordenada y con numerosos fallos (sintaxis y ortogréaficos) (falla 2 de 3)
7-8 Redaccioén confusa, desordenada y con numerosos fallos (sintaxis y ortogréaficos) (falla 1 de 3)
9-10 Redaccion clara, ordenada y sin fallos.

Principios éticos 5%:

0-4 El trabajo tiene problemas éticos: temas sensibles abordados inadecuadamente / culpabiliza/ es poco respetuoso
Irefuerza

prejuicios

9-10 El trabajo muestra sensibilidad con las personas, las familias y los colectivos estudiados, no culpabiliza, es respetuoso y
trata de reducir prejuicios
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Presentacion oral 40%:

0-4 Expresion oral deficiente y mal organizada/disefio de las diapositivas inadecuado/ no responde bien a las preguntas (falla
3de 3)

5-6 Expresion oral deficiente y mal organizada y/o disefio de las diapositivas inadecuado y/o no responde bien a las
preguntas

(falla 2 de 3)

7-8 Expresion oral deficiente y mal organizada y/o disefio de las diapositivas inadecuado y/o no responde bien a las
preguntas

(falla 1 de 3)

9-10 Expresién oral adecuada y bien organizada, disefio de las diapositivas adecuado, responde bien a las preguntas

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

[CE7], [CG1], [CG2], [CG3],
[CG4], [CG5], [CG], [CB8],

[CB7], [CBS8], [CBY), [CB10],

Valoracién del tribunal considerando lo

Trabajos y proyectos [T1], [T2], [CE1], [CE2], sefialado en la descripcién del Sistema de 60 %
[CE3], [CE4], [CEDL], [CES6], Evaluacioén
[CE8], [CE9], [CE10], [CE11],
[CE12], [CE13]
[CE7], [CG1], [CG2], [CG3],
[CG4], [CG5], [CG6], [CB#],
[CB7], [CB8], [CB9], [CB10], Valoracién del Tribunal considerando lo
Presentacion y defensa del [T1], [T2], [CE1], [CE2], sefialado en la descripcion del Sistema de 40 %

TFM Evaluacién

[CE3], [CE4], [CE5], [CES],
[CES], [CE9], [CE10], [CE11],

[CE12], [CE13]

10. Resultados de Aprendizaje

- Se espera que el alumno/a complete el aprendizaje de las competencias indicadas con el conocimiento necesario para
interpretarlo y plasmarlo en un informe cientifico

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La planificacion temporal de la programacion sélo tiene la intencion de establecer unos referentes u orientaciones para
presentar la materia atendiendo a unos criterios cronoldgicos, sin embargo son solamente a titulo estimativo, de modo que
ellla docente puede modificar, si asi lo demanda el desarrollo de la materia, dicha planificacion temporal e informando al
alumnado sobre el sentido de las mencionadas modificaciones.
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Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Semana 16 a

0.00 0.00 0.00
18:

Total | 0.00 0.00 0.00

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Adjudicacidén de centros de practicas externas y
orientaciones sobre la elaboracién de Trabajo de

Semana 1: . , . . i ) 1.00 0.00 1.00
Fin de Méster. Asistencia a tutorias: tutorias con

el tutor académico

Estudio/preparacion y aprendizaje autbnomo
para el Trabajo Fin de Master

Semana 2: . . : i 1.00 10.00 11.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor

académico

Estudio/preparacion y aprendizaje autbnomo
para el Trabajo Fin de Master

Semana 3: . . } | 1.00 10.00 11.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor

académico

Estudio/preparacion y aprendizaje autbnomo
para el Trabajo Fin de Master

Semana 4: . . : i 1.00 10.00 11.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor

académico

Estudio/preparacion y aprendizaje autbnomo
para el Trabajo Fin de Master

Semana 5: . . } | 1.00 10.00 11.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor

académico

Estudio/preparacion y aprendizaje autbnomo
para el Trabajo Fin de Master

Semana 6: . . : i 1.00 10.00 11.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor

académico
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Semana 7:

Semana 8:

Semana 9:

Semana 10:

Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Ultima modificacién: 13-03-2019

Realizacién de la memoria del Trabajo Fin de
Master (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Méaster (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Méster (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Master (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacién de la memoria del Trabajo Fin de
Master (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Méaster (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Méster (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Realizacion de la memoria del Trabajo Fin de
Master (elaboracion y reflexion e integracion de
datos y conocimientos)

Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico

Aprobacion: 12-07-2018
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Realizacién de la memoria del Trabajo Fin de
Master (elaboracion y reflexion e integracion de

Semana 15: datos y conocimientos) 2.00 6.00 8.00
Asistencia a tutorias: tutorias con el tutor
académico
Semana 16 a L, Preparacion y realizacion de la presentacion y su
Evaluacién 15.00 15.00 30.00
18: defensa
Total | 35.00 115.00 150.00
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