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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Usabilidad y Accesibilidad Cdédigo: 139263525

- Centro: Escuela Superior de Ingenieriay Tecnologia
- Lugar de imparticion: Escuela Superior de Ingenieriay Tecnologia
- Titulacion: Grado en Ingenieria Informatica
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2011-03-21)
- Rama de conocimiento: Ingenieria y Arquitectura
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ingenieria Informaticay de Sistemas
- Areal/s de conocimiento:
Ciencia de la Computacion e Inteligencia Artificial
- Curso: 3
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Espafiol e Inglés

2. Requisitos para cursar la asignatura

No existen requisitos para cursar la asignatura

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: ISABEL SANCHEZ BERRIEL

- Grupo: 1, PA101, TU101
- Departamento: Ingenieria Informatica y de Sistemas

- Area de conocimiento: Ciencia de la Computacion e Inteligencia Artificial
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Presencial: Lunes 12:00-15:00 y Jueves 9:00-12:00.

Cualquier alteracién sobrevenida se avisara a través del 22 Planta, Torre Profesor Agustin Arévalo. Avda. Trinidad.
campus virtual.

Tutorias Segundo cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

Presencial: Lunes 12:00-15:00 y Jueves 9:00-12:00.
Cualquier alteracion sobrevenida se avisara a través del 22 Planta, Torre Profesor Agustin Arévalo. Avda. Trinidad.
campus virtual.

- Teléfono (despachol/tutoria): 922319449
- Correo electrénico: isanchez@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Itinerario 5: Tecnologias de la Informacién
Perfil profesional: Ingeniero Técnico en Informatica

5. Competencias

Tecnologia Especifica/ ltinerario: Tecnologias de la Informaciéon

C54 - Capacidad para emplear metodologias centradas en el usuario y la organizacién para el desarrollo, evaluacion y
gestién de aplicaciones y sistemas basados en tecnologias de la informacion que aseguren la accesibilidad, ergonomia y
usabilidad de los sistemas.

C57 - Capacidad de concebir sistemas, aplicaciones y servicios basados en tecnologias de red, incluyendo Internet, web,
comercio electrénico, multimedia, servicios interactivos y computacion movil.

Competencias Generales

CG3 - Capacidad para disefiar, desarrollar, evaluar y asegurar la accesibilidad, ergonomia, usabilidad y seguridad de los
sistemas, servicios y aplicaciones informaticas, asi como de la informacién que gestionan.

CG6 - Capacidad para concebir y desarrollar sistemas o arquitecturas informaticas centralizadas o distribuidas integrando
hardware, software y redes de acuerdo con los conocimientos adquiridos segun lo establecido en el apartado 5 de este
anexo.

Transversales

T1 - Capacidad de actuar autbnomamente.

T3 - Tener iniciativa para aportar y/o evaluar soluciones alternativas o hovedosas a los problemas, demostrando flexibilidad y
profesionalidad a la hora de considerar distintos criterios de evaluacion.

T7 - Capacidad de comunicacion efectiva (en expresion y comprension) oral y escrita, con especial énfasis en la redaccién
de documentacion técnica.

T10 - Capacidad de integrarse rapidamente y trabajar eficientemente en equipos unidisciplinares y de colaborar en un
entorno multidisciplinar.

T13 - Capacidad para encontrar, relacionar y estructurar informacion proveniente de diversas fuentes y de integrar ideas y
conocimientos.
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6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Isabel Sanchez Berriel

- Temas (epigrafes):

1. Disefio, desarrollo e implementacion de sistemas, aplicaciones y servicios
Aspectos conceptuales

Fundamentos

Requisitos basicos

2. Accesibilidad

Aspectos legales y normativas

Estandares, directrices y pautas de accesibilidad del contenido Web
Metodologias de desarrollo y herramientas de evaluacion y reparacién

3. Usabilidad de sistemas y entornos Web

Guias de usabilidad. Creacion de sitios usables y arquitecturas de la informacién
Métricas

Herramientas de evaluacién y reparacion

4. Ergonomia

Disefio ergonémico

Buenas précticas

Accesorios y dispositivos

Actividades a desarrollar en otro idioma

- Profesor/a: Isabel Sanchez Berriel

- Temas (epigrafes):

Elaboracién de un resumen en inglés de la evaluacion de la usabilidad de un sitio web.
Elaboracién y defensa de un resumen en inglés de un articulo sobre Ergonomia.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Cada semana se programa una clase magistral o un seminario en el que presentan conceptos, técnicas o metodologias
relacionadas con la usabilidad, accesibilidad o ergonomia de sitios web. En los seminarios se programara una tarea de
trabajo en grupo sobre algun ejemplo o prototipo que conlleve la aplicacion de los contenidos trabajados, se tendra en cuenta
la capacidad de trabajo en equipo y los conocimientos adquiridos por cada alumno de forma individual.

En las sesiones de préacticas se explican herramientas y tecnologias necesarias para el disefio, desarrollo y evaluacion de
sitios y 0 aplicaciones web usables y accesibles que seran trabajados en el laboratorio y que deberan aplicar en el desarrollo
del prototipo del grupo. En cada practica se marcard una tarea sobre el tema tratado que se utilizara en la evaluacién
continua de practicas.

El desarrollo del prototipo se hara progresivamente en las sesiones de tutorias en grupos reducidos, se tendra que realizar
un informe técnico y realizar una defensa oral del mismo, actividades que formaran parte de la evaluacién continua mediante
trabajos y proyectos.
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Se solicitara la participacion de la asignatura en el PROGRAMA DE APOYO A LA DOCENCIA PRESENCIAL MEDIANTE

HERRAMIENTAS TIC, CURSO 2018/2019 en la modalidad A, se plantearan las siguientes actividades:

Se utilizara una herramienta de desarrollo colaborativo de software para la implementacion del prototipo.

Cuestionarios para determinar la autoria de las tareas de practicas de laboratorio.

Cuestionarios para determinar las aportaciones de cada alumno en particular a las tareas de trabajo en grupo de la

asignatura.

Material audiovisual creado por los alumnos en algunas tareas de seminario.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las

competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades
formativas

Clases tedricas

Clases practicas (aula /
sala de
demostraciones /
préacticas laboratorio)

Realizacion de
seminarios u otras
actividades
complementarias

Realizacion de trabajos
(individual/grupal)

Estudio/preparacion de
clases tedricas

Realizacién de
examenes

Asistencia a tutorias

Estudio autonomo
individual o en grupo

Exposicion oral por
parte del alumno

Total horas

Horas presenciales

7,00

15,00

14,00

3,00

0,00

1,00

19,00

0,00

1,00

60.0

Horas de trabajo
autbnomo

0,00

0,00

6,00

55,00

9,00

0,00

0,00

20,00

0,00

90.0

Total ECTS

Total horas

7,0

15,0

20,0

58,0

9,0

1,0

19,0

20,0

1,0

150.0

6,00

Relacién con
competencias

[CG3], [C54], [C57]

[CG3], [CGH], [T1],
[T3], [T10], [C54], [C57]

[CG3], [T1], [T13],
[C54], [C57]

[CG3], [CG8], [T1],
[T3], [T7], [T10], [C54],
[C57]

[CG3], [CGH], [T1],
[C54], [C57]

[CG3], [CGB]

[T7], [T10], [C54], [C57]

[CG3], [CGH], [T3],
[C54], [C57]

[CG3], [CG6], [T1],
[T3], [C54], [C57]

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Bésica
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Krug, S.. No me hagas pensar: una aproximacion a la usabilidad. Madrid: Pearson Educacion, 2001. ISBN 84-205-3252-5
Nielsen, J. Usabilidad. Disefio de sitios web. Pearson Educacion: Madrid, 2000. ISBN 84-205-3008-5

Pintos Fernandez, Joaquin (2014). UF1843 Aplicacion de técnicas de usabilidad y accesibilidad en el entorno cliente. ISBN:
8416109524. IC Editorial

Bibliografia Complementaria

Otros Recursos

Sitio del W3C http://www.w3c.es/
Observatorio de Accesibilidad:
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

La Evaluacion de la asignatura se rige por el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la Universidad de La Laguna (BOC
de 19 de enero de 2016), o el que la Universidad tenga vigente, ademas de por lo establecido en la Memoria de Verificacién
inicial o posteriores modificaciones.

Es obligatorio asistir a clases. En esta asignatura se aplicara un esquema de evaluacién continua, el alumno que al final del
semestre la ha realizado y superado, no tendra que realizar un examen final para aprobar la asignatura. El tipo de pruebas
que se realizaran se expone a continuacion:

1.- Trabajos y proyectos (30%) se desglosan en:

1.1- Tarea de trabajo en grupo y su defensa sobre algiin ejemplo que conlleve la aplicacion de los contenidos trabajados en
las clases magistrales y seminarios, se tendra en cuenta la capacidad de trabajo en equipo y los conocimientos adquiridos
por cada alumno de forma individual.(10%).

1.2- Desarrollo en grupo del prototipo de un sitio web usable y accesible (20%).

2.- Valoracion de las actividades practicas de laboratorio (50%) de la siguiente forma:

2.1- Resolucion de las mini tareas planteadas en las sesiones de préacticas (30%).

2.2- Cuestionario para verificar la autoria de las practicas (20%).

3.- Informes de practicas (20%):

- Informe sobre las practicas de metodologia de evaluacion de la accesibilidad y usabilidad de sitios web y su presentacion
oral (15%)

- Resumen en inglés de la evaluacion y sus resultados (5%).

Si el alumno al final del semestre ha realizado y superado estas pruebas, no tendra que realizar un examen final para
aprobar la asignatura. En caso contrario, después de finalizar las clases del semestre el alumno dispondra de los periodos de
examenes oficiales, con las convocatorias fijadas por la Universidad en el que el alumno dispondra de una evaluacién
alternativa mediante un examen tedrico-practico.

La superacion de la asignatura mediante evaluacion continua requiere tener una puntuacion de, al menos, 5,0 puntos en
cada una de las actividades que se programan para su consecucioén. El prototipo al que hace alusién el epigrafe 1.2 se podra
entregar en cualquiera de las convocatorias de la asignatura. Si el alumno no realiza 0 no supera la evaluacion continua se
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considera \"no presentado\". Si el alumno acude a las convocatorias debe obtener al menos el 50% de la puntuacion del
examen tedrico-practico. La parte tedrica correspondera a preguntas sobre conceptos de usabilidad y accesibilidad. En la
parte practica tendra que desarrollar un prototipo de sitio web usable y accesible, asi como elaborar una auditoria de la
usabilidad y accesibilidad de un sitio web. La calificacion de las actividades se guarda de un periodo a otro del mismo curso.
La estrategia evaluativa se detalla en la tabla que aparece a continuacion. En ella se establecen los criterios de evaluacién
de las competencias que se desarrollan en esta asignatura, asi como la ponderacion de los mismos dentro del esquema de
evaluacion continua descrito en el segundo punto de este epigrafe.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Adecuacion a los solicitado
Concrecion en la redaccion
Capacidad de expresion oral 30 %
Nivel de conocimientos adquiridos
Nivel de aplicabilidad

[CG3], [CG6), [T1], [T3], [T7],
Trabajos y proyectos [T10], [T13], [C54], [C57]

Adecuacion a los solicitado
Concrecioén en la redaccion

[CG3], [CGh], [T1], [T3], [TT7], . _
Capacidad de expresion oral 20 %

P C54], [C57 . - .
practicas [Co4]. [e57] Nivel de conocimientos adquiridos

Nivel de aplicabilidad

Informes memorias de

Adecuacion a los solicitado
Concrecion en la redaccion

valoracion de las actividades [CG3l [CG6], [T1], [T3], [T7], Capacidad de expresién oral 50 %
précticas en el laboratorio [C54], [C57] Nivel de conocimientos
adquiridos

Nivel de aplicabilidad

10. Resultados de Aprendizaje

Desarrollar aplicaciones en entornos de desarrollo web que implementen prototipos sencillos de aplicaciones usables,
accesibles y ergonémicas siguiendo el enfoque del Disefio Centrado en el Usuario.

Evaluar la usabilidad y accesibilidad de sitios web siguiendo las técnicas y metodologias de evaluacion de sitios web.

En el contexto de un grupo de trabajo, utilizar técnicas y metodologias para el desarrollo y evaluacién de aplicaciones web
usables y accesibles, asi como de las herramientas adecuadas para determinar la accesibilidad y realizar test respecto a la
experiencia de usuario.

En el contexto de un grupo de trabajo, recopilar y analizar informacion técnica sobre los aspectos clave del desarrollo y
evaluacion de aplicaciones vy sitios web usables, accesibles y ergonémicos para realizar una sintesis por escrito y una
presentacion oral del proyecto

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

Ultima modificacién: 04-07-2018 Aprobacion: 06-07-2018 Pagina7 de9



Escuela Superior
de Ingenieria y Tecnologia
Universidad de La Laguna

Cada semana se realizardn en el aula clases magistrales o seminarios en las que se introducen conceptos y ejemplos
respectivamente de desarrollo y auditoria de sitios web usables y accesibles. En las practicas de laboratorio se introducen
tecnologias necesarias para el desarrollo y auditoria de sitios web usables y accesibles. En las tutorias en grupo reducido se
revisara el trabajo de integracion de las mismas en el prototipo de una aplicacién web usable y accesible. La distribucién de
los temas por semana es orientativa, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion docente.

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Clases tedricas. Seminario. Practicas. Estudio de
Semana 1: 1 clases tedricas. Preparacion trabajos. Estudio 4.00 6.00 10.00
practicas. Preparacién seminario.

Seminario. Practicas. Realizacion de trabajos.
Semana 2: 1 Preparacion trabajos. Estudio practicas. 4.00 6.00 10.00
Preparacion trabajos.

Clases tedricas. Seminario. Practicas. Estudio
clases practicas. Preparacion seminario. Prueba

Semana 3: 2 o, . L . 4.00 6.00 10.00
de evaluacion continua: exposicion de trabajo

tema 1.

Tutoria en grupo reducido. Practicas. Estudio
Semana 4: 2 clases practicas. Preparacion trabajos. 4.00 6.00 10.00
Preparacién seminario. Estudio clases précticas.

Seminario. Tutoria en grupo reducido. Précticas.
Semana 5: 2 . o . . 4.00 6.00 10.00
Estudio clases préacticas. Preparacion trabajos.

Tutoria en grupo reducido. Practicas.
Preparacion trabajos. Estudio clases practicas.

Semana 6: 2 o, . L, 4.00 6.00 10.00
Prueba evaluacion continua: Realizacion

cuestionario de verificacion de préacticas.

Clases tedricas. Tutoria en grupo reducido.
Semana 7: 2 Practicas. Estudio teoria. Preparacion trabajos. = 4.00 6.00 10.00
Preparacién seminario. Estudio clases practicas.

Seminario. Tutoria en grupo reducido. Practicas.
Semana 8: 2 o, . . Lo 4.00 6.00 10.00
Preparacion trabajos. Estudio clases practicas.

Clases tedricas. Tutoria en grupo reducido.
Practicas. Estudio clases teoria. Preparacion de

Semana 9: 2 . . oo . 4.00 6.00 10.00
trabajos. Estudios clases practicas. Preparacion

de trabajos.
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Seminario. Tutoria en grupo reducido. Practicas.
Estudio de clases préacticas. Preparacion
seminario.Prueba evaluacion continua:
Semana 10: 2 L L . 4.00 6.00 10.00
Exposicion informe de practicas de metodologia
de evaluacion de la accesibilidad y cuestionario

de verificacion de autoria.

Clases tedricas. Tutoria en grupo reducido.
Semana 11: 3 Realizacion de Trabajos. Estudio de clases 4.00 6.00 10.00
tedricas. Preparacion de seminario.

Seminario. Tutoria en grupo reducido.
Semana 12: 3 Practicas.Preparacion de trabajos. Estudio de 4.00 6.00 10.00
clases préacticas.

Clases tedricas. Tutoria en grupo reducido.
Practicas. Estudio de clases teodricas.

Semana 13: 3 ., . . 4.00 6.00 10.00
Preparacioén de trabajos. Estudio de clases

practicas. Preparacion de seminarios.

Seminario. Tutoria. Preparacion de trabajos.
Semana 14: 3 L, . 4.00 6.00 10.00
Preparacién de seminarios.

Seminario. Préacticas. Preparacion de trabajos.
Prueba de evaluacion continua: Exposicion
Semana 15: 4 informe de practicas de metodologia de 2.00 6.00 8.00
evaluacion de la usabilidad y cuestionario de
verificacion de autoria.

Semana 16 a L, Evaluacién continua: exposicion proyecto sitio
Evaluacién ) 2.00 0.00 2.00
18: web usable y accesible. Examen.

Total = 60.00 90.00 150.00
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