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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Trabajo Social, Autonomia e Inclusién Social Cdédigo: 119183104

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Politicas, Sociales y de la Comunicacion
- Titulacion: Grado en Trabajo Social
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areal/s de conocimiento:
Trabajo Social y Servicios Sociales
- Curso: 3
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MIRIAM ALVAREZ LORENZO

- Grupo: GTE 1 PA101 PA102
- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social

- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Martes de 08:15 - 10:00 y de 11:00 a 13:45* ; jueves de
10:00 a 11:30. (*de 12:00 a 14:00 tutoria online debido a la
participacion en el Programa de Apoyo a la Docencia
Presencial mediante Herramientas TIC, modalidad B Tutorias
Online. Para llevar a cabo la tutoria online, usaremos la
herramienta del chat del aula virtual)

Despacho 1.2.1. Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
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Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Martes de 09:00 a 13:00 y jueves de 11:00 a 13:00*. * Horas

de tutoria online debido a la participacion en el Programa de

Apoyo a la Docencia Presencial mediante Herramientas TIC, Despacho 1.2.1. Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
modalidad B Tutorias Online. Para llevar a cabo la tutoria

online, usaremos la herramienta del chat del aula virtual)

- Teléfono (despachol/tutoria):
- Correo electrénico: malore@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo C: Procesos y problemas sobre los que actua el Trabajo Social
Perfil profesional: Perfil curricular que incorpore los conocimientos y la comprension critica de los contenidos y las
metodologias empleadas para desarrollar procesos de cambio social sobre los efectos que las desigualdades
sociales desencadenan en el desarrollo de las p

5. Competencias

Competencias Especificas

CE2 - Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.

CE3 - Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

CE15 - Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo previa identificacion y definicion de la naturaleza del
mismo

Competencias Generales

CG3 - Comunicacion oral y escrita en lengua espafiola
CG7 - Resolucion de problemas

CG14 - Razonamiento critico

CG16 - Aprendizaje autbnomo

CG22 - Mativacion por la calidad

Competencias Basicas

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas
dentro de su area de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado
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6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Contenidos teéricos:

Unidad 1: CONCEPTOS Y TEORIAS

1. El abordaje de la vulnerabilidad y dependencia para la salud social e integracion social

2. Causas y factores de vulnerabilidad social, dependencia, marginacion y de exclusién social

3. Elementos socio politicos de la exclusion social

4. Desigualdad excluyente. Tendencias y trayectorias de la exclusién social a lo largo del ciclo vital

Unidad 2: LA INTERVENCION
1. Premisas de la insercion para la autonomia, la inclusion y la integracion social
2. Modelos de intervencion, métodos y recursos para para la insercion

Contenidos préacticos: ALCANCE Y AMBITOS DE ACTUACION PARA LA SALUD, LA AUTONOMIA Y LA INCLUSION
SOCIAL

1. Definiciones, enfoques y caracteristicas. Indicadores. Politicas y actuaciones especificas en las diferentes probleméticas.
2. Recursos y referencias de experiencias de intervencion en sectores y en las diferentes problematicas.

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

CLASES TEORICAS.

Se llevaran a cabo exposiciones por parte de la profesora de los contenidos tedricos y practicos. Se promovera un método
interactivo que permita a los estudiantes construir su propio proceso de aprendizaje. Este proceso se desarrollara en un
marco eminentemente practico, guiado por las presentaciones tedricas de la profesora, que permita la experiencia personal
de lo que se estudia, para lo que se recurrira a fuentes documentales de cualquier naturaleza y todas aquellas herramientas
que puedan hallarse utiles para el aprendizaje, incluidas las nuevas tecnologias.

CLASES PRACTICAS.

Para el desarrollo de la practicas de aula, los estudiantes se dividen en dos grandes grupos, de aproximadamente 40
estudiantes cada uno, que se atienden en horarios diferentes, obviamente el contenido de las practicas sera idéntico para los
dos grupos.

En las clases précticas se llevaran a cabo practicas semanales en formato grupal y/o individual. El alumnado debera subir al
aula virtual cada una de las practicas que se propongan en el tiempo y forma que la profesora establezca. Una de las
practicas que el alumnado debe elaborar consiste en un trabajo en grupo. La primera semana de clase, se constituirda un
equipo de trabajo estable que estara activo durante todo el cuatrimestre, integrado por 5 a 7 personas, segun los criterios
que se estableceran al efecto. Se elaborara un trabajo grupal que se llevara a cabo mediante la metodologia de Aprendizaje
Basado en Problemas. Este trabajo grupal tratara de dar respuesta a diferentes problematicas sobre las que los/as
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estudiantes deberan desarrollar un andlisis y una propuesta de promocién de autonomia e inclusion social. Las directrices a
seguir seran presentadas durante las primeras semanas de clase. La profesora guiara el proceso de elaboracién de dicho

trabajo.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades
formativas

Clases tedricas

Clases practicas (aula /
sala de
demostraciones /
practicas laboratorio)

Estudio/preparacion de
clases tedricas

Estudio/preparacion de
clases practicas

Preparacién de
examenes

Realizacion de
examenes

Asistencia a tutorias

Total horas

8. Bibliografia / Recursos

Horas de trabajo

Horas presenciales i Total horas
autonomo
37,50 0,00 37,5
15,00 0,00 15,0
0,00 34,00 34,0
0,00 42,00 42,0
0,00 9,00 9,0
3,00 0,00 3,0
4,50 5,00 9,5
60.0 90.0 150.0
Total ECTS 6,00

Relacion con
competencias

[CG3], [CGT], [CG14],
[CG16], [CG22], [CE3],
[CE15], [CB4]

[CG3], [CGT], [CG14],
[CG16], [CG22], [CE2],
[CE3], [CE15], [CB2]

[CG14], [CG16]

[CG3], [CGT], [CG14],
[CG16], [CE2], [CE3],
[CE15]

[CG7], [CG14], [CG18],
[CG22], [CE2], [CE3],
[CE15], [CB2]

[CG3], [CGT], [CG14]

[CG7], [CG14], [CG22],
[CE2], [CE3]

Bibliografia Basica

-Carballeda, A. J. (2002).

La Intervencion en lo social: exclusion e integracion en los nuevos escenarios sociales
. Buenos Aires, Barcelona: Paidos.

- FOESSA (2014).

Andlisis y Perspectivas. Editorial
: Madrid: Fundacion FOESSA
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- Subirats, J. (coord.)(2010).

Ciudadania e Inclusion Social.

El Prat de Llobregat: Fundacion Esplai

-Tezanos, J. F. (2004). T

endencias en desigualdad y exclusion social. 22 Edicién actualizada y ampliada
. Madrid: Editorial Sistema

Bibliografia Complementaria

-Amador, L.V.y Musitu, G (2011).

Exclusion social y diversidad

. México : Trillas.

-Byrne, D. (2005).

Social exclusion

. UK: McGraw-Hill Education.

-Comisién Europea. Direccién General de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusién (2012).

Employment And Social Developments in Europe 2011 / European Commission; Directorate-General for Employment, Social
Affairs and Inclusion.

Luxembourg : Publications Office of the European Union.

- Flores, R. (coord.) (2016).

La transmision intergeneracional de la pobreza: factores, procesos y propuestas para la intervencion.
Madrid: Fundacion FOESSA.

-Macia, M. A., San Luis, C., Espinosa, M. A., Ochaita, E., Lorenzo, M. J., Garcia, R., ...Norefia, E. (2009).
Pobreza y exclusion social de la infancia en Espafia.

Madrid: Ministerio de sanidad y politica social centro de publicaciones

-Marco, M. (2000). Consideraciones en torno al concepto de exclusion social.

Acciones e Investigaciones Sociales

, (11), 9-22.

-Nussbaum, Martha Craven (2012).

Las Fronteras de la justicia: consideraciones sobre la exclusion.

Barcelona : Paidos

- Raya, E. (2007). Exclusion social: Indicadores para su estudio y aplicacién para el trabajo social.
Revista Del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 70

(16), 155—172.

- Vidal, F. (2006).

Exclusion social y Estado de bienestar en Espafia

. Barcelona: Icaria.

- Vélaz de Medrano, C. (2002).

Intervencion educativa y orientadora en problemas de inadaptacion y exclusion social por factores educativos y
socioculturales

. Madrid: UNED.

- Unit, S. E., & Britain, G. (2001).

Preventing social exclusion.

London: Cabinet Office.

Se facilitara biografia complementaria a lo largo de las clases practicas
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Otros Recursos

En el aula virtual estaran disponibles otros recursos complementarios (webs, articulos de interés, normativas, etc.).

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

Se proponen dos sistemas para superar la asignatura: la evaluacién continua y la evaluacion alternativa.

A) LA EVALUACION CONTINUA

La asignatura se evalla de forma continua. En esta modalidad el alumnado debe asistir como minimo al 75% de las sesiones
presenciales. Para que la asistencia sea tenida en cuenta es necesario entrar en el aula durante los primeros 15 minutos de
la clase. La evaluacion continua cuenta con los siguientes apartados:

1) La parte practica de la asignatura (40%). La parte practica se evalla mediante la realizacion de précticas individuales
(15%), practicas grupales y exposicion oral (25%). A lo largo del cuatrimestre se realizaran practicas individuales y grupales.
Entre las practicas grupales se desarrollara un trabajo grupal con su correspondiente exposicion. Todos los trabajos
realizados, tanto individual como en grupo, deberan subirse al aula virtual en el espacio habilitado al efecto. La parte practica
de la asignatura se supera a partir de 2 puntos.

3) Examen final (60%). Consiste en la realizacién de una prueba objetiva integrada por preguntas con 3 alternativas de
respuesta y penalizacion de 1 item por cada 2 items incorrectos. El ejercicio permitira obtener hasta un 60% (6 puntos). Se
supera a partir de 3 puntos.

Para poder aprobar la asignatura es necesario tener aprobada la parte practica y la parte teérica de la asignatura. La
asignatura se supera a partir de 5 puntos.
Cuando la nota de la parte practica sea superior a 2 puntos, se guardara durante el actual curso académico.

B) LA EVALUACION ALTERNATIVA

En caso de no asistir a clase, no haber entregado las practicas o no haber superado las préacticas, el alumnado podra
presentarse a evaluacion alternativa en la convocatoria oficial. Este examen consiste en un examen final con dos partes. La
primera parte es la realizacién de un examen con preguntas tipo test. La parte tipo test tiene 3 alternativas de respuesta y
penalizacion de 1 item por cada 2 items incorrectos. Esta primera parte valdra de cero a seis puntos. En la segunda parte se
realizard un examen préctico a desarrollar relacionado con los contenidos que se han trabajado en las practicas de la
asignatura. Esta segunda parte valdra de cero a cuatro puntos. Es preciso aprobar ambas partes para obtener la nota global
(obtener al menos 3 puntos en la parte tedrica y 2 puntos en la parte practica).

Por norma general en los trabajos escritos no se admitiran faltas de ortografia ni abreviaturas no convencionales, ambas
implicaran una reduccién de puntos, que se especificard en cada uno de ellos, pero habitualmente cada una de ellas resta un
punto. Del mismo modo en las exposiciones orales o los debates, se debera hacer un esfuerzo por hablar con propiedad, de
modo que se usen con rigor, los términos especificos del Trabajo Social y de los Servicios Sociales.

La deteccion de plagios de cualquier naturaleza (trabajos de los comparieros, libros, articulos, paginas web, etc.) en TODOS
los trabajos entregados, supondra la anulacién de los mismos. Se seguiran las recomendaciones de las normas APA para los
trabajos presentados.
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Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion
[CGT], [CG14], [CEZ], [CE3], Prueba tipo test con tres alternativas de 60 %%
At 0
Pruebas objetivas [CE15], [CB4] respuesta. Dos errores restan un acierto.

(1) Evaluacion continua:
Elaboracién de practicas individuales y
[CG3], [CGT], [CG14], grupales
[CG16], [CG22], [CEZ2], (2) Evaluacion alternativa: 40 %
[CE3], [CE15], [CB2], [CB4] Examen practico en el que debera aplicar la
teoria de la asignatura a un examen practico

Trabajos y proyectos

10. Resultados de Aprendizaje

CG.3 Comunicacion oral y escrita en la lengua espafiola

1. Realiza presentaciones orales y escritas, claras, bien estructuradas, comprensibles, y adecuadas en su terminologia y
contenidos a la audiencia.

2. Demuestra tener capacidad para responder a las preguntas de sus compafieros y profesores apoyandose en los
argumentos elaborados.

CG.7 Resolucion de problemas

1. Resuelve casos practicos aportando soluciones ante problemas y situaciones habituales en la practica profesional.
CG.14 Razonamiento critico

1. Conoce, clasifica y contrasta teorias, modelos y metodologias de analisis propias de diferentes enfoques de una o de
varias disciplinas.

2. Contrasta contenidos tedricos y practicos de las materias de estudio con aspectos de la realidad.

CG.16 Aprendizaje auténomo

1. Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realizacion de sus actividades de aprendizaje,
cumpliendo con los plazos establecidos de entrega de los resultados.

2. Es capaz de establecer prioridades y seleccionar recursos de aprendizaje en la realizacion de las tareas, en funcién de las
demandas de la materia/asignatura.

CG.22 Motivacion por la calidad

1. Se preocupa por estar al dia en el avance de los conocimientos y técnicas propias de la disciplina.

CE.2. Identificar la repercusién de los problemas de Salud e Integracion Social en la vida de las personas afectadas para
ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes
y recursos.

1. Es capaz de reconocer y valorar las necesidades sociales relacionadas con los problemas de salud y su repercusion en la
vida de las personas afectadas, y las estrategias de atencidn y apoyo pertinentes en cada situacion.

CE.3. Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion en funcion de las
caracteristicas de los problemas de salud e integracion social

1. Es capaz de reconocer las caracteristicas de los problemas de salud social e integracion social que dan lugar a
necesidades de atencidn y apoyo sociales

CE.15. Conocer las situaciones de riesgo, la relacion entre salud e integracién social y las diversas situaciones sociales de

Ultima modificacién: 19-07-2018 Aprobacion: 19-07-2018 Pagina 8 de 10



Facultad de Ciencias Politicas,
Sociales y de la Comunicacién
Universidad de La Laguna

las personas
1.- Es capaz de conocer y comprender las relaciones entre la salud y la situacion social de las personas, el sistema de
género, la cultura y el ciclo vital.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

Cronograma que sigue el calendario académico oficial de la ULL y que de forma progresiva avanza en los contenidos y
actividades integradas de la asignatura. En aula virtual de la asignatura, se facilitara de forma mas detallada al inicio del
curso y las modificaciones que pudieran surgir segun el proceso de aprendizaje o cambios externos sobrevenidos que
tuvieran lugar.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Presentacion L. L o
) Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 1. asignatura y L. . B 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas
programa

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 2: Unidad | Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 3: Unidad | Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 4: Unidad | Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 5: Unidad | Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 6: Unidad | Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 7: Unidad | Lo . 3 4.50 5.00 9.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 8: Unidad Il Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 9: Unidad Il Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 10: Unidad Il Lo . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y autbnomas
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. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 11: Unidad Il . . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y auténomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 12: Unidad 111 . . 3 4,50 5.00 9.50
practicas presenciales y auténomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 13: Unidad 111 . . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y auténomas

. Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 14: Unidad 111 . . 3 3.50 5.00 8.50
practicas presenciales y auténomas

Semana 15: Repaso Clases tedricas y exposicién de trabajos 3.50 5.00 8.50

EXAMENES FINALES EN CONVOCATORIAS
OFICIALES Y TUTORIAS INDIVIDUALIZADAS

Semana 16 a Evaluacion DE APOYO/
. 3 5.50 15.00 20.50
18: FINAL Trabajo Auténomo:
Lecturas, realizacion de trabajos, consulta 'y
gestion de aula virtual
Total | 60.00 90.00 150.00

Ultima modificacién: 19-07-2018 Aprobacion: 19-07-2018 Pagina 10 de 10



