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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Gestion de Proyectos, Auditoriay Calidad Cdédigo: 135751203

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Escuela Superior de Ingenieriay Tecnologia. Seccion de Ingenieria Informatica
- Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informética
- Plan de Estudios: 2014 (Publicado en 2014-06-06)
- Rama de conocimiento: Ingenieria y Arquitectura
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ingenieria Informaticay de Sistemas
- Areal/s de conocimiento:
Arquitecturay Tecnologia de Computadores
Ciencia de la Computacion e Inteligencia Artificial
- Curso: 1
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Semipresencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e Inglés

2. Requisitos para cursar la asignatura

No existen requisitos para cursar la asignatura

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: HECTOR JAVIER REBOSO MORALES

- Grupo: 2; PE201
- Departamento: Ingenieria Informatica 'y de Sistemas

- Area de conocimiento: Arquitectura y Tecnologia de Computadores
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Jueves de 16:00h a 18:00h y Viernes de 16:00h a 18:00h. El
acceso a las tutorias online se especificara en el aula virtual.
El lugar y horario de tutorias puede sufrir modificaciones
puntuales que seran debidamente comunicadas en tiempo y
forma.

Laboratorio de Arquitecturas de Control, Planta -1, Edifico de
Fisica y Matematica
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Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Jueves de 16:00h a 18:00h y Viernes de 16:00h a 18:00h. El
acceso a las tutorias online se especificara en el aula virtual.

) } . . Laboratorio de Arquitecturas de Control, Planta -1, Edifico de
El lugar y horario de tutorias puede sufrir modificaciones

. . . i Fisica y Matematica
puntuales que seran debidamente comunicadas en tiempo y

forma.

- Teléfono (despachol/tutoria): 922 318285
- Correo electrénico: hreboso@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: DAGOBERTO CASTELLANOS NIEVES

- Grupo: 2; PE201
- Departamento: Ingenieria Informética y de Sistemas

- Area de conocimiento: Ciencia de la Computacion e Inteligencia Artificial
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Despachos de la segunda planta de la Torre Profesor

Martes de 16:00 a 19:00. Miércoles de 9:00 a 12:00 B j
Agustin Arévalo

Tutorias Segundo cuatrimestre:

Horario: Lugar:

Despachos de la segunda planta de la Torre Profesor

Martes y Miércoles de 9:00 a 12:00 . .
Agustin Arévalo

- Teléfono (despachol/tutoria): 922845006
- Correo electrénico: dcastell@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo de Tecnologias Informaticas
Perfil profesional: Ingeniero en Informatica

5. Competencias

Especificas

SL1 - Conocer y saber aplicar el funcionamiento del mundo del software libre y sistemas abiertos en sus aspectos legal,
normativo y econémico en relacion con: los modos de licenciamiento, el estatus legal en el marco de la legislacion de
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propiedad intelectual y sus implicaciones para los modelos de negocio y desarrollo.

SL3 - Comprender, disefiar, evaluar y aplicar tecnologias, herramientas, recursos, estandares en el marco del desarrollo de
software y su implantacién en sistemas y entornos libres.

TI_1 - Capacidad para modelar, disefiar, definir la arquitectura, implantar, gestionar, operar, administrar y mantener
aplicaciones, redes, sistemas, servicios y contenidos informéticos

TI_3 - Capacidad para asegurar, gestionar, auditar y certificar la calidad de los desarrollos, procesos, sistemas, servicios,
aplicaciones y productos informaticos

TI_4 - Capacidad para disefiar, desarrollar, gestionar y evaluar mecanismos de certificacién y garantia de seguridad en el
tratamiento y acceso a la informacién en un sistema de procesamiento local o distribuido

TI_5 - Capacidad para analizar las necesidades de informacion que se plantean en un entorno y llevar a cabo en todas sus
etapas el proceso de construccion de un sistema de informacion

Generales

CO1 - Capacidad para proyectar, calcular y disefiar productos, procesos e instalaciones en todos los ambitos de la Ingenieria
Informéatica

CO3 - Capacidad para dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares

CO4 - Capacidad para el modelado matematico, célculo y simulacion en centros tecnol6gicos y de ingenieria de empresa,
particularmente en tareas de investigacion, desarrollo e innovacion en todos los ambitos relacionados con la Ingenieria en
Informéatica

CO7 - Capacidad para la puesta en marcha, direccién y gestion de procesos de fabricacion de equipos informaticos, con
garantia de la seguridad para las personas y bienes, la calidad final de los productos y su homologacion

CO8 - Capacidad para la aplicacion de los conocimientos adquiridos y de resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios y mulitidisciplinares, siendo capaces de integrar estos conocimientos

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Héctor Reboso Morales
Tema 1. Auditoria y Certificaciones

1.1. Gestién de Servicios Tl
1.2. Gestién de Seguridad de la Informacion

Tema 2. Metodologias de gestion de proyectos

- Profesor: Dagoberto Castellanos Nieves

Tema 3. Legislacion y auditoria juridica e informatica
Tema 4. Plan de garantia de calidad

Tema 5: Métricas de medicion de calidad
Tema 6: Revisiones y fiabilidad del software

Actividades a desarrollar en otro idioma
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En virtud de lo dispuesto en la normativa autonémica (decreto 168/2008, 22 de julio) un 5% del contenido (0,3 créditos o 3
horas) sera destinado a la utilizacién del material bibliografico en inglés para la preparacion de informes u otros trabajos.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Clases Tedricas: La metodologia docente consistira en sesiones para todo el grupo de alumnos en las que el profesor
explicara los conceptos fundamentales de cada tema y su importancia en el contexto de la materia.

Clases practicas (aula/laboratorio): la metodologia docente consistird en sesiones supervisadas en grupos reducidos en las
que se resolveran diversos problemas de dificultad creciente aplicando los conceptos expuestos en las clases de teoria.
Ademas, los alumnos aprenderan a usar diversas herramientas, en entornos reales o de simulacion, asi como metodologias
relacionadas con el contexto de la materia.

Seminarios u otras actividades complementarias: la metodologia docente consistira en sesiones para todo el grupo de
alumnos donde se llevara a cabo una explicacion més detallada de determinados aspectos concretos de algunos temas
tedricos o practicos especialmente relevantes.

Trabajos y proyectos: la metodologia docente consistird en sesiones en grupos reducidos para fomentar la competencia a
través de la cual el alumno debe desarrollar su capacidad para la aplicacién de los conocimientos adquiridos.

La asignatura se imparte de forma semipresencial para el desarrollo de actividades practicas. Se utilizara el campus virtual
para ofrecer materiales de apoyo y actividades a realizar. En este caso la metodologia esta basada en el trabajo auténomo,
aprendizaje colaborativo y actividades que se desarrollaran con el apoyo de herramientas del campus virtual, entre otras:
blusqueda y lectura de materiales on-line, entrega de presentacion on-line (sincrona), foros de debate, trabajo con materiales
didacticos digitales (sincrona), y taller virtual de presentacién de informes y evaluacién de los mismos. Todas estas
actividades se desarrollaran de modo no-presencial, seleccionando algunas también para realizacion en modo presencial,
con ellas se pretende reforzar la adquisicion de conocimientos, la comprensién y asimilacion de los contenidos transmitidos y
trabajados en las clases tedricas y practicas.

La asignatura participa en el Programa de Apoyo a la Docencia Presencial mediante Herramientas TIC, de la Universidad de
La Laguna, en el curso 2017-18.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas ;
formativas auténomo competencias
[CO1], [CO3], [CO4],
13,00 0,00 13,0 [CO7], [CO8], [SL1],
[SL3], [TI_1], [TI_3],
[T1_4], [T1_5]

Clases tedricas
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Clases practicas (aula /

[CO1], [CO3], [CO4],

sala de 15,00 0,00 15,0 [CO7], [COS], [SLl],
demostraciones / [SL3], [T1_1], [TI_3],
précticas laboratorio) [TI_4], [T1_5]
Realizacion de
seminarios u otras 12,00 0,00 12,0 [SL1], [SL3], [T1_3],
actividades (TI_4]
complementarias
Realizacion de trabajos
realls J 15,00 24,00 39,0 [CO1], [T1_4], [T1_5]
(individual/grupal)
[CO1], [CO3], [CO4],
Estudio/preparacion de 0,00 25,00 25,0 [COT7], [CO8], [SL1],
clases teéricas [SL3], [T1_1], [TI_3],
[TI_4], [TL_5]
Estudio/preparacion de 0,00 11,00 11,0 [SL3], [TI_1], [T1_3],
clases préacticas (TI_4]
[CO1], [CO3], [CO4],
Preparacion de 0,00 10,00 10,0 [COT7], [CO8], [SL1],
examenes [SL3], [T1_1], [TI_3],
[TI_4], [TL_5]
[CO1], [CO3], [CO4],
Realizacion de 5,00 0,00 5,0 [CO7], [CO8], [SL1],
examenes [SL3], [TI_1], [TI_3],
[TI_4], [TL_5]
Preparacion de [SL1], [SL3], [T1_1]
Informes u otros 0,00 20,00 20,0 ’ A
) [TI_3], [TI_4], [TI_5]
trabajos
Total horas 60.0 90.0 150.0
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del PMBOX). Quinta Edicion. Project Management Institute,

2013.

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal. Publicado en BOE num. 298 de 14

de Diciembre de 1999.

Pantaleo, Guillermo. Calidad en el desarrollo de software.Ed. Marcombo, 2012
Normas: UNE-ISO/IEC 20000-1, ISO 270000, PCI DSS v3.0
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Bibliografia Complementaria

Otros Recursos

Campus virtual de la ULL y otras herramientas TIC.

9. Sistema de evaluacién y calificaciéon

Descripcion

La Evaluacion de la asignatura se rige por el Reglamento de Evaluacién y Calificacion de la Universidad de La Laguna (BOC
de 19 de enero de 2016), o el que la Universidad tenga vigente, ademas de por lo establecido en la Memoria de Verificacién
inicial o posteriores modificaciones.

La evaluacion de la asignatura es continua. El sistema de evaluacion continua consiste en una evaluacion continua de teoria
(50%) y de practicas (50%) correspondientes a los temas de cada médulo: 1 a2y 3 a 6. La teoria se evaluara mediante
informes, seminarios, cuestionarios u otros trabajos presentados en el aula de clase. La practica se evaluard mediante la
realizacién y entrega de trabajos practicos y/o proyectos. Se realizaran actividades no presenciales que seran evaluadas.

La superacion de la asignatura en la primera convocatoria exigira el cumplimento de dos condiciones:

i) Tener una puntuacion minima de 5 en la evaluacion tedrica correspondiente a los temas: 1a2y 3 a 6.

ii) Tener una puntuacion minima de 5 en la evaluacion de practicas correspondiente a los temas: 1 a2y 3 a 6.

El alumnado que no haya superado la asignatura en la evaluacion continua dispondra de todas las convocatorias oficiales
para presentarse a una prueba final. En la prueba final el estudiante debe de superar los temas tedricos y/o practicos no
aprobados, pudiendo obtener en la evaluacion Unica la maxima calificacion en la asignatura (10).

En el cronograma aparecen las semanas aproximadas de entrega de las tareas de evaluacion continua.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Nivel de conocimientos adquiridos

[CO1], [CO3], [CO4], [COT], Adecuacion a los solicitado
Evaluacién de Teoria [CO8], [SL1], [SL3], [TI_1], Idoneidad y completitud de las entregas 50 %
[TL_3], [TI_4], [TI_5] Entregas en plazo y forma
[CO1], [CO3], [CO4], [COT], Adecuacion a lo solicitado
Evaluacion de practicas, [CO8], [SL1], [SL3], [TI_1], Estructuracion y claridad del trabajo 50 %
trabajos y proyectos [TL_3], [TL_4], [T1_5] Presentacion

10. Resultados de Aprendizaje
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El alumno sera capaz de gestionar, auditar y certificar la calidad y seguridad de los proyectos informaticos y del tratamiento y
acceso a la informacion en sistemas locales como distribuidos.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

Los contenidos de la asignatura seran explicados por los profesores en la horas semanales presenciales de teoria. Para
afianzar estos contenidos, se han programado diferentes tareas y practicas que los alumnos deberan realizar de forma
auténoma.

El cronograma se presenta a titulo estimativo, de modo que el profesorado puede modificar esta planificacion temporal si asi
lo demanda el desarrollo de la asignatura.

Debido al caracter semipresencial del méaster habra semanas en las que las clases précticas, trabajos y proyectos se
desarrollaran en formato no-presencial segin lo dispuesto en el horario de clases del master.

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Semana 1: 1,2,3,4,5 Presentacion de la asignatura 1.00 1.00 2.00
Semana 2: 1 Clases Teoricas 2.00 2.00 4.00

Clases Tedricas. Clases practicas no

Semana 3: 1 presenciales. 4.00 5.00 9.00
Entrega tarea préactica
Clases Tedricas. Clases Préacticas presenciales

Semana 4. 1 oo 4.00 6.00 10.00
Entrega tarea practica
Clases Tedricas. Clases Préacticas no

Semana 5: 1 presenciales 4.00 6.00 10.00
Entrega tarea practica.

Semana 6: 2 Clases Tedricas. Clases Practicas presenciales. | 4.00 6.00 10.00

Clases Tedricas. Clases Practicas no

Semana 7: 2 presenciales. 4.00 6.00 10.00
Entrega tarea practica
Clases Tedricas. Clases Practicas presenciales.

Semana 8: 2,3 Lo 4.00 6.00 10.00
Entrega tarea practica
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Semana 9:

Semana 10:

Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Semana 15:

Semana 16 a
18:

Ultima modificacién: 09-07-2018

5

1,2,3,4,5

1,2,3,4,5

Entrega tarea tedrica - Exposicion y presentacion
en aula de clase

Clases Practicas no presenciales

Entrega tarea préactica

Clases Tedricas. Clases Practicas presenciales
Entrega tarea préactica

Clases Tedricas. Clases Préacticas no
presenciales

Clases Tedricas. Clases Practicas presenciales

Clases Tedricas. Clases Préacticas no
presenciales

Clases Tedricas. Clases Précticas presenciales
Clases Tedricas. Repaso y Dudas

Evaluacion y trabajo autbnomo del alumno para
la preparacion de la evaluacién

Total

Aprobacion: 02-07-2018

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

5.00

60.00

6.00 10.00
6.00 10.00
6.00 10.00
6.00 10.00
6.00 10.00
6.00 10.00
6.00 10.00
10.00 15.00
90.00 150.00
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