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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Psicologia Social para el Trabajo Social | Cdédigo: 119182103

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Politicas, Sociales y de la Comunicacion
- Titulacion: Grado en Trabajo Social
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social y Organizacional
- Curso: 2
- Caracter: Béasica
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e inglés

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA ROSAURA GONZALEZ MENDEZ

- Grupo: Grupo tedrico 1. Grupos practicos PA101 y PA102
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:

Horario: Lugar:

jueves y viernes de 10:00 a 13:00 Edificio departamental de Psicologia, despacho B2-19
Tutorias Segundo cuatrimestre:

Horario: Lugar:

lunes y viernes de 10:00 a 13:00 Edificio departamental de Psicologia, despacho B2-19
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- Teléfono (despacho/tutoria): 922317639
- Correo electrénico: mrglez@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: CHRISTIAN ROBERT ROSALES SANCHEZ

- Grupo: Grupos practicos PA101y PA102
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes=8:00-11:30; 14:30-15:30 Martes=8:00-9:30; Semestre

) ] ) Despacho: A2-19
A Lectivo sin docencia: Martes=8:00-14:00

Tutorias Segundo cuatrimestre:

Horario: Lugar:

Lunes=15:00-18:00; Martes=8:00-9:30; Miércoles=8:00-9:30;

) . . Despacho: A2-19
Semestre B Lectivo sin docencia: Martes=8:00-14:00

- Teléfono (despacho/tutoria): 922316502 / 6741
- Correo electronico: crosales@ull.es / crosales@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es/

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo C: Procesos y problemas sobre los que actua el Trabajo Social
Perfil profesional: La asignatura contribuye al perfil profesional del trabajador social reforzando sus competencias
para trabajar con personas en atencién directa, promocién y prevencion de problemas que surgen en el medio
social, alo largo del ciclo vital.

5. Competencias

Competencias Especificas

CES5 - Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, promocionar el
desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a través de la utilizacién de los métodos y modelos de Trabajo
Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion de la
intervencion.

CE11 - Utilizar la mediacion como estrategia de intervencion destinada a la resolucion alternativa de conflictos.

CE26 - Conocer los fundamentos de la conducta humana, de las diferentes etapas del ciclo vital y de la influencia que tiene
en su configuracion y desarrollo la interaccién entre los factores biologicos, psicoldgicos, socio-estructurales y culturales.
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Competencias Generales

CG1 - Capacidad de andlisis y sintesis

CG9 - Trabajo en equipo

CG12 - Habilidades en las relaciones interpersonales
CG19 - Liderazgo

CG22 - Motivacion por la calidad

Competencias Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Rosaura Gonzalez Méndez

TEORIA:

1. Las relaciones de ayuda: 2.1 El comportamiento de ayuda 2.2 La peticion de ayuda 2.3 El apoyo social y la autoayuda.

2. Las relaciones afectivas: 1.1 El desarrollo de vinculos afectivos en la infancia 1.2 Los retos de la adolescencia 1.3. Las
relaciones afectivas en la edad adulta.

3. La agresion y la violencia: 3.1 Explicaciones de la agresion 3.2 Factores que favorecen la agresion 3.3. La violencia social.
4. La comunicacion interpersonal: 4.1 El clima de la comunicacion 4.2 Formas inadecuadas de comunicacion 4.3
Comunicacion y bienestar

PRACTICAS:

En las practicas, el alumnado analizara diferentes supuestos relacionados con los temas teéricos y se familiarizara con
estrategias e instrumentos Utiles para el trabajo con personas.

Actividades a desarrollar en otro idioma

A través del aula virtual, el alumnado tendra acceso a material en inglés sobre algunos contenidos de la materia. Mediante
un cuestionario (V/F) debera demostrar que ha leido y comprendido dicho material.
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7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

En las clases tedricas, se presentaran los contenidos de cada tema y se debatira la implicacion de los mismos en la labor de
los trabajadores sociales. Para ello, se contara con material de apoyo, que serd facilitado a través del aula virtual.

Crédito en inglés: La asignatura tiene un crédito de inglés, que se evaluara a través de un cuestionario de verdadero/falso,
cuya nota maxima sera de 1 punto como maximo. Para preparar dicha evaluacién, el alumnado debera leer y comprender un
texto en inglés sobre alguno de los temas.

En las clases practicas, el alumnado profundizara en los contenidos tedricos a través del analisis de supuestos y el manejo
de técnicas e instrumentos. La evaluacion continua de las practicas se hara a través de un seguimiento a lo largo del
cuatrimestre y de la presentacion de un informe. Esta modalidad requiere la asistencia continuada a las practicas (maximo de
tres faltas, con o sin justificacion).

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
: Horas presenciales i Total horas ;
formativas auténomo competencias
37,50 0,00 37,5 [CG1], [CG12], [CEB],

Clases tedricas
[CE26€], [CB1], [CB5]

Clases practicas (aula /
P ( [CG9)], [CG12], [CG19],

sala de
_ 15,00 0,00 15,0 [CG22], [CE5), [CE11],
demostraciones / [CB2], [CB5]

practicas laboratorio)

[CG9], [CG12], [CG19],

Realizacion de trabajos
e : 0,00 35,00 350 [CG22], [CES], [CEL1],
(individual/grupal)
[CB2], [CB5]

Estudio/preparacion de 0,00 20,00 20,0 [CG1], [CG12], [CES5],
clases tedricas [CE26], [CB1], [CB5]
Estudio/preparacion de 0,00 20,00 20,0 [CG1], [CG12], [CES],
clases practicas [CE26], [CB1], [CB5]
Preparacic')n de 0,00 15,00 15,0 [CGl], [CGlZ], [CES],
examenes [CE26], [CB1], [CB5]
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [CG1], [CG12], [CE5],
examenes [CE26], [CB1], [CB5]
Asistencia a tutorias 4,50 0,00 4.5 [CG1], [CG12], [CG22]
Total horas 60.0 90.0 150.0

Total ECTS 6,00
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8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Sabucedo, J. M. y Morales, J. F. (2015).

Psicologia Social.

Madrid: Editorial Médica Panamericana.

Krahé, B. (2013).

The social psychology of aggression

. Hove: Psychology Press.

\" helvetica\"\"sans-serif\";mso-bidi-font-family:arial\"=\"\" lang=\"X-NONE\">Sabucedo, J. M. y Morales,

J. F. (2015). Psicologia Social. \" helvetica\",\"sans-serif\";mso-bidi-font-family:arial;mso-ansi-language:es\"=\"\">Madrid:
Editorial Médica Panamericana.

font-family:\" arial\",\"sans-serif\";mso-fareast-font-family:\"times=\"\" new=\"\" roman\";=\"\"
mso-ansi-language:es;mso-fareast-language:en-us;mso-bidi-language:ar-sa;=\"\" mso-bidi-font-style:italic\"=\"\">Organizacion
Mundial de la Salud (2011).

Primeros auxilios psicoldgicos, Guia para los trabajadores de campo

. Ginebra: OMS.

Bibliografia Complementaria

Feeney, J. y Noller, P. (2009).

Apego adulto

. Madrid: Editorial Desclée de Brouwer.

Lewis, T., Amini; F. y Lannon, R. (2012).

La mente enamorada.

Barcelona: RBA

Quiles, M. N., Morales, J. F., Fernandez, S. y Morera, M. D. (2014).
Psicologia de la maldad. Cémo todos podemos ser Cain
. Madrid: Editorial Grupo 5.

Krahé, B.

(2013).

The social psychology of aggression

. Hove: Psychology Press.

Lewis, T., Amini; F. y Lannon, R. (2012).
La mente enamorada.

Barcelona:

RBA

Lafuente,

M. J.y Cantero, M. J. (2015).

Vinculaciones afectivas. Apego, amistad y amor. Madird: Piramide.
Martin,

L. y Mufioz, M. (2009
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). Primeros auxilios psicol6gicos.
Madrid: Sintesis

Quiles, M. N.,

Morales, J. F., Fernandez, S. y Morera, M. D. (2014).
Psicologia de

la maldad. Cémo todos podemos ser Cain

. Madrid: Editorial Grupo 5.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

La nota de teoria (70%) comprendera:

- Una prueba de V/F para evaluar el crédito en inglés (maximo 10%), que se realizara durante el semestre.

- Una prueba de cuatro alternativas para evaluar los contenidos teéricos de la asignatura (maximo 60%). En las
convocatorias de junio y julio, dicha prueba sera de desarrollo. Para aprobar, sera necesario obtener un minimo de 3 (sobre
6) en el examen de teoria.

En la nota de practicas (30%) se tendra en cuenta lo siguiente:

- La elaboracién del informe de préacticas (el plagio o la presentacién de un trabajo ajeno como propio conllevara
automaticamente la calificacion numérica de 0 en el informe) (art. 12 del reglamento de evaluacion).

- La asistencia, que sera obligatoria (mas de 3 faltas, justificadas o no, supondra perder la opcién de evaluacién continua).

- La participacién activa y constructiva en las sesiones de practicas (traer el material solicitado, trabajar en grupo durante las
sesiones, debatir constructivamente, aportar conclusiones, mostrar los avances del trabajo realizado en las sesiones de
seguimiento). No cumplir con este requisito supondra una reduccién significativa de la nota de practicas.

Para poder superar las practicas mediante la asistencia a las mismas y la entrega de un informe, serd necesario asistir a las
sesiones de practicas a lo largo del semestre (maximo tres faltas, con justificacion o sin ella). Quienes, por distintos motivos,
no puedan asistir a las practicas de forma continuada podran optar a realizar una prueba objetiva (V/F) de dichos contenidos
practicos, el mismo dia del examen de teoria. En este caso, la nota de las practicas sera también el 30% de la nota final. De
igual forma, las personas que no hayan realizado la prueba de inglés, podran realizarla durante el examen final de la
convocatoria (dicha prueba de inglés se puntuara de 0 a 1).

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion
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La evaluacioén continua de los contenidos
tedricos se hara mediante una prueba de

[CG1], [CGY], [CG12], . -
cuatro alternativas (minimo 3 para aprobar).

i CG22], [CE5], [CE11], ] L ) 60 %
Pruebas objetivas [ 1, [CES] [ ] En las convocatorias distintas de la primera, ’
[CE26], [CB1], [CB5] L, . .
la evaluacion sera mediante una prueba de
desarrollo
[CG1], [CGY], [CG12], - -

Prueba V/F para evaluar el crédito en inglés

[CG22], [CE5], [CE11], 10 %

Pruebas de respuesta corta de la asignatura.
[CE26], [CB1], [CB5]

Evaluacién continua: Requiere la asistencia a
las précticas, la participacion activa y
Informes memorias de [CGY], [CG12], [CG19], corTstructiv_a y el trabajo colaborgtivo para 30 %
[CG22], [CES5], [CE11], [CB2] @ realizar un informe grupal. En el informe se
valorara que la redaccion sea clara,

ordenada, sintética y gramaticalment

practicas

10. Resultados de Aprendizaje

CG.1

1. Identifica y aplica herramientas de andlisis, interpretando los resultados de forma clara y comprensible.

2. Utiliza distintas fuentes documentales y evalla la pertinencia de la informacién psicolégica como evidencia empirica de
sus argumentaciones, al realizar trabajos individuales o grupales.

3. Elabora sintesis de topicos de la materia, basados en textos escritos en lengua inglesa.

CG.9

1. Se interesa por asistir y participar en las reuniones programadas.

2. Se muestra colaborador/a con las personas de los grupos en los que participa.

3. Realiza las tareas que le corresponden dentro del grupo de trabajo.

4. Usa internet para comunicarse y trabajar cooperativamente.

CG.12

1. Se comporta de forma respetuosa frente a los argumentos aportados por los demas.

2. Demuestra habilidades de escucha y de comunicacion.

3. Conoce y utiliza distintas estrategias para afrontar los conflictos de forma constructiva.

CG. 22

1. Se preocupa por informarse sobre las caracteristicas de los trabajos a realizar.

2. Se ajusta a los criterios de calidad establecidos para la evaluacion de los trabajos.

3. Hace propuestas e introduce cambios que mejoran la calidad de los trabajos realizados.

CE.5

1. Conoce la dimensién social de los procesos grupales.

2. Comprende como se forman las identidades grupales.

3. Identifica factores que pueden alterar o afectar el proceso de formacion de las identidades personales y grupales.
4. Identifica las caracteristicas de las diversas fases del ciclo vital.

5. Conoce los cambios que afectan a los procesos psicolégicos a lo largo del desarrollo de las personas.

CE.11

1. Conoce las distintas aproximaciones tedricas sobre los conflictos, desde una perspectiva psicosocial.

2. Identifica las caracteristicas de los conflictos, y el tipo de estrategias mas adecuadas para afrontarlos de forma
constructiva.
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3. Conoce y sabe aplicar algunas técnicas de resolucion de conflictos.

4. ldentifica los factores de riesgo y los problemas asociados al ciclo vital en sus diversas fases.

CE.26

1. Conoce los procesos y variables cognitivas y psicosociales que explican el comportamiento.

2. Conoce la dimension social de los procesos psicolégicos del individuo.

3. Comprende como se forman las identidades personales y sociales, asi como los factores que pueden alterar o afectar el
proceso de formacion de las identidades personales y sociales.

4. Aprende como se desarrollan los procesos cognitivos a nivel individual.

5. Identifica las caracteristicas de las diversas fases del ciclo vital.

6. Conoce los cambios que afectan a los procesos psicolégicos a lo largo del desarrollo de las personas.

7. Comprende e integra los diferentes enfoques explicativos sobre los cambios que experimentan las personas a lo largo del
ciclo vital.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Presentacion de la asignatura
Semana 1: Tema l | 4.00 0.00 4.00
Teoria (1): Tema 1

Teoria (1): Tema 1
Clases practicas: PA 102 y 101

Semana 2: Temal . ) . 4.00 3.00 7.00
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 1
Continuacion de la Practica 1: PA 102 y 101

Semana 3: Tema l . ) . 4.00 5.00 9.00
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 1
Practica 2 PA 102y 101

Semana 4: Tema 2 . 3 . 4.00 5.00 9.00
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 2
Practica 3 PA 102y 101

Semana 5: Tema?2 . | . 3.50 5.00 8.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)
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Teoria (1): Tema 2
Practica 4 PA 102y 101

Semana 6: Tema 2 . | . 3.50 5.00 8.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 2
Practica 5 PA 102y 101

Semana 7: Tema 2 . 3 . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 3
Practica 6 PA 102y 101

Semana 8: Tema 3 . | . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 3
Practica 7 PA 102 y 101

Semana 9: Tema 3 . 3 . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1):Tema 3
Practica 8 PA 102y 101

Semana 10: Tema 3 . | . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 3
Practica 9 PA 102y 101

Semana 11: Tema 3 . 3 . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1):Tema 3
Practica 10 PA 102 y 101

Semana 12: Tema 3 . ; . 3.50 5.00 8.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 4
Practica 11 PA 102 y 101

Semana 13: Tema 4 . 3 . 3.50 3.00 6.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Teoria (1): Tema 4
Practica 12 PA 102 y 101

Semana 14: Tema 4 . ; . 3.50 4.00 7.50
Trabajo auténomo (horas de estudio y llevar al

dia las practicas)

Repaso General de la asignatura
Semana 15: Repaso . , . 3.50 10.00 13.50
Trabajo auténomo (horas de estudio)

Semana 16 a , Examen y preparacion del examen
Evaluacion . 3 . 5.50 30.00 35.50
18: Trabajo auténomo (horas de estudio)

Total = 60.00 90.00 150.00
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