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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Estructura de mercados Cdodigo: 509431204

- Centro: Escuela Universitaria de Turismo Iriarte
- Lugar de imparticion: Escuela Universitaria de Turismo Iriarte
- Titulacion: Grado en Turismo (IRIARTE)
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Economiay Empresa
- Areal/s de conocimiento:
Economiay Empresa
- Curso: 1
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.iriarteuniversidad.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Conocimientos basicos de economia y de hojas de célculo (Excel)

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: FRANCISCO FLORES MUNOZ

- Grupo: Mafiana
- Departamento: Economia y Empresa

- Area de conocimiento: Economia y Empresa
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes 4 a 6y Viernes de 3 a 5. Adicionalmente se indicara

) . Escuela Universitaria de Turismo Iriarte
para cada curso una hora en horario de mafiana.

Tutorias Segundo cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

Lunes 4 a 6 y Viernes de 3 a 5. Adicionalmente se indicara
para cada curso una hora en horario de mafana.

Escuela Universitaria de Turismo lIriarte

- Teléfono (despacho/tutoria): 922372045
- Correo electrénico: carrerasprofesionales@iriarteuniversidad.es / francisco.flores.munhoz@gmail.com

- Web docente: http://moodle.iriarteuniversidad.es/

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Formacién Bésica
Perfil profesional: Administracidén y gestion de empresas. Viajes, turismo, ocio

5. Competencias

Competencias especificas

CE1.1 - 1.1 Conocer las diferentes dimensiones del turismo y sus interrelaciones

CE1.2 - 1.2 Conocer los conceptos basicos del turismo

CEL1.3 - 1.3 Estudiar las tendencias turisticas y los factores de inestabilidad en el turismo

CE1.4 - 1.4 Comprender que todos los aspectos y cualidades inciden directa o indirectamente en la calidad del turismo
CE2.1 - 2.1 Conocer el papel del turismo en la estructura econémica a diferentes escalas

CE2.2 - 2.2 Conocer las diferentes estructuras de los mercados turisticos y su funcionamiento

CE2.3 - 2.3 Conocer las caracteristicas y el funcionamiento de los mercados de factores (capital, trabajo,...)

CE2.4 - 2.4 Conocer el procedimiento de calculo y aplicacion de la Cuenta Satélite de Turismo

CE3.1 - 3.1 Saber abordar el turismo desde una perspectiva histérica hasta el momento actual

CE3.2 - 3.2 Saber entender el turismo como motor de desarrollo de las sociedades humanas

CE3.3 - 3.3 Conocer los cambios que se experimentan en los procesos de desarrollo turistico

CE5.2 - 5.2 Conocer las fuentes de informacion para la investigacion turistica

CE7.1- 7.1 Conocer y reconocer los principales agentes que acttan en el mercado turistico nacional e internacional:
Administraciones Publicas, empresas de proveedores finales, agentes de distribuciéon y mediacién, organizaciones no
gubernamentales, sociedad civil, etc.

CE7.2 - 7.2 Conocer las interrelaciones que se producen entre los agentes del sector turistico

CE22.1 - 22.1 Conocer los impactos producidos por la actividad turistica

CE22.2 - 22.2 Conocer las técnicas de analisis

CEZ26.1 - 26.1 Conocer el funcionamiento, a nivel general, de la estructura turistica mundial

CEZ26.2 - 26.2 Conocer las tipologias de consumidores y modalidades de destinos internacionales

CE26.3 - 26.3 Conocer la evolucion de los principales destinos turisticos internacionales

Competencias Generales

CG1 - Comprender los principios del turismo:su dimensién espacial,social,cultural,politica,laboral y econémica
CG2 - Analizar la dimensién econémica del turismo

CG3 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio

CGS5 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones
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CG7 - Reconocer los principales agentes turisticos

CG22 - Analizar los impactos generados por el turismo

CG26 - Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito
mundial

Competencias Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacidn general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de textos avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos de la vanguardia de su campo de estudios

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vacacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Francisco Flores Mufioz

- Temas (epigrafes):

Tema 1. Conceptos, indicadores y caracteristicas de los mercados turisticos
1. Evolucioén a largo plazo del turismo internacional

2. Conceptos basicos para el andlisis del turismo

3. Delimitacion de las actividades turisticas.

4. Caracteristicas del turismo como actividad econdmica.
Tema 2. Indicadores turisticos. La Cuenta Satélite del Turismo
1. Indicadores estadisticos para el analisis del turismo

2. Enfoque de oferta y enfoque de demanda en el analisis del turismo
3. La Cuenta Satélite del Turismo.

Tema 3. Analisis de la coyuntura turistica

1. Nivel internacional

2. Nivel Espafia

3. Nivel Canarias

Tema 4. Demanda turistica.

1. Determinantes de la demanda turistica

2. Elasticidad de la demanda turistica

3. Segmentacion de la demanda

4. Tendencias actuales en la demanda turistica

Tema 5. Oferta turistica e intermediacion.

1. Determinantes de la oferta turistica y la elasticidad
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2. Tipologia de la oferta turistica

3. Caracteristicas de los intermediarios.

4. Estructuras de mercado en el sector turistico

5. Integracién y concentraciéon empresarial.

6. Tendencias actuales en la oferta turistica

Tema 6. Impactos econémicos del turismo

. Impactos econoémicos, sociales y medioambientales del turismo
. Impactos directos e indirectos del turismo sobre el valor afiadido y la renta
. Turismo y empleo

. Aportacion del turismo a la Balanza de Pagos

. Turismo e ingresos fiscales

. Impacto del turismo sobre los precios

. Otros impactos econémicos del turismo.

~N O O~ WN B

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Evaluacioén continua: se considerara la asistencia activa a clases tedricas y practicas, la entrega puntual de practicas
semanales, la presentacion publica de un trabajo fin de asignatura individual o en grupo (dependiendo de las condiciones del
grupo y del nimero de alumnos) y la realizacion de un examen tedrico-practico.

La parte correspondiente al examen podra suplirse por ejercicios de tipo parcial y liberatorio durante el cuatrimestre.

Las partes superadas de la evaluacién continua se guardaran y formaran parte de la evaluacion Unica a menos que el
alumno renuncie a ello.

Evaluacién no presencial o Unica: se considera Gnicamente la realizacién del examen, en cuyo caso éste pasa a valer
un100% de la calificacién. Se aplicard cuando no se supere en primera convocatoria la evaluacién continua, o cuando el
alumno renuncie a ello al inicio del cuatrimestre.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
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Clases tedricas

Clases practicas (aula /
sala de
demostraciones /
préacticas laboratorio)

Realizacion de
seminarios u otras
actividades
complementarias

Realizacion de trabajos
(individual/grupal)

Ultima modificacién; 02-07-2018

22,50

31,25

3,25

0,00

0,00

0,00

0,00

10,00

Aprobacion: 02-07-2018

22,5

31,25

3,25

10,0

[CB1], [CB2], [CB3],
[CBA4], [CB5], [CG1],
[CG2], [CG3], [CGH],
[CG7], [CG22], [CG26],
[CE1.1], [CE1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
[CE2.1], [CE2.2],
[CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CE7.2],
[CE22.1], [CE22.2],
[CE26.1], [CE26.2],
[CE26.3]

[CB1], [CB2], [CB3],
[CB4], [CB5], [CG1],
[CG2], [CG3], [CGH],
[CG7], [CG22], [CG26],
[CE1.1], [CEL1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
[CE2.1], [CE2.2],
[CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CE7.2],
[CE22.1], [CE22.2],
[CE26.1], [CE26.2],
[CE26.3]

[CE7.2], [CE22.1],
[CE22.2], [CE26.1],
[CE26.2], [CE26.3]

[CB1], [CB2], [CB3],
[CB4], [CB5], [CG1],
[CG2], [CG3], [CGH],
[CG7], [CG22], [CG26],
[CE1.1], [CEL1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
[CE2.1], [CE2.2],
[CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CE7.2],
[CE22.1], [CE22.2],
[CE26.1], [CE26.2],
[CE26.3]
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[CB1], [CB2], [CB3],

[CB4], [CB5], [CG1],

[CG2], [CG3], [CGH],

[CGT], [CG22], [CG26],

[CE1.1], [CE1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
Estudio/preparacion de 0,00 34,00 34,0 [CE2.1], [CE2.2],
clases tedricas [CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CET.2],

[CE22.1], [CE22.2],

[CE26.1], [CE26.2],

[CE26.3]

[CB2], [CB3], [CB4],
[CB5], [CG1], [CG2],
[CG3], [CG5], [CGT],
[CG22], [CG26],
Estudio/preparacion de 0,00 30,00 30,0 [CE1.1], [CE1.2],
clases practicas [CE1.3], [CE1.4],
[CE2.1], [CE2.2],
[CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3]

[CB1], [CB2], [CB3],

[CB4], [CB5], [CG1],

[CG2], [CG3], [CGY],

[CGT], [CG22], [CG26],

[CE1.1], [CE1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
Preparacion de 0,00 15,00 15,0 [CE2.1], [CE2.2],
examenes [CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CE7.2],

[CE22.1], [CE22.2],

[CE26.1], [CE26.2],

[CE26.3]
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[CB1], [CB2], [CB3],

[CB4], [CB5], [CG1],

[CG2], [CG3], [CGH],

[CGT], [CG22], [CG26],

[CE1.1], [CE1.2],
[CE1.3], [CE1.4],
Realizacion de 3,00 0,00 3.0 [CE2.1], [CE2.2],
examenes [CE2.3], [CE2.4],
[CE3.1], [CE3.2],
[CE3.3], [CE5.2],
[CE7.1], [CET.2],

[CE22.1], [CE22.2],

[CE26.1], [CE26.2],

[CE26.3]
0,00 1,00 1,0 [CB1], [CB2], [CB3],
[CB4], [CB5], [CG1]
Total horas 60.0 90.0 150.0
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

 Eurostat: Panoram of Tourism:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-30-08-550/EN/KS-30-08-550-EN.PDF

« Eurostat Pocketbooks: Tourism Statistics
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-DS-08-001/EN/KS-DS-08-001-EN.PDF

*« UNWTO Tourism Highlights 2011: http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlights11enhr.pdf
« Exceltur: Perspectivas Turisticas. (www.exceltur.org)

« Gobierno de Canarias: Informe de coyuntura turistica. (http://www.gobiernodecanarias.org/turismo)

« Organizacion Mundial del Turismo: Barémetro OMT del turismo mundial. (http://www.unwto.org)

« Articulos en inglés y en espafiol relacionados con los distintos epigrafes del temario.

Bibliografia Complementaria

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacioén y calificacion

Descripcion

La evaluacion consta de dos itinerarios, evaluacion continua y evaluacion final Unica.
La evaluacion continua requiere un 80% de asistencia a clase. La evaluacion continua consta de dos pruebas de evaluacion.
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Una tendra lugar hacia la mitad del cuatrimestre seguin calendario indicado por el Centro. La otra tendra lugar en
convocatoria oficial.

Cada parte de la evaluacion se distribuira con la siguiente ponderacion:

Primera prueba de evaluacion50%

Segunda prueba de evaluacién en convocatoria50%

Total100%

La evaluacion final Unica consiste en un examen que supondra el 100% de la calificacién y que podra calificarse de 0 a 10,
en convocatoria oficial. Los alumnos que participen pero no superen la evaluacién continua pasan automaticamente a final
Unica.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

[CB1],
[CB2],
[CB3],
[CB4],
[CBS5],
[CG1],
[CC2],
[CC3],
[CGH],
[CET],
[CG22],
[CG26],
[CE1.1],
[CE1.2],
[CEL.3],
[CE1.4], 50 %
[CE2.1],
[CE2.2],
[CE2.3],
[CE2.4],
[CE3.1],
[CE3.2],
[CE3.3],
[CE5.2],
[CE7.1],
[CE7.2],
[CE22.1],
[CE22.2],
[CE26.1],
[CE26.2],
[CE26.3]

Pruebas objetivas
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[CB1],
[CB2],
[CB3],
[CB4],
[CB3],
[CC1],
[CG2],
[CGE3],
[CG3],
[CG7],
[CG22],
[CG26],
[CE1.1],
[CE1.2],
[CE1.3],
o [CEL.4], Prueba de respuesta corta 50 %
[CE2.1],
[CE2.2],
[CE2.3],
[CE2.4],
[CE3.1],
[CE3.2],
[CE3.3],
[CES5.2],
[CE7.1],
[CE7.2],
[CE22.1],
[CE22.2],
[CE26.1],
[CE26.2],
[CEZ26.3]

Pruebas de respuesta cort

Asistencia y participacion Asistencia y participacion

10. Resultados de Aprendizaje

- Conocer, comprender y utilizar las herramientas conceptuales y analiticas especificas para el estudio de los mercados
turisticos desde la 6ptica de la Economia Aplicada.

- Analizar con rigor las principales caracteristicas, tendencias e impactos del turismo en el mercado internacional, espafiol y
canario.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion
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* La distribucion de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segln las necesidades de organizacion
docente.

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 1: 1(1) 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 2: (1) 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 3: 2(1) 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 4: 2(1In 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 5: 3() 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 6: 3(IN 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 7: 3(11) 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 8: 4(1) 1 clase practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 2 horas/clase,
Semana 9: 4(1) 1 clases practica de 2 horas/clase, 1 hora de 5.00 5.00 10.00
tutoria

1 clase tedrica de 1 horas/clase,
Semana 10: 4(1) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria
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1 clase tedrica de 1 horas/clase,
Semana 11: 5(1) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria

1 clase tedrica de 1 horas/clase,
Semana 12: 5(1I) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria

1 clase tedrica de 1 horas/clase,
Semana 13: 5(111) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria

1 clase tedrica de 1 horas/clase,
Semana 14: 6(1) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria

1 clase tedrica de 1 horas/clase,

Semana 15: 6(Il) 1 clase practica de 1 horas/clase, 1 hora de 2.00 5.00 7.00
tutoria
Semana 16 a ., Evaluacion y trabajo autonomo del alumno para
Evaluacién 2 . 3.00 15.00 18.00
18: la preparacion de la evaluacion.
Total = 60.00 90.00 150.00
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