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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Psicologia del Trabajo Codigo: 239242104

- Centro: Facultad de Derecho
- Lugar de imparticion: Facultad de Derecho
- Titulacion: Graduado/a en Relaciones Laborales
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2011-03-21)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social y Organizacional
- Curso: 2
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

No proceden.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: LUIS FERNANDO DIAZ VILELA

- Grupo: 1
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

DESPACHO A2-22 FACULTAD DE PSICOLOGIA

Lunes, martes y miércoles: 17:00 - 18:00.
(922317497)

Tutorias Segundo cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

DESPACHO A2-22 FACULTAD DE PSICOLOGIA

Lunes, martes y miércoles: 17:00 - 18:00.
(922317497)

- Teléfono (despacho/tutoria):
- Correo electronico: Idiazvi@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MATILDE CANDELARIA DIAZ HERNANDEZ

- Grupo: PA102, PA201, PA202
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

PRIMER CUATRIMESTRE: Miércoles de 10:30 a 12:30 y

. DESPACHO A2-19, EDF. DEPARTAMENTAL DE
Viernes de 9 a 13. SEGUNDO CUATRIMESTRE: Martes de

> PSICOLOGIA
9ally miércoles de 9a13.
Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

PRIMER CUATRIMESTRE: Miércoles de 10:30 a 12:30 y
Viernes de 9 a 13. SEGUNDO CUATRIMESTRE: Martes de
9ally miércoles de 9 a13.

DESPACHO A2-19, EDF. DEPARTAMENTAL DE
PSICOLOGIA

- Teléfono (despacho/tutoria): 922317865
- Correo electrénico: macadine@ull.edu.es

- Web docente: -

Profesor/a: MARIA ROSA ISLA DIAZ

- Grupo: TU101, TU102, TU103, TU104, PA101
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

miércoles 9:30 a 14:30 y jueves de 17:00 a 18:00 . El horario
de tutorias puede sufrit modificaciones que seran
comunicadas en tiempo y forma

DESPACHO B2-22. EDF. DEPARTAMENTAL DE
PSICOLOGIA

Tutorias Segundo cuatrimestre:
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Horario: Lugar:

miércoles 9:30 a 14:30 y jueves de 17:00 a 18:00 . El horario
de tutorias puede sufrit modificaciones que seran
comunicadas en tiempo y forma

DESPACHO B2-22. EDF. DEPARTAMENTAL DE
PSICOLOGIA

- Teléfono (despachol/tutoria):
- Correo electrénico: risladia@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: YURENA MORERA CACERES

- Grupo: 2, TU201, TU202, TU203, TU204
- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social y Organizacional
Tutorias Primer cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes de 9:30 a 12:30 y miércoles de 11:30 a 12:30. Tutorias

virtuales: Miércoles de 9.30 a 11.30, debido a la participacion

en el Programa de Apoyo a la Docencia Presencial mediante, DESPACHO B2-18. EDF. DEPARTAMENTAL DE
Herramientas TIC, modalidad B de tutorias online. La tutoria = PSICOLOGIA

online se concertara a través del correo electrénico:

ymorera@ull.es.

Tutorias Segundo cuatrimestre:
Horario: Lugar:

Lunes de 9:30 a 12:30 y miércoles de 11:30 a 12:30. Tutorias

virtuales: Miércoles de 9.30 a 11.30, debido a la participacion

en el Programa de Apoyo a la Docencia Presencial mediante, DESPACHO B2-18. EDF. DEPARTAMENTAL DE
Herramientas TIC, modalidad B de tutorias online. La tutoria = PSICOLOGIA

online se concertaréa a través del correo electrénico:

ymorera@ull.es.

- Teléfono (despachol/tutoria): 922316502 / 922316741
- Correo electrénico: ymorera@ull.es

- Web docente: http://www.campusvirtual.ull.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Obligatoria
Perfil profesional:

5. Competencias
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Especificas

E7 - Capacidad para aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestién de recursos humanos

E8 - Capacidad para dirigir grupos de personas

Generales

G1 - Capacidad de andlisis y sintesis

G2 - Capacidad de organizacion y planificacion
G7 - Capacidad de resolucion de problemas
G14 - Adaptacion a situaciones nuevas

G15 - Autonomia en el aprendizaje

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Luis F. Diaz Vilela, Maria Rosa Isla Diaz, Matilde Candelaria Diaz Hernandez, Yurena Morera Caceres

- Temas (epigrafes)

TEMA 1. Introduccion a la Psicologia del Trabajo: Concepto y Objeto de Estudio
a. Concepto de Ser Humano en Psicologia del Trabajo.

b. El concepto de trabajo. Significado empirico.

c. Concepto de Organizacion: Enfoque estructural y enfoque cogpnitivo.

PRACTICA 1: \"Nuevo paradigma socio-laboral\"

TEMA 2. La conducta humana en el trabajo: Modelo de ajuste Individuo - Puesto de Lofquist y Dawies

a. Antecedentes del Desempefio
b. Antecedentes de la Satisfacciéon
c. Consecuencias

PRACTICA 2: \"El significado del trabajo\"

TEMA 3. La socializacion laboral y el desarrollo de la carrera en la organizacion.
a. Introduccion.

b. El proceso de elaboracion de roles.

c. La socializacion del individuo en la organizacion.

e. Etapas en el desarrollo de la carrera.

PRACTICA 3: \"La Socializacion Laboral\"

TEMA 4. Motivacién y satisfaccion laboral.

a. Motivacion y Satisfaccion: Algunas diferencias conceptuales.
b. Teorias de los Contenidos Motivacionales.

c. Teorias de los Procesos Motivacionales.

d. Agentes de satisfaccion laboral.
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PRACTICA 4: \"Redisefio de puestos y Motivacion laboral. Cuestionario JDS\"

TEMA 5. Criterios de medida en Psicologia del Trabajo.
a. Introduccion.

b. Propiedades.

c. Tipos de criterios.

d. Composicion de criterios.

PRACTICA 5: \"Seleccién y composicion de criterios\"
TEMA 6. Técnicas de Gestion de Recursos Humanos.
a. Seleccion de Personal

b. Formacién del Personal

c. Valoracion de Puestos

d. Evaluacion del Desempefio

PRACTICA 6: \"Introduccién a los procesos de Seleccion de Personal\"

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Las actividades de ensefianza/aprendizaje previstas en la asignatura son:

(1) Clases tedricas: se presentara los contenidos de cada tema y sus implicaciones en la actividad de los profesionales de
relaciones laborales.

(2) Clases practicas: el alumnado profundizara en los contenidos tedricos a través de la participacion activa en el andlisis de
supuestos aplicados, la simulacién, el estudio de casos y el manejo de técnicas e instrumentos.

(3) Seminarios: el alumnado profundizara en el desarrollo del método cientifico en los ambitos de estudio de la Psicologia del
Trabajo, mediante la blisqueda y andlisis de bibliografia relacionada con los contenidos de la asignatura.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
30,00 0,00 30,0 [G1], [G2], [G7], [G14],

Clases tedricas
[G15], [E7], [E8]

Ultima modificacién: 16-07-2018 Aprobacion: 03-07-2018 Pagina 6 de 11



u Facultad de Derecho
Universidad de La Laguna

Clases practicas (aula /

sala de 15,00 0,00 15,0 [Gl], [GZ], [G7], [Gl4],
demostraciones / [G15], [E7], [E8]
préacticas laboratorio)

Realizacion de

seminarios u otras 12,00 10,00 22.0 [G1], [G2], [GT], [G14],
actividades [G15], [E7], [E8]
complementarias

Estudio/preparacion de 0,00 45,00 45,0 [G1], [G2], [GT], [G14],
clases tedricas [G15], [E7], [E8]
Estudio/preparacion de 0,00 25,00 25,0 [G1], [G2], [G7], [G14],
clases practicas [G15], [E7], [ES8]
Preparacién de 0,00 10,00 10,0 [Gl], [GZ], [G?], [Gl4],
examenes [G15], [E7], [ES8]
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [G1], [G2], [GT], [G14],
examenes [G15], [E7], [E8]
Total horas 60.0 90.0 150.0

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Diaz Vilela, L. (1999): Psicologia del Trabajo y las Organizaciones. Concepto, Historia y Método. La Laguna: RESMA
Fuertes Martinez, F., Munduate Jaca, M.L. y Fortea Bagan, M.A. (1996). Analisis y redisefio de puestos. Coleccion \"Material
Docente\". Castelld: Publicaciones de la Universitat Jaume I.

Furnham, A. (2002). Psicologia Organizacional. EIl comportamiento del individuo en las organizaciones. Barcelona: Oxford
University Press.

Peird, J.M. (1986): Psicologia de la organizacion. Tomos | y Il. Madrid: UNED.

Weinert, A. B. (1985). Manual de psicologia de la organizacion: la conducta humana en las organizaciones. Barna: Herder.

Bibliografia Complementaria

Blanch, J. M. (1990). Del viejo al nuevo paro: un analisis psicolégico y social. Barcelona: PPU.

Blanch, J, M. (1996). Psicologia Social del Trabajo. En J. L. Alvaro, A. Garrido y J. R. Torregrosa (Comp.), Psicologia social
aplicada (pp. 85-119). Madrid: McGraw-Hill.

Chiang, M.; Martin, M.J.y Nufiez, A. (2010). Relaciones entre el clima organizacional y la satisfaccion laboral. Madrid:
Universidad de Comillas Ed.

Diaz Vilela, L. (1994). Estructura y antecedentes del significado del trabajo. Tesis doctoral, Facultad de Psicologia,
Universidad de La Laguna.

Diaz-Vilela, L.; Diaz-Cabrera, D.; Isla-Diaz, R.; Hernandez-Fernaud, E. y Rosales-Sanchez, C. (2012). Adaptacion al espafiol
de la escala de desempefio civico de Coleman y Borman (2000) y analisis de la estructura empirica del constructo. Revista
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de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones, 28(3), 135-149. http://dx.doi.org/10.5093/tr2012al11

Gil-Monte, P. R. y Peirg, J. M. (1997): Desgaste psiquico en el trabajo: el sindrome de quemarse. Madrid: Sintesis.
Guillén, C. y Guil, R.(coord).(1999). Psicologia del Trabajo para Relaciones Laborales. Madrid: McGraw-Hill.

Jahoda, M. (1987). Empleo y desempleo: un andlisis socio-psicolégico. Madrid: Morata.

Katz, D. y Kant, R.L. (1990): Psicologia social de las organizaciones. México, D.F.: Trillas.

March, J. G. y Simon, H. A. (1987). Teoria de la organizacion. Barna: Ariel.

Munduate Jaca, M.L. (1987): La Motivacién en el Trabajo. Madrid: Ministerio de Trabajo

Palaci, F. J., Osca, A., Ripoll, P. (1995). Tacticas de socializacion organizacional y estrés de rol durante la primera
experiencia laboral. Psicologia del trabajo y organizaciones, 11(30), 35-47.

Palaci, F. J. y Peir6, J. M. (1995). La incorporacion a la empresa. Valencia: Promolibro

Peiro, J. M. y Moret, D. (Eds., 1987). Socializacion laboral y desempleo juvenil: la transicion de la escuela al trabajo.
Valencia: Nau Llibres.

Peiré, J. M., Prieto, F., Bravo, M. J., Ripoll, P., Rodriguez, |., Hontangas, P. y Salanova, M. (Comp., 1993). Los jovenes ante
el primer empleo: el significado del trabajo y su medida. Valencia: Nau Llibres.

Pérez Gonzélez, J.D. y Diaz Vilela, L. (2005). La Centralidad del Trabajo. USA: Lulu. (http://www.lulu.com/perezgonzalez).
Prieto, F., Peir6, J. M., Bravo, M. J., Ripoll, P., Rodriguez, |., Hontangas, P. y Salanova, M. (Comp., 1993). Los jévenes ante
el ambiente laboral y las estrategias de adaptacion. Valencia: Nau Llibres.

Sanchis, E. (1991). De la escuela al paro. Madrid: Siglo XXI.

Torregrosa (Comp., 1996). Psicologia social aplicada (pp. 121-154). Madrid: McGraw-Hill.

Torregrosa, J. R., Bergere, J. y Alvaro, J. L. (Eds., 1989). Juventud, trabajo y desempleo: un analisis psicosocioldgico.
Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacioén y calificacion

Descripcion

La evaluacion se realizara a partir de las notas obtenidas por el alumno en los contenidos tedricos de la asignatura y en los
practicos. Para superar la asignatura sera necesario superar por separado con una nota superior a 5 tanto los contenidos
tedricos como los practicos. Los alumnos que superen ambas partes obtendran una nota final sobre 10 en la que los
contenidos tedricos tendran un peso del 70% y los practicos del 30%.

La evaluacién de los contenidos teéricos consistira en la realizacion de un examen TIPO PRUEBA OBJETIVA, CON
PREGUNTAS RELACIONADAS CON LOS CONTENIDOS TEORICOS DE LA ASIGNATURA Y CUATRO ALTERNATIVAS
DE RESPUESTA DE LAS QUE SOLO UNA SERA VALIDA. Este examen tendré lugar dentro del periodo oficial de
examenes del primer semestre.

La evaluacion de los contenidos practicos se realizara a través de la asistencia y participacion en las clases practicas, y de la
elaboracion de una memoria de précticas. Los alumnos deberan asistir como minimo al 80% de las clases précticas, o bien,
superar un examen de practicas. Este minimo de asistencia sera condicién indispensable para poder presentar el trabajo y
optar a la nota de las practicas. Alternativamente, los alumnos pueden optar a realizar un examen de practicas
CONSISTENTE EN LA SOLUCION DE UN CASO PRACTICO POR ESCRITO, que tendra lugar dentro del periodo oficial de
examenes JUNTO CON EL EXAMEN DE TEORIA.

Los alumnos que no superen la parte tedrica figuraran en acta con la nota de esta parte de la asignatura Unicamente con un
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peso del 100%.

Los alumnos que superen la parte tedrica pero no la practica, FIGURARAN EN ACTA CON LA CALIFICACION OBTENIDA
EN LAS PRACTICAS CON UN PESO DEL 100%.

Asimismo, los alumnos que asistan regularmente a clase podran acogerse a la modalidad de evaluacién continua mediante
ejercicios y controles de los temas y materia dados que se consideraran eliminatorios y que acabaran en una nota con el
valor apuntado anteriormente, es decir 70% la parte tedrica y 30% la memoria de practicas. Sin embargo, aquel alumnado
que no realice la citada evaluacion continua podra realizar un examen final. En el citado examen final figuraran tanto
planteamientos tedricos como supuestos practicos para que pueda por consiguiente, alcanzar una calificacion de 10 puntos.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Pruebas objetivas [G1], [G2], [GT] Dominio de los contenidos del temario 70 %

Aspectos formales de los trabajos, calidad de

[G1], [G2], [G7], [G14], [G13], . , .
los contenidos y conclusiones relacionados 20 %

Trabajos y proyectos [E7], [E8]
' con los conceptos relevantes de la disciplina.
Recopilacion de informaciones y articulacion
Informes memorias de (G1], [G2], [G7] de conceptos en torno a los problemas de 10 %
practicas ' ' gestién de recursos humanos que aborda la
disciplina.

10. Resultados de Aprendizaje

Aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos
Dirigir grupos de personas

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

* La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segin las necesidades de organizacion
docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Introduccion a la asignatura y clase magistral
sobre los contenidos del tema 1 Seminario

Semana 1: 1 o . 3.00 1.00 4.00
debate sobre el significado del trabajo

Introduccion a las practicas
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Clase magistral sobre los contenidos del tema 1
Semana 2: 1 Seminario debate sobre el significado del trabajo, 4.00 5.00 9.00
Desarrollo de la Practica 1

Clase magistral sobre los contenidos del tema 2
Semana 3: 2 Seminario debate sobre el concepto de ajuste en 4.00 5.00 9.00
PST Desarrollo de la Practica 2

Clase magistral sobre los contenidos del tema 2
Semana 4: 2 Seminario debate sobre el concepto de ajuste en 4.00 5.00 9.00
PST Desarrollo de la Practica 2

Clase magistral sobre los contenidos del tema 3
Seminario debate sobre el concepto de

Semana 5: 3 o . 4.00 5.00 9.00
Socializacioén Organizacional Desarrollo de la

Préactica 3

Clase magistral sobre los contenidos del tema 3
Seminario debate sobre el concepto de

Semana 6: 3 o, L 4.00 5.00 9.00
Socializacién Organizacional Desarrollo de la

Préactica 3

Clase magistral sobre los contenidos del tema 4
Semana 7: 4 Seminario debate sobre el concepto de 4.00 5.00 9.00
Redisefio de puestos Desarrollo de la Practica 4

Clase magistral sobre los contenidos del tema 4
Semana 8: 4 Seminario debate sobre el concepto de 4.00 5.00 9.00
Redisefio de puestos Desarrollo de la Practica 4

Clase magistral sobre los contenidos del tema 5
Semana 9: 5 Seminario debate sobre el significado de validez | 4.00 5.00 9.00
y fiabilidad Desarrollo de la Préactica 5

Clase magistral sobre los contenidos del tema 5
Semana 10: 5 Seminario debate sobre el significado de validez | 4.00 5.00 9.00
y fiabilidad Desarrollo de la Practica 5

Clase magistral sobre los contenidos del tema 5
Semana 11: 5 Seminario debate sobre el significado de validez | 4.00 5.00 9.00
y fiabilidad Desarrollo de la Practica 5

Clase magistral sobre los contenidos del tema 6
Semana 12: 6 Seminario debate sobre sistemas de seleccion 4.00 5.00 9.00
de personal Desarrollo de la Practica 6

Clase magistral sobre los contenidos del tema 6
Semana 13: 6 Seminario debate sobre sistemas de seleccion 4.00 5.00 9.00
de personal Desarrollo de la Practica 6
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Clase magistral sobre los contenidos del tema 6
Semana 14: 6 Seminario debate sobre sistemas de evaluacion = 3.00 5.00 8.00
del desempefio Desarrollo de la Practica 6

Clase magistral sobre los contenidos del tema 6
Semana 15: 6 Seminario debate sobre sistemas de evaluacion = 3.00 5.00 8.00
del desempefio Desarrollo de la Practica 6

Semana 16 a L, Evaluacion y trabajo autonomo del alumno para
Evaluacién ° . 3.00 19.00 22.00
18: la preparacion de la evaluacion...

Total = 60.00 90.00 150.00
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