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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Trabajo Social con Grupos y Organizaciones Cdédigo: 119183101

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Titulacion: Grado en Trabajo Social
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areal/s de conocimiento:
Trabajo Social y Servicios Sociales
- Curso: 3
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e Inglés

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: LAURA AGUILERA AVILA

- Grupo: Tedrico (GTE, 1); Préactica (GPA, PA101y PA102)

General

- Nombre: LAURA

- Apellido: AGUILERA AVILA

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales
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Contacto

- Teléfono 1: 922317435

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: laguiler@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial
16-09-2019 20-10-2019 Miércoles 10:00
16-09-2019 20-10-2019 Viernes 12:00
21-10-2019 20-12-2019 Miércoles 09:00
21-10-2019 20-12-2019 Viernes 10:00

Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial

Todo el
cuatrimestre

Lunes 13:00

Todo el
cuatrimestre

Jueves 11:30

Hora final

14:00

14:00

11:00

14:00

Hora final

16:00

14:30
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Localizacién

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Localizacién

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Despacho

Planta 1.Mé6dulo
2

Planta 1.Médulo
2

Planta 1.
Médulo 2

Planta 1.
Moédulo 2

Despacho

Planta 1.
Médulo 2

Planta 1.
Moédulo 2
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Observaciones:

Profesor/a: PEDRO FRANCISCO ALEMAN RAMOS

- Grupo: Tedrico (GTE, 1); Practica (GPA, PA101y PA102)

General
- Nombre: PEDRO FRANCISCO
- Apellido: ALEMAN RAMOS

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales

Contacto
- Teléfono 1:
- Teléfono 2:

- Correo electrénico: palemanr@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Dia Hora inicial Hora final
Martes 10:30 12:30
Martes 17:00 19:00
Miércoles 10:30 12:30

Localizacién

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Edificio de
Derechoy
Ciencias
Sociales -
GU.1G

Despacho

Planta 1,
Maodulo 2 del
Area de Trabajo
Social y
Servicios
Sociales,
Despacho 5

Planta 1,
Maodulo 2 del
Area de Trabajo
Social y
Servicios
Sociales,
Despacho 5

Planta 1,
Maodulo 2 del
Area de Trabajo
Social y
Servicios
Sociales,
Despacho 5

Observaciones: Las tutorias de los mastes de 17.00 a 19.00 horas son virtuales, se desarrollaran online a través de la
herramienta Hangouts con el usuario palemanr@ull.edu.es. Consultar aula virtual por cambios en horarios de tutoria.

Tutorias segundo cuatrimestre:
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Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Planta 1,
Edificio de Médulo 2 del
Derechoy Area de Trabajo
Todo el L .
) Martes 09:00 11:00 Ciencias Social y
cuatrimestre ) .
Sociales - Servicios
GU.1G Sociales,
Despacho 5
Planta 1,
Edificio de Médulo 2 del
Derechoy Area de Trabajo
Todo el L .
) Martes 11:00 12:00 Ciencias Social y
cuatrimestre ) .
Sociales - Servicios
GU.1G Sociales,
Despacho 5
Planta 1,
Edificio de Médulo 2 del
Derechoy Area de Trabajo
Todo el . L .
) Miércoles 09:00 11:00 Ciencias Social y
cuatrimestre ) .
Sociales - Servicios
GU.1G Sociales,
Despacho 5
Planta 1,
Edificio de Médulo 2 del
Derechoy Area de Trabajo
Todo el . L .
) Miércoles 11:00 12:00 Ciencias Social y
cuatrimestre ) .
Sociales - Servicios
GU.1G Sociales,
Despacho 5

Observaciones: Las tutorias de los martes y miércoles de 11.00 a 12.00 horas son virtuales, se desarrollaran online a través
de la herramienta Hangouts con el usuario palemanr@ull.edu.es. Consultar aula virtual por cambios en horarios de tutoria.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo A: El Trabajo Social: Conceptos Métodos, Teorias y Aplicacion
Perfil profesional: El Trabajo Social como disciplina desarrolla sus competencias en ambitos y espacios de la accién
social y concretamente en los grupos y las organizaciones

5. Competencias

Competencias Especificas
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CE2 - Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.

CE3 - Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

CE4 - Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

CES5 - Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, promocionar el
desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a través de la utilizacién de los métodos y modelos de Trabajo
Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacién de la
intervencion.

CES®6 - Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con las personas a las que se destina el servicio,
los colegas y otros profesionales, negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de
los planes de intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

CE7 - Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

CES8 - Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacién y las dinamicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento de las
habilidades de relacién interpersonal.

CE9 - Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para las personas, identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los mismos.
CE22 - Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

Competencias Generales

CGL1 - Capacidad de analisis y sintesis

CG3 - Comunicacion oral y escrita en lengua espariola
CG4 - Conocimiento de la lengua inglesa

CG9 - Trabajo en equipo

CG14 - Razonamiento critico

CG16 - Aprendizaje autbnomo

CG22 - Motivacion por la calidad

Competencias Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura
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Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

Tema 1: Introduccion al Trabajo Social con grupos y organizaciones: historia, conceptos, objetivos.

Tema 2: Nociones basicas sobre grupos y sobre organizaciones.

Tema 3: Implicacién de las organizaciones en los grupos.

Tema 4: Tipos y andlisis de las organizaciones

Tema 5: Metodologias de intervencion y roles profesionales en las organizaciones.

Tema 6: Fuerzas, etapas y dindmicas de los grupos

Tema 7: Tipos de grupos en Trabajo Social: grupos de apoyo, grupos de autoayuda, grupos de accion social.
Tema 8: Metodologia de intervencion y roles profesionales en el trabajo con grupos y organizaciones.

Tema 9: Metodologias y estrategias de gestion de conflictos

Actividades a desarrollar en otro idioma

Busqueda y gestion de documentacion y fuentes bibliograficas

7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

CLASES TEORICAS.
Exposiciones del profesor/a, apoyadas en medios interactivos, plataforma, manuales.

CLASES PRACTICAS.
Seran mediante supuestos practico- tedricos que se resolveran en clase. Asi mismo los alumnos haran un trabajo individual o
grupal(segun criterio de la profesora/or.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
Horas presenciales Total horas

formativas autbnomo competencias

[CB5], [CB4], [CB3],
[CB1], [CG22], [CG16],
[CG14], [CGY], [CG3],
Clases tedricas 37,50 0,00 37,5 [CG1], [CE22], [CE9],
[CES8], [CET7], [CESf],
[CE5], [CE4], [CE3],
[CE2]
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Clases practicas (aula /
sala de

[CBS5], [CB4], [CB3],
[CB1], [CG22], [CG16],
[CG14], [CGY], [CG3],

. 5,00 0,00 5.0 [CG1], [CE22], [CEY],
demostraciones /
o _ [CES], [CE7], [CE6],
practicas laboratorio)
[CES], [CE4], [CE3],
[CE2]
[CBS5], [CB4], [CB3],
L [CB1], [CG22], [CG16],
Realizacién de
seminarios u otras [CG14], [CG9), [CG4),
i 10,00 38,00 48,0 [CG3], [CG1], [CE22],
actividades
. [CE9], [CES8], [CET],
complementarias
[CES6], [CE5], [CE4],
[CE3], [CE2]
[CBS5], [CB4], [CB3],
Estudio/preparacion de 0,00 37,00 37,0 [CB1], [CG22], [CG14],
clases tedricas [CGY], [CG3], [CG1],
[CES8], [CE4], [CE3]
[CBS], [CB4], [CB3],
[CB1], [CG22], [CG18],
Estudio/preparacion de [CG14], [CG9), [CG3],
udi i
prep 0.00 5,00 5.0 [CG1], [CE22], [CEQ],
clases practicas
[CES], [CET7], [CES],
[CE5], [CE4], [CE3],
[CE2]
Preparacion de [CB5], [CB4], [CB3],
"’ 0,00 10,00 100 [CB1], [CG22], [CG16],
examenes
[CG14], [CG1], [CE3]
Realizacién de
, 3,00 0,00 3.0 [CG14], [CG1], [CE4]
examenes
22 14 1
Asistencia a tutorias 4,50 0,00 4,5 [CG22], [CG14], [CG1],
[CE22], [CE9]
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Lépez Pelaez, A. (2015) Teoria del Trabajo Social con grupos. Universitas: Madrid 22 Ed.
Herrera Hernandez, J.M ( 2009) Guia Psicoeducativa Grupal. Direccion General de Salud Publica, Tenerife. Gobierno de

Canarias.
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Bibliografia Complementaria

Fernandez Garcia, T. y Lépez Pelaez, A. Trabajo Social con Grupos. Editorial Alianza, Madrid (ISBN: 9788420648781)
Segado Sanchez-Cabezudo, S. Nuevas Tendencias en el Trabajo Social con Familias: una propuesta
para la practica desde el empowerment”, Editorial Trotta, Madrid
(ISBN: 978-84-9879-184-6)
Nardone, G ( 2010) Problem Solving Estratégico. Herder, Barcelona.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

La asignatura podra superarse mediante dos sistemas.

1. Evaluacion continua:

A) Prueba de respuesta corta (50%) Prueba final de preguntas cortas tedricas. Consistiran en cinco preguntas breves
relacionadas con el contenido de la asignatura. Se usara la hoja del examen propuesta por el docente y no se permite el uso
de ningun material de la asignatura. Con dos 0 mas preguntas sin responder se considerara suspendido el examen. Cada

una de las preguntas contestadas se evaluara sobre dos puntos siendo la nota parcial de la prueba sobre 10 puntos.

B) Trabajos y proyectos (25%). Se evaluara un trabajo individual de la asignatura donde se relacionara los contenidos
tedricos. La no entrega del trabajo individual supone un suspenso en este criterio. Se evaluara la actividad sobre 10 puntos.

C) Practicas grupales a desarrollar en el aula (25%). Las practicas grupales se entregaran en la propia aula. Cada practica se
evaluard sobre 10, se precisa al menos la realizacion de la mitad de las practicas para tener la calificacion de este criterio. La
entrega insuficiente o menor a la mitad de las practicas grupales supondra el suspenso en este criterio.

Se deberan tener aprobados los tres criterios para el calculo de la nota final (Prueba objetiva, trabajo individual y practicas
grupales)

2. Evaluacion alternativa

El estudiante que no supere la asignatura por la modalidad de evaluacion continua podra realizar la evaluacion alternativa
que se desarrolla de la siguiente forma:

A) Prueba de respuesta corta (100%) Prueba final de preguntas cortas. Consistird en ocho preguntas relacionadas con el
contenido tedrico y practico de la asignatura. Se usara la hoja del examen propuesta por el docente y no se permite el uso de
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ningun material de la asignatura. Con tres 0 mas preguntas sin responder se considerara suspendido el examen. Cada una
de las preguntas contestadas se evaluara sobre 1.25 puntos siendo la nota final la suma sobre 10 puntos totales.

Por norma general, tanto en los trabajos escritos como en las pruebas objetivas, no se admitiran faltas de ortografia ni el uso
de abreviaturas no convencionales. En el trabajo individual como en las practicas, el plagio conllevara el suspenso de la
prueba presentada siendo ademas obligado el cumplimiento de la aplicacion de la norma APA. En las exposiciones orales se
debera hablar con propiedad y rigor, tanto de forma conceptual como argumental (orden, claridad, pertinencia)

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

[CB4], [CB3], [CB1],
[CG22], [CG16],
[CG14], [CGY], [CG4],
Pruebas de respuesta corta [CG3], [CG1], [CE22],
[CE9], [CES8], [CET],
[CES6], [CES5], [CE4],
[CE3], [CE2]

Prueba de pregunta corta segin los contenidos 50,00 %
de la asignatura

[CB5], [CB4], [CB3],
[CB1], [CG22], [CG1E],
[CG14], [CGY], [CG3],
Trabajos y proyectos [CG1], [CE22], [CE9],
[CES8], [CET], [CESf],
[CES5], [CE4], [CEZ],
[CE2]

Trabajo individual de aplicacion practica de los 25,00 %
contenidos de la asignatura

[CB5], [CB4], [CB3],
[CB1], [CG22], [CG18],
[CG14], [CGY], [CG3],
[CG1], [CE22], [CE9], Practicas grupales a desarrollar en el aula.
[CES], [CET], [CES€],
[CE5], [CE4], [CE3],
[CE2]

Pruebas de ejecuciones de
tareas reales y/o simuladas

25,00 %

10. Resultados de Aprendizaje

COMPETENCIAS RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

[CB1] Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un érea de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

[CB3] Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

[CB4] Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

[CB5] Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
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posteriores con un alto grado de autonomia

[CEZ2] Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.

[CE3] Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

[CE4] Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

[CE5] Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, promocionar el
desarrollo de los mismos y mejorar las condiciones de vida a través de la utilizacién de los métodos y modelos de Trabajo
Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion de la
intervencion.

[CEB] Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con las personas a las que se destina el servicio,
los colegas y otros profesionales, negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de
los planes de intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

[CET] Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

[CES8] Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacién y las dinamicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento de las
habilidades de relacion interpersonal.

[CE9] Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para las personas, identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los mismos.
[CE22] Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

Competencias Generales

[CG1] Capacidad de analisis y sintesis

[CG3] Comunicacion oral y escrita en lengua espafiola

[CG4] Conocimiento de la lengua inglesa

[CG9] Trabajo en equipo

[CG14] Razonamiento critico

[CG16] Aprendizaje auténomo

[CG22] Mativacion por la calidad

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La presente organizacion presenta los contenidos tedricos y practicos de la asignatura en 18 semanas, donde se tendra en
cuenta que estara expuesto a cualquier modificacion por condiciones ajenas a las propias del desarrollo de la asignatura

Primer cuatrimestre
Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total

presencial |autébnomo

Semana 1: 1 Sesiones tedrico practicas del tema 1 3.50 5.25 8.75
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Semana 2: 1 Sesiones tedrico practicas del tema 1 3.50 5.25 8.75
Semana 3: 2 Sesiones tedrico practicas del tema 2 3.50 5.25 8.75
Semana 4: 3 Sesiones tedrico practicas del tema 2 3.50 5.25 8.75
Semana 5: 3 Sesiones tedrico practicas del tema 3 3.50 5.25 8.75
Semana 6: 4 Sesiones tedrico practicas del tema 3 450 5.25 9.75
Semana 7: 5 Sesiones tedrico practicas del tema 4 3.50 5.25 8.75
Semana 8: 5 Sesiones tedrico practicas del tema 4 3.50 5.25 8.75
Semana 9: 5 Sesiones tedrico practicas del tema 5 3.50 5.25 8.75
Semana 10: 6 Sesiones tedrico practicas del tema 5 3.50 5.25 8.75
Semana 11: 7 Sesiones tedrico practicas del tema 6 3.50 5.25 8.75
Semana 12: 8 Sesiones tedrico practicas del tema 6 4.50 5.25 9.75
Semana 13: 8 Sesiones tedrico practicas del tema 7 3.50 5.25 8.75
Semana 14: 9 Sesiones tedrico practicas del tema 7 3.50 5.25 8.75
Semana 15: 9 Sesiones tedrico practicas del tema 8y 9 3.50 5.25 8.75
Semana 16 a ., Evaluacion y trabajo autonomo del alumno para

18: Evaluacion la preparacion de la evaluacion... >-30 11.25 16.75

Total 60.00 90.00 150.00
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