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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Comunicacion y Técnicas de Expresion en Espaiiol Cddigo: 219031102

- Centro: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Titulacion: Grado en Administracién y Direccion de Empresas
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Filologia Espafiola
- Areal/s de conocimiento:
Lengua Espafiola
Lingiistica General
- Curso: 1
- Caracter: Formacion Bésica
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e Inglés (0,3 ECTS en Inglés)

2. Requisitos para cursar la asignatura

No se han establecido

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: CAROLINA JORGE TRUJILLO

- Grupo: 2 Tarde

General

- Nombre: CAROLINA

- Apellido: JORGE TRUJILLO

- Departamento: Filologia Espafiola

- Area de conocimiento: Lengua Espafiola
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Contacto

- Teléfono 1: 922317665

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: cjorgetr@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Seccion de
Filologia -
Todo el -
. Lunes 10:00 13:00 Edificio B2-22
cuatrimestre
departamental -
Gu.1C
Seccion de
Filologia -
Todo el s g
) Martes 10:00 13:00 Edificio B2-22
cuatrimestre
departamental -
GuU.1C
Observaciones: https://tinyurl.com/yczyd8eh
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Seccion de
Filologia -
Todo el -
. Lunes 10:00 13:00 Edificio B2-22
cuatrimestre
departamental -
Gu.1C
Seccion de
Filologia -
Todo el s g
) Martes 10:00 13:00 Edificio B2-22
cuatrimestre
departamental -
GuU.1C

Observaciones: https://tinyurl.com/yczyd8eh

Profesor/a: ANTONIO CANO GINES

- Grupo: 1 Mafana

General

- Nombre: ANTONIO

- Apellido: CANO GINES

- Departamento: Filologia Espafiola

- Area de conocimiento: Lengua Espafiola
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Contacto

- Teléfono 1: 922317711

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: acangi@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Seccion de
Filologia -
Todo el -
. Jueves 08:00 11:00 Edificio B2-03
cuatrimestre
departamental -
Gu.1C
Seccion de
Filologia -
Todo el s g
) Jueves 15:00 18:00 Edificio B2-03
cuatrimestre
departamental -
GuU.1C
Observaciones: https://tinyurl.com/yczyd8eh
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Seccion de
Filologia -
Todo el L, e
. Miércoles 08:30 14:30 Edificio B2-03
cuatrimestre
departamental -
Gu.1C

Observaciones: https://tinyurl.com/yczyd8eh

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Materias Basicas Comunes no Especificas
Perfil profesional: Organizacion de empresas, Contabilidad y auditoria, Finanzas, Direccion e Investigacion comercial

5. Competencias

Competencias Especificas

COM-1 - Realizar y presentar diferentes tipos de documentos escritos correctamente
COM-2 - Hablar en publico, organizar y/o participar en un debate asi como mantener una entrevista de forma correcta
COM-3 - Usar habitualmente las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en todo su desempefio profesional
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Competencias Genéricas Instrumentales

CGlI-1 - Capacidad de andlisis y sintesis

CGI-3 - Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa

CGI-4 - Comunicacion oral y escrita de una lengua extranjera

CGI-6 - Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas

Competencias Genéricas Personales

CGP-14 - Capacidad critica y autocritica

Competencias Genéricas Sistémicas

CGS-19 - Creatividad
CGS-22 - Motivaciomn por la calidad

Competencias para la Aplicabilidad

CA-47 - Habilidad de transmision de conocimientos

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesores: Antonio Cano Ginés y Carolina Jorge Truijillo
- Temas:

Mddulo 1

Comunicacion: Teoria y practica

1. El concepto de comunicacion.

1.1. Comunicar.

1.2. Factores de la comunicacién: Elementos que intervienen en la comunicacion.
1.3. Semantica y pragmatica comunicativa.

1.4. Los medios de comunicacién y el mercado de la informacion.
2. Tipos de comunicacion. Teorias contextuales.

2.1. Comunicacion interpersonal.

2.2. Comunicacion grupal.

2.3. Comunicacién de masas.

2.4. Comunicacion organizativa.

Mddulo 2:

Comunicacion escrita: Comprension y expresion.
1. La ortografia: puntuacion y acentuacion.

2. La redaccion: errores frecuentes.

3. Tipos de textos
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4. Redaccion de textos y documentos.

4.1 Recursos linguisticos.

5. Los trabajos cientificos.

5.1 Estructura de un trabajo cientifico.

5.2 Como presentar un trabajo cientifico y el aparato critico.
5.3 Hoja de estilo.

5.4 Coémo citar: el modelo APA

6. Lectura comprensiva y andlisis de textos.

Mddulo 3:

Comunicacion oral: Habilidades.

1. Comunicacion verbal y no verbal.

2. Elementos de la comunicacion oral.
2.1. Auditorio

2.2. Tema: argumentos. Intencion comunicativa.
3. Variables incidentales

3.1. Presentacion personal

3.2. Dominio del tema

3.3. Dominio corporal

3.4. Diccién y volumen.

3.5. Manejo de la situacion.

4. Técnicas de expresion oral en grupo.
5. La lectura en voz alta.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Profesores: Antonio Cano Ginés y Carolina Jorge Trujillo

1. Resolucién de un cuestionario para la traduccion y el reconocimiento de la terminologia econémica. Anglicismos.

2. Elaboracion de un glosario bilinglie econémico actualizado basado en articulos de prensa econémica.

3. Proyeccion y comentario de peliculas en version original relacionadas con los contenidos y competencias de la asignatura.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Esta asignatura se presenta como una herramienta de caracter tedrico-practico con la que el alumnado abordara diferentes
aspectos que conciernen al aspecto instrumental de la lengua espafiola, tanto en su expresion escrita como oral. Asi, en las
clases practicas, especialmente en las del primer médulo, se dard una vision amplia de los principios que rigen la teoria de la
comunicacion, especialmente de la comunicacién empresarial, de los grupos empresariales mas relevantes, de las agencias
de noticias y de la prensa méas destacada.

En los médulos Il y 11l la interaccion con el alumnado sera constante, tanto a través de la plataforma virtual, como por medio
del intercambio en las clases tedrico-practicas. Se realizaran ejercicios para mejorar la redaccion y para hablar en publico, se
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haran puestas en escena segun determinadas situaciones comunicativas, y un trabajo psicol6gico para solventar el miedo
escénico. Por medio de ejercicios \"sorpresa\" trabajaremos la reaccion oral antes hechos imprevistos.

La asignatura también ofrecerd las bases a través de las cuales el alumnado encontrard un marco de referencia para llevar a
cabo trabajos académicos y de investigacion, como su TFG.

Se concibe pues esta asignatura como un conjunto de herramientas y recursos de los que el alumnado se servira a lo largo
de su vida académica y profesional.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )

formativas auténomo competencias
[COM-1], [COM-2],
[COM-3], [CGI-1],

30,00 45,00 75,0 [CGI-3], [CGI-4],
[CGI-6], [CGS-22],

[CA-47]

Clases tedricas

[COM-1], [COM-2],

Clases practicas (aula / [COM-3], [CGI-1],
sala de 23,75 30,00 53,75 [CGI-3], [CGI-4],
demostraciones / [CGI-6], [CGP-14],
practicas laboratorio) [CGS-19], [CGS-22],
[CA-47]

[COM-1], [COM-2],

Realizacion de [COM-3], [CGI-1],
seminarios u otras 3.25 0,00 3.25 [CGI-3], [CGI-4],
actividades [CGI-6], [CGP-14],
complementarias [CGS-19], [CGS-22],
[CA-47]

) [CGI-1], [CGI-3],
Preparacion de 0,00 15,00 15,0 [CGI-4], [CGI-6]

examenes
[CGS-22], [CA-47]

[COM-1], [COM-2],

Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [COM-3], [CG|-1],
examenes [CGI-3], [CGP-14],
[CGS-22], [CA-4T7]
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica
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Aleza, Milagros (2012). Signos ortograficos, ortotipografia y normas actuales. Anejo n.° 1 de Normas.
Revista de Estudios Lingliisticos Hispanicos

. Valencia: Universitat de Valéncia. [Descarga gratuita en: Revista Normas

https://www.uv.es/normas

]

Briz, Antonio (coord.) (2008).
Saber hablar
. Madrid: Aguilar.

Ongallo, Carlos (2007): Manual de comunicacion. Guia para gestionar el conocimiento, la informacion y las relaciones
humanas en empresas y organizaciones, Madrid: Dykinson 2.2 ed. revisada

Real Academia Espafiola (2005)
Diccionario panhispanico de dudas
, Madrid: Espasa.

Bibliografia Complementaria

Aleza, Milagros (coord.) (2011).
Normas y usos correctos en el espafiol actual
. Valencia: Tirant Humanidades.

Legget, Brian O'C y Ricardo Velilla (2008):
Persuasion. La clave del éxito en la comunicacion para los negocios
. Prentice Hall Financed Times, Madrid

Luntz, Frank (2007).
Words That Work: It's Not What You Say, It's What People Hear
. New York: Hyperion.

Merayo, Arturo (2001).
Curso practico de técnicas de comunicacion oral
, Tecnos, Madrid, 2.2 ed.

Real Academia Espafiola y Asociacién de Academias de la Lengua Espafiola (2012).
Ortografia basica de la lengua espafiola
. Madrid: Espasa.

Otros Recursos

Agencia EFE: http://www.efe.com

Centro Virtual Cervantes: http://cvc.cervantes.es
Fundéu: http://www.fundeu.es

La pagina del idioma espafiol: www.elcastellano.org
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Real Academia Espafiola: http://www.rae.es

Como recurso adicional para la adquisicién de la competencia general “habilidad de gestion de la informacion” (habilidad
para buscar y analizar informacion proveniente de diversas fuentes), el alumnado matriculado en la asignatura recibe un
curso basico de competencias informacionales, que tiene como objetivo general acercarlo a los conocimientos basicos y
destrezas en el manejo y gestion de informacion (identificar las necesidades de informacion, localizar, seleccionar, evaluar,
usar de forma ética y comunicar de forma adecuada la informacién). Esta actividad se lleva a cabo en colaboracién con la
Biblioteca de la ULL y requiere de una sesion presencial de presentacion de la actividad y el trabajo en el campus virtual bajo
la tutela del personal de la biblioteca, que queda reflejado en las 10 horas destinadas a actividades complementarias dentro
del trabajo autdbnomo del alumno. La calificacién obtenida por el alumno en las diferentes tareas y actividades del curso se
incorpora en la evaluacion de los trabajos y actividades del alumno previstas en la asignatura. Ademas, la actividad es
certificada por el Vicerrectorado de Servicios Universitarios y la Biblioteca.

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

1. Evaluacioén continua.

Con objeto de valorar la correcta adquisicion de conocimientos y competencias, este sistema de evaluacion utiliza diferentes
estrategias y recoge evidencias que guardan relacion tanto con el proceso de ensefianza-aprendizaje, como con los
resultados alcanzados. El progreso del estudiante se valorar4 mediante la participacion activa y realizacién y entrega de las
actividades programadas de la asignatura, con la siguiente ponderacion:

1. Participacion activa: 10%.

2. Realizacion de las pruebas y actividades programadas: 20%. Se valoraran las pruebas y/o actividades que figuran en el
cronograma.

3. Prueba final, que tendra lugar en las fechas de las convocatorias oficiales: 70%. Constara de un examen de varias
preguntas teorico-practicas. Se prestara especial atencion en la evaluacion a la correcta expresion escrita en espafiol. Si el
alumno no se presenta a la prueba final, tendra la calificacion de “No presentado”.

La calificacion final de la asignatura sera el resultado de la suma de las calificaciones obtenidas en 1, 2 y 3, siempre y
cuando se haya obtenido el 50% de la calificacion en la prueba final.

La puntuacion alcanzada en las actividades y pruebas de la evaluacion continua se mantendra en todas las convocatorias
del mismo curso académico.

Para acceder a la evaluacion continua, el estudiante deberé estar matriculado en el aula virtual de la asignatura en el plazo
establecido para ello, y en su perfil debe aparecer una fotografia reciente y tipo carnet, que permita su identificacion.

2. Evaluacion alternativa.

Podra acogerse a ella el alumnado que no haya participado en la evaluacion continua, no la haya superado o renuncie a ella.
Consta de una Prueba final, que tendra lugar en las fechas de las convocatorias oficiales, con varias preguntas
tedrico-practicas y serd disefiado en correspondencia a los contenidos de la evaluacién continua, con el objetivo de
garantizar que el alumnado ha adquirido las competencias y los resultados de aprendizaje previstos.Se prestara especial
atencion en la evaluacion a la correcta expresién escrita en espafiol Para superarla se debe obtener el 50% de la nota final.
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ALUMNADO EN 5% 62 Y 72 CONVOCATORIA

Tiene por defecto el derecho a ser examinado por un Tribunal con una evaluacién Unica sobre 10 puntos. Si quiere
presentarse a la evaluacion continua debe renunciar al Tribunal expresamente, dentro del plazo que establece el
Vicerrectorado de Estudiantes en el Calendario del Grado para el curso 2019-2020.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias

[COM-1], [COM-2],

[COM-3], [CGI-1],

[CGI-3], [CGS-22],
[CA-47]

Pruebas objetivas

[COM-1], [COM-2],

[COM-3], [CGI-1],

[CGI-3], [CGS-22],
[CA-47]

Pruebas de respuesta corta

[COM-1], [COM-2],

[COM-3], [CGI-1],

[CGI-3], [CGS-22],
[CA-47]

Pruebas de desarrollo

[CGI-1], [CGI-3],
[CGI-4], [CGI-6],
[CGP-14], [CGS-19],
[CGS-22], [CA-47]

Trabajos y proyectos

Curso basico de
competencias

[COM-1], [COM-2],

[COM-3], [CGI-1],

[CGI-3], [CGS-22],
[CA-47]

informacionales en
colaboracién con la BULL.

Criterios

Dominio de la expresion oral y escrita.
Capacidad de comunicacion oral. Capacidad de
sintesis. Redaccion y puntuacion. Blsqueda,
acotacion y citas bibliograficas

Conocimiento y aplicacion de cuestiones
tedrico-practicas sobre la materia estudiada.
Dominio de los conceptos relativos a la
comunicacion organizativa

Dominio de la expresion escrita. Capacidad de
sintesis. Correccion en la redaccién y
puntuacién. Conocimiento y utilizacion de los
recursos para la expresién escrita. Calidad del
escrito

Capacidad de oratoria y habilidades
comunicativas. Fluidez en la transmision de
contenidos. Capacidad de trabajo en equipo.
Calidad del trabajo.

Saber identificar las fuentes y necesidades de
informacion, localizar, evaluar y usar de forma
ética y comunicar de manera adecuada a la
situacion

Ponderacion

70,00 %

5,00 %

10,00 %

10,00 %

5,00 %

10. Resultados de Aprendizaje

El estudiante para superar esta asignatura debera demostrar los siguientes resultados:
-Reconocer y aplicar aquellos aspectos de la comunicacién relevantes para su ejercicio profesional.

-Dominar las técnicas de expresion oral y escritas.

-Entender la importancia de la comunicacion linglistica, tanto oral como escrita, en el desarrollo de la persona como
individuo, en convivencia con otros individuos y en su ejercicio profesional.
-Usar correctamente la lengua hablada y escrita, observando la propiedad y correccion, las normas de ortografia. el

vocabulario adecuado a cada situacion y el estilo.

-Conocer y saber utilizar los diferentes métodos y procedimientos que existen para el desarrollo en la lengua materna de la

Ultima modificacién; 29-04-2020
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expresion individual e interindividual (oral y escrita)

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucion de los temas por semana es orientativa, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Presentacion de la asignatura.

Médulo I Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
Semana 1: Comunicacion. Teoria| del Médulo 1. 3.75 5.00 8.75
y practica Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Médulo 1.
} Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
Modulo I: i
L _ | del Médulo I.
Semana 2: Comunicacién. Teoria . L . 5.00 5.00 10.00
L Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
y préactica B
Maodulo 1.
Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
Médulo I del Médulo 1.
Semana 3: Comunicacién. Teoria Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del | 5.00 5.00 10.00
y préactica Mddulo I.
Lectura y Andlisis texto DIRcom.
Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
| del Médulo 1.
Maodulo I - -~ .
o, .| Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Semana 4: Comunicacion. Teoria ) 5.75 5.00 10.75
. Médulo 1.
y practica - .
Actividad evaluativa Curso BULL 5% Cont.
Actividad formativa. Viernes de 09:00 a 11:00
Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Mddulo 1.
Mddulo I Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Semana 5: Comunicacién. Teoria Modulo I. 3.75 5.00 8.75
y préactica Actividad formativa: Conferencia sobre técnicas

de exposicion oral.
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Semana 6:

Semana 7:

Semana 8:

Semana 9:

Semana 10:

Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Médulo 11

Comunicacion escrita.

Comprensién y
expresion

Maodulo I

Comunicacion escrita.

Comprensién y
expresion

Médulo 11

Comunicacion escrita.

Comprension y
expresion

Maodulo 11

Comunicacion escrita.

Comprensién y
expresion

Médulo 11

Comunicacion escrita.

Comprension y
expresion

Maédulo 111
Comunicacion oral.
Habilidades

Modulo 111
Comunicacion oral.
Habilidades

Maodulo 11
Comunicacion oral.
Habilidades

Maodulo 111:
Comunicacion oral.
Habilidades

Ultima modificacién; 29-04-2020

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 11

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Mdadulo 1.

Clases tedrico-practicas (GG).

Clases Practicas (GM).

"El protocolo en la empresa". Lectura, resumen y
analisis del texto para responder a preguntas
sobre su contenido. 10% Cont.

Dias festivos: viernes 1 noviembre.

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 11

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Mddulo 1.

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 11

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Mdadulo 1.

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 11

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Mddulo 1.

Clases tedrico-practicas (GG).

Clases Practicas (GM).

"La glocalizacién de la comunicaciéon” / Exp.
Tema libre. Lectura, resumen y andlisis del texto
para exponer por escrito sus ideas principales.
5% Cont.

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 111,

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Médulo 111

Clases tedrico-practicas (GG) sobre contenidos
del Modulo 1.

Actividades Practicas (GM) sobre contenidos del
Mddulo 111

Trabajo interdisciplinar y en grupo: Las nuevas
tecnologias al sevivio de la economia. 10%
Cont.

Clases tedrico-practicas (GG).
Clases Practicas (GM).

Aprobacion: 22-07-2019
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Semana 15: 0.00 5.00 5.00

Evaluacion y trabajo autébnomo del alumno para
Evaluacién la preparacion de la evaluacion. 3.00 15.00 18.00
Prueba final. 70% Cont.

Semana 16 a
18:

Total | 60.00 90.00 150.00
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