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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Impactos del turismo Cdédigo: 165591202

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo.
- Titulacion: Master Universitario en Direccion y Planificacion del Turismo
- Plan de Estudios: 2013 (Publicado en 2014-02-11)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Sociologia y Antropologia
Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Areals de conocimiento:
Antropologia Social
Economia Aplicada
- Curso: 1
- Carécter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 3,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccion web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: RAUL HERNANDEZ MARTIN

- Grupo: Unico

General

- Nombre: RAUL

- Apellido: HERNANDEZ MARTIN

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Area de conocimiento: Economia Aplicada
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Contacto

- Teléfono 1: 922317014

- Teléfono 2: 686429542

- Correo electrénico: rahernan@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Observaciones: El profesor realiza tuturias no presenciales

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho

Observaciones: El profesor realiza tuturias no presenciales

Profesor/a: AGUSTIN SANTANA TALAVERA

- Grupo: Unico

General

- Nombre: AGUSTIN

- Apellido: SANTANA TALAVERA

- Departamento: Sociologia'y Antropologia
- Area de conocimiento: Antropologia Social

Contacto

- Teléfono 1: 922317966

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: asantana@ull.es

- Correo alternativo: asantana@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derecho
Todo el ., L y
. Miércoles 09:00 12:00 Ciencias D.01
cuatrimestre )
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derechoy
Todo el .
. Jueves 09:00 12:00 Ciencias D.01
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G
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Observaciones: Las tutorias se realizardn mediante el foro tutoria del aula virtual de la asignatura, correo electrénico o por
telepresencia a través de Meet u otro software que la ULL designe. Para ello se debera enviar correo electronico a
asantana@ull.edu.es indicando la intencién de acudir a la tutoria a una hora sefialada. Si esa hora esté ya ocupada por otro
alumno/a, y ambos requieren asistencia individualizada, se asignara la hora mas préxima o puede mantenerse en la sala de
espera.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derecho
Todo el L, . Y
. Miércoles 09:00 12:00 Ciencias D.01
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derechoy
Todo el L
. Jueves 09:00 12:00 Ciencias D.01
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G

Observaciones: Las tutorias se realizardn mediante el foro tutoria del aula virtual de la asignatura, correo electrénico o por
telepresencia a través de Meet u otro software que la ULL designe. Para ello se debera enviar correo electronico a
asantana@ull.edu.es indicando la intencién de acudir a la tutoria a una hora sefialada. Si esa hora esté ya ocupada por otro
alumno/a, y ambos requieren asistencia individualizada, se asignara la hora mas préxima o puede mantenerse en la sala de
espera.

Profesor/a: NOEMI PADRON FUMERO

- Grupo: Unico

General

- Nombre: NOEMI

- Apellido: PADRON FUMERO

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Area de conocimiento: Economia Aplicada

Contacto

- Teléfono 1: 619785877

- Teléfono 2: (+34) 619785877

- Correo electrénico: npadron@ull.es

- Correo alternativo: npadron@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacién Despacho
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Facultad de
Economia,

Lunes 11:00 14:00 Empresa y 9
Turismo -
GU.5A

Todo el
cuatrimestre

Facultad de
Economia,

Martes 11:00 14:00 Empresay 9
Turismo -
GU.5A

Todo el
cuatrimestre

Observaciones: Se agradece enviar un correo electronico para concertar una cita con la profesora en el horario que mas
convenga al alumnado para realizar la tutoria.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Facultad de
Economia,
Todo el
. Lunes 11:00 14:00 Empresay 9
cuatrimestre :
Turismo -
GU.5A
Facultad de
Economia,
Todo el
. Martes 11:00 14:00 Empresay 9
cuatrimestre .
Turismo -
GU.5A

Observaciones: Se agradece enviar un correo electrénico para concertar una cita con la profesora en el horario que mas
convenga al alumnado para realizar la tutoria. De acuerdo al escenario vigente, todas las tutorias solicitadas por el alumnado
seran virtuales via Meet y previa solicitud del alumnado.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Basico
Perfil profesional: Direccién y Planificacion del Turismo

5. Competencias

Competencias Especificas

CE4 - Que los estudiantes sean capaces de analizar la sostenibilidad de un destino, a partir de los indicadores y
herramientas existentes, integrando las perspectivas econémica, sociocultural y ambiental.
CES5 - Que los estudiantes sean capaces de proponer acciones que contribuyan a aumentar la sostenibilidad de un destino.
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Competencias Generales

CG2 - Ser capaces de planificar actividades y destinos turisticos, atendiendo al entorno socio-econémico y medio-ambiental.

Competencias Basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio.

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones uUltimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuarestudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

- Profesor/a: Rall Hernandez Martin

- Tema 1: Impactos econdmicos del turismo

a. Contribucion, impactos y beneficios netos del turismo.

b. La Cuenta Satélite del Turismo. Aspectos metodoldgicos.

c. La CST de Espafia y Canarias. Principales resultados.

- Profesor/a: Agustin Santana Talavera

- Temas 2: Impactos socioculturales del turismo

a. Los estudios de caso y la discriminacion de impactos socioculturales del turismo.
b. La aculturacién y la comercializacién de la cultura.

c. Tipos de impactos socioculturales y rangos de afeccion.

d. Prediccién y minimizacion de impactos sobre poblaciones.

e. Procesos de innovacion en la deteccion precoz de impactos.

- Profesor/a: Noemi Padron Fumero

- Temas 3: Sostenibilidad del turismo: impactos ambientales

a. Los impactos ambientales y el consumo de recursos naturales del turismo

b. Externalidades, costes sociales y taxonomia de las politicas ambientales

b. De la teoria a la accion: la correccion de impactos ambientales en empresas y destinos turisticos
c¢. Turismo y cambio climético

Actividades a desarrollar en otro idioma

Se utilizara bibliografia en inglés de apoyo a la asignatura.
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7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Clases magistrales

Clases participativas

Feedback de los alumnos con el programa Kahoot
Actividades en aula virtual

Clases en aula informaética

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
Clases tedricas 10,00 0,00 10,0 [CB10], [CE5], [CE4]

Clases practicas (aula /

sala de
_ 8,00 0,00 8,0 [CB10], [CE5], [CE4]
demostraciones /

practicas laboratorio)

Realizacion de

seminarios u otras 6,00 0,00 6,0 [CB10], [CG2], [CE5],
actividades [CE4]
complementarias

[CB10], [CBY], [CBS],

Realizacion de trabajos 2,00 15,00 17,0 [CB7], [CB6], [CG2]
(individual/grupal) [C’E5] [C£E4] ,
Estudio/preparacion de 0,00 10,00 10,0 [CB10], [CE5], [CE4]

clases tedricas

Estudio/preparacion de 0.00 10.00 10.0

L [CES5], [CE4]
clases practicas

Preparacion de 0,00 10,00 10,0 [CES], [CE4]
examenes '
Realizacion de 2,00 0,00 2.0 [CES], [CE4]
examenes '
Asistencia a tutorias 2,00 0,00 2,0 [CES5], [CE4]
Total horas 30,00 45,00 75,00

Total ECTS 3,00
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8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Archer, B., Cooper, C., and Ruhanen, L. (2005). The Positive and Negative Impacts of Tourism. En William F. Theobald
(ed.): Global Tourism. Third edition. Elsevier, Amsterdam.

Benckendorff, P., & Lund-Durlacher, D. (Eds.). (2013). International cases in sustainable travel & tourism. Goodfellow
Publishers.

Briassoulis, H. (2002). Sustainable tourism and the question of the commons. Annals of tourism research, 29(4), 1065-1085.
Dwyer, L et al. (2010): Tourism Economics and Policy. Channel View Publications, Bristol.

Hernandez Martin, R. (2011): La cuenta satélite del turismo de Canarias. Metodologia, resultados y reflexiones. En Armas
Cruz, Y. (ed.): El turismo en Canarias. Fundacion FYDE-CajaCanarias, Santa Cruz de Tenerife

Smith, Valene L. y Brent, Maryann (Eds.) (2001). Hosts and guests revisited: Tourism issues of the 21st century. New York:
Cognizant Communication.

Zolfani, S. H., Sedaghat, M., Maknoon, R., & Zavadskas, E. K. (2015). Sustainable tourism: a comprehensive literature review
on frameworks and applications. Economic research-Ekonomska istrazivanja, 28(1), 1-30.

Bibliografia Complementaria

Barretto, Margarita (2007). Turismo y cultura. Relaciones, contradicciones y expectativas. El Sauzal (Tenerife, Espafia):
PASOS, Revista de Turismo y Patrimonio Cultural (www.pasosonline.org). E-book, Coleccion PASOS edita, n° 1.
Gobierno de Canarias y Exceltur (2016), Impacto econémico del turismo en Canarias. Impactur.

Gossling, S. (2002). Global environmental consequences of tourism. Global environmental change, 12(4), 283-302.
Mason, P. (2003). Tourism impacts, planning and management. Butterworth Heinemann.

Santana Talavera, A. (2009). Antropologia do turismo. Analogias, encontros e relagoes Sdo Paulo: Aleph Publicacdes.
Stabler, M.; Papatheodorou, A. y Sinclair, T. (2010), The Economics of Tourism. Second Edition. Routledge, London
Vanhove, Norbert (2005): The Economics of Tourism Destinations. Elsevier, Amsterdam

Scott, D., Hall, C. M., & Gossling, S. (2016). A review of the IPCC Fifth Assessment and implications for tourism sector
climate resilience and decarbonization. Journal of Sustainable Tourism, 24(1), 8-30.

Otros Recursos

En el aula virtual de la asignatura se ofrecera material complementario para la preparacion de la asignatura

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

La calificacion de la asignatura se realizard mediante una evaluacién continua o una evaluacion Unica.

a) La asignatura tendra como regla general evaluacion continua, que se puntuard hasta 10,0 puntos. Los estudiantes que
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sigan la evaluacion continua deberén asistir al menos a un 80% de las clases. La evaluacién continua consistird en a) una
prueba obijetiva tipo test, en la que se evaluara la comprensién de los conceptos relevantes y sus interrelaciones y b) un
trabajo aplicado en el que se aplicaran los conocimientos adquiridos a un objeto de estudio determinado: isla, municipio, o
destino turistico. En la evaluacion de este trabajo los profesores podran solicitar una tutoria presencial que permita contrastar

la contribucion de cada alumno al alumno.

Para superar la asignatura deberan superarse las dos partes de la evaluacion. En el caso de superar solamente una de las
pruebas, se mantendra la calificacién de la misma para las restantes convocatorias del correspondiente curso. En el caso de
no superarse la asignatura, el alumno debera en convocatorias sucesivas del curso realizar estas mismas pruebas no

superadas.

b) La evaluacién Unica se puntuara hasta 10,0 puntos. La misma consistira en una prueba especifica sobre los contenidos
tedricos y préacticos de la asignatura. Esta modalidad de evaluacién se aplicara para calificar a los alumnos que deban ser
examinados y calificados por un tribunal (52-62 convocatoria).

En ambos tipos de evaluacion, la nota minima que se exige para superar esta asignatura es de 5.0.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias

[CB10], [CG2], [CES],

Pruebas objetivas
[CE4]

[CB10], [CG2], [CE5],

Trabajos royectos
JOS 'y proy [CE4]

10. Resultados de Aprendizaje

Criterios Ponderacion

Examen tipo test de eleccion mdltiple en que se

evalua el conocimiento del marco analitico y 50,00 %
conceptual acerca de los impactos econémicos,
socioculturales y medioambientales del turismo
Rigor en la aplicacién de los conceptos y en el
uso de herramientas analiticas
50,00 %

Relevancia del diagnéstico y de las propuestas
realizadas
Redaccion final del proyecto

Conocimientos especificos sobre los impactos del turismo

Capacidad de analisis y de integracién de los impactos econémicos, socioculturales y medioambientales del turismo

Elaboracién de informes sobre impactos del turismo desde la perspectiva de la sostenibilidad econémica, sociocultural y

medioambiental

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La asignatura se desarrolla de forma intensiva durante tres semanas
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Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Explicacion de los temas e instrucciones sobre el
Semana 12: Tema 1l ) 10.00 12.00 22.00
trabajo a presentar

Tema 2 Explicacion de los temas, instrucciones y
Semana 13: seguimiento del trabajo a presentar 10.00 12.00 22.00
Seminario viernes turisticos

Explicacion de los temas, instrucciones y
Semana 14: Tema 3 seguimiento del trabajo a presentar 10.00 12.00 22.00
Elaboracién y seguimiento del trabajo

Semana 15 a Preparacion de
17: trabajo

0.00 9.00 9.00

Total = 30.00 45.00 75.00
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