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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Direccién Estratégica de Empresas e Inst. Financieras Cddigo: 169210905

- Centro: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Titulacion: Grado en Contabilidad y Finanzas
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-12-16)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Direccion de Empresas e Historia Econdmica
- Areal/s de conocimiento:
Organizacion de Empresas
- Curso: 4
- Caracter: optativa
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Se recomienda tener superadas las asignaturas Administracion de Empresas y Direccion de Empresas.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA VANESSA YANES ESTEVEZ

- Grupo: Grupo 1y PA101

General

- Nombre: MARIA VANESSA

- Apellido: YANES ESTEVEZ

- Departamento: Direccién de Empresas e Historia Econdmica
- Area de conocimiento: Organizacion de Empresas
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Contacto
- Teléfono 1:
- Teléfono 2:

- Correo electrénico: vayanes@ull.es
- Correo alternativo:
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Hasta Dia

Lunes

Martes

Martes

Hora inicial

11:00

11:00

17:30

Hora final

14:00

13:30

18:00

Localizacién

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Despacho

N°7 - Cubiculo
2 (22 planta)
Dpto. Direccion
de Empresas e
Historia
Economica

N°7 - Cubiculo
2 (22 planta)
Dpto. Direccion
de Empresas e
Historia
Econdmica

N°7 - Cubiculo
2 (22 planta)
Dpto. Direccion
de Empresas e
Historia
Econdmica

Observaciones: En periodos lectivos sin docencia, las tutorias seran martes y miércoles de 10h a 13h. En caso de estar en la
situacion del escenario 1, las tutorias seran virtuales mediante correo electrénico o Google Meet (con cita previa)

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Hasta Dia

Martes

Miércoles
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Hora inicial

10:00

10:00

Hora final

13:00

13:00
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Observaciones: En caso de estar en la situacion del escenario 1, las tutorias seran virtuales mediante correo electrénico o
Google Meet (con cita previa)

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Organizacion.

Perfil profesional: Esta asignatura permite al alumno conocer las herramientas para realizar un analisis y diagnéstico
estratégico, analizar los distintos tipos de opciones estratégicas y su adecuacion a las circunstancias de la empresa
y aplicar los planteamientos y procedimientos que posibilitan evaluar, seleccionar e implantar dichas estrategias.

5. Competencias

Especificas

CE-24 - Conocer las caracteristicas basicas de una organizacion, comprender los flujos de autoridad reflejados en el
organigrama y los nuevos desarrollos organizacionales.
CE-27 - Aplicar técnicas de gestion de proyectos

Genéricas — Instrumentales

CGlI-1 - Analizar y sintetizar la informacion
CGI-2 - Comunicarse de forma oral y escrita
CGI-5 - Gestionar la informacion

Genéricas — Personales

CGP-8 - Trabajar en equipo, tanto de caracter interdisciplinar como en un contexto internacional.

CGP-9 - Reconocer la diversidad y multiculturalidad

CGP-10 - Tener un razonamiento critico

CGP-11 - Asumir un compromiso ético

CGP-12 - Identificar los componentes basicos y medir factores de desigualdad y vulnerabilidad social, diferencias culturales y
procesos conflictivos

CGP-13 - Respectar los derechos fundamentales, la igualdad entre hombres y mujeres, asi como los principios de igualdad
de oportunidades.

Genéricas — Sistematicas

CGS-14 - Aprender de forma auténoma
CGS-15 - Adaptarse a las nuevas situaciones
CGS-17 - Liderar proyectos y/o equipos de trabajo

Basicas
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas

dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de

estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

MODULO |; INTRODUCCION Y ANALISIS ESTRATEGICO

Tema 1: La Direccion Estratégica en las empresas e instituciones financieras

1.1 Concepto de estrategia, niveles estratégicos y vocabulario estratégico

1.2 La estrategia en diferentes contextos. El contexto de las entidades de crédito
1.3 Patrones de desarrollo estratégico

Tema 2: Andlisis y diagndstico estratégico de las empresas.

2.1.Andlisis del entorno: entorno y posicién competitiva de la empresa

2.2 Andlisis del ambito interno: recursos y capacidades, cadena de valor, cultura y estilo de direccion.
2.3 Diagnostico estratégico: DAFO.

MODULO II: OPCIONES ESTRATEGICAS

Tema 3: Estrategias genéricas o competitivas en las empresas

3.1 Creacion de la ventaja competitiva: estrategia de liderazgo en costes y estrategia de diferenciacion
3.2 Otros modelos para definir la estrategia competitiva: el reloj estratégico

3.3 Mantenimiento de la ventaja competitiva

Tema 4: Estrategias de desarrollo y/o crecimiento en las empresas
4.1 Direcciones de desarrollo y/o crecimiento

4.2 Métodos de desarrollo y/o crecimiento

4.3 Otras alternativas estratégicas de crecimiento

MODULO Ill: FORMULACION, IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
Tema 5: Formulacién e implantacion estratégica

5.1 Bases para la formulacion estratégica

5.2 Evaluacion y seleccion de las estrategias.

5.3 La implantacion: ajuste estratégico-organizativo

Tema 6: Planificacion y control estratégico
6.1 Planificacién y asignacion de recursos a nivel corporativo y de negocio
6.2 Planes y politicas funcionales

6.3 Control estratégico y proceso de cambio estratégico

Actividades a desarrollar en otro idioma

Ultima modificacién: 30-06-2021 Aprobacion: 09-07-2021

Pagina 5 de 11



Facultad de Economia,
Empresa y Turismo
Universidad de La Laguna

Lectura y comprension de lecturas sobre aspectos muy concretos de la asignatura asi como videos de expertos en la materia
0 casos de empresas, segun el desarrollo de la asignatura.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Durante las clases tedricas se explicaran los contenidos de la asignatura por parte de la profesora, incentivando la
participacion activa de los/as alumnos/as, haciendo especial referencia a la actualidad empresarial.

En las clases practicas se analizara en grupo un caso real de una empresa canaria en la que los/as alumnos/as podran
observar y aplicar los conocimientos adquiridos en las clases tedricas.

La competencia especifica que refleja de un modo mas global el contenido de esta asignatura, y que deberia incorporarse
desde que se pueda, es “Conocer las herramientas para realizar un andlisis y diagndstico estratégico, analizar los distintos
tipos de opciones estratégicas y su adecuacion a las circunstancias de la empresa y aplicar los planteamientos y
procedimientos que permiten evaluar, seleccionar e implantar dichas estrategias”.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
Horas presenciales Total horas

formativas autbnomo competencias

[CB3], [CGP-13],

[CGP-12], [CGP-11],

Clases tedricas 22,50 0,00 22,5 [CGP-10], [CGP-9],
[CGI-5], [CGI-1],
[CE-27], [CE-24]

[CB3], [CB2],
[CGS-17], [CGS-15],
[CGS-14], [CGP-13],
sala de 32,50 0,00 32,5 [CGP-12], [CGP-11]
demostraciones / [CGP 1oi [CGP-9] ’
[CGP-8], [CGI-5],
[CGI-2], [CGI-1]

Clases practicas (aula /

practicas laboratorio)

Realizacién de
[CB3], [CGP-10],

[CGI-5], [CGI-2],
[CGI-1]

seminarios u otras 2.00 0,00 2,0
actividades
complementarias

[CB3], [CGP-13],
Estudio/preparacion de 0,00 35,00 35,0 [CGP-12], [CGP-11],
clases tedricas [CGP-10], [CGP-9],

[CGI-5], [CGI-1]
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[CB3], [CB2],
[CGS-17], [CGS-15],
[CGS-14], [CGP-13],
[CGP-12], [CGP-11],
[CGP-10], [CGP-9],

[CGP-8], [CGI-5],
[CGI-2], [CGI-1]

Estudio/preparacion de 0,00 40,00 40,0
clases practicas

[CB3], [CGS-15],
[CGS-14], [CGP-13],

Preparacioén de 0,00 15,00 15,0 [CGP-12], [CGP-11]
examenes ' '

[CGP-10], [CGP-9],

[CGI-5]
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [CB3], [CGS-15],
examenes [CGS-14], [CGI-5]
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

-Johnson, G y Scholes, K. (2006): Direccion estratégica. 72 Ed. Prentice Hall. Madrid.

-Grant, R.M. (2004): Direccién estratégica. Conceptos, técnicas y cplicaciones. 22 Ed. Editorial Civitas. Madrid.

-Navas, J. E. y Guerra L. A. (2105): La Direccién Estratégica de la empresa. Teoria y aplicaciones, 42 edicion, Editorial
Civitas.

Bibliografia Complementaria

-Berges, A.; Ontiveros, E. (2012): \"La banca minorista tras la crisis\". Papeles de Economia Espafiola, n°® 130, pags.192-205.

-Bernard, C. (2010): \"Dimension, fusiones y especializacion geogréfica en el sector bancario\". Perspectivas del Sistema
Fianciero, n°® 99, pags.43-57.

-Carb¢, S.; Pedauga, L.E.; Rodriguez, F. (2012): \"La reordenacion bancaria espafiola: efectos sobre la estructura de
mercado\". Papeles de Economia Espafiola, n® 130, pags.217-229.

--Marbella, F. (2005): La direccion estratégica de las entidades de crédito. Editorial Aranzadi. Navarra. Manzano, D.; Valero,
F. (dtores) (2012): Guia del sistema financiero espafiol. Analistas Financieros Internationales (AFI). Ediciones Empresa
Global. Madrid.
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-Maudos, J. (2011): El sector bancario espafiol en el contexto internacional: el impacto de la crisis. Fundacion de las Cajas
de Ahorro (Funcas). Madrid.

-Moro, A. (dtor) (2009): \"El sistema bancario espafiol ante el nuevo entorno financiero\". Papeles de la Fundacion de
Estudios Financieros, n°28.

-Oreja-Rodriguez, J.R.; Garcia-Pérez, A.; Yanes-Estévez, V. (2015): \"El factor empresarial. Referencias estratégicas y
resultados de las pymes en Canarias\", en Padrén, D.; Rodriguez, J.A.(coord): Economia de Canarias. Dinamica, estructura y
retos, pags. 239-255. Editorial Tirant Lo Blanch.

-Sanchis Palacio, J. (2001): \"Direccion estratégica bancaria: estado actual y temas de investigacion\". Cuadernos de

Economia y Direccion de Empresas, n°8, pags.737-742.

- Sanchis, Palacio, J. y Camps, J. (2003): Direccién estratégica bancaria. Editorial Diaz de Santos. Madrid.

Otros Recursos

Base de datos SABI.

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

La evaluacion de la asignatura se podra realizar de dos formas:

A) EVALUACION CONTINUA , compuesta de un examen final teérico (60%) y de unas practicas y actividades (40%):

1. PRACTICAS (0 a 4.0 puntos): su objetivo es la realizacion de un trabajo original, en grupo, sobre una empresa situada en
Canarias. La valoracion de las practicas sera individual, ponderando la calificaciéon obtenida en el trabajo grupal con la
asistencia del alumno/a a las clases practicas.

En caso de ser necesario, y siempre que el desarrollo de la asignatura lo permitiera, pueden destinarse horas de las clases
de teoria a la realizacion del trabajo practico, en cuyo caso no se computaran a efectos de la ponderacion de la nota de
practicas.

La nota obtenida en las PRACTICAS se mantendra para todas las convocatorias pertenecientes al curso académico en que
se obtiene.

2. EXAMEN FINAL TEORICO (0 a 6.0 puntos): constara de preguntas tipo test, en el que las preguntas no contestadas no
restan puntuacion y donde cada error resta un tercio de un acierto. Este examen tendra una participacion en la nota final del

60%.La prueba se realizara en las fechas de las convocatorias oficiales del curso.

En caso que el alumno/a no se presente al examen final tedrico, su calificacion sera de \"no presentado\".
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B) EVALUACION UNICA: consta de una prueba tedrica similar al examen final teérico de la evaluacion continua (0-6.0
puntos 6 60% de la nota final) y de una prueba practica que permitira valorar de manera aproximada las competencias que
se hubieran vinculado a las practicas y actividades realizadas durante el curso (0 a 4.0 puntos 6 40% de la nota final).

La superacion de la asignatura exigira el cumplimiento de dos condiciones:
a) Tener una puntuacion total de, al menos, 5 puntos y
b) Obtener al menos 2,5 puntos calculados sobre 6 en el examen tedrico final.

En caso que un alumno no supere la asignatura por incumplir la condicién b) anterior, y su puntuacion total supere los 5
puntos, la calificacion final de la asignatura sera de 4 puntos.

NOTA IMPORTANTE: El estudiante que se encuentre en las convocatorias extraordinarias de 52 62 o 72 por defecto
solo tiene derecho a ser evaluado por un Tribunal. Si el estudiante quiere optar por la evaluacién continuay que sea
calificado por el profesor de la asignatura, tendra que presentar por Sede Electrénica un documento de renuncia al
Tribunal para cada convocatoria segin establece el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la Universidad de
La Laguna con la anticipacion que se establece en el Calendario de Grado de la ULL.

No se permite tener en el pupitre ningin smartphone, smartwatch, tableta, moévil, MP3, ni otros dispositivos electrénicos
durante las clases presenciales. Estos dispositivos tienen que estar apagados o en modo avion y guardados en el interior de
los bolsos o mochilas, y depositados en la tarima delante de la pizarran durante la realizacion de los examanes. El profesor a
discrecion se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier otro material que el alumno pretenda mantener en el pupitre
para la realizacién del examen."

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacién

[CB2], [CGS-15],
CGS-14], [CGP-10], o .
Pruebas objetivas [ 1L ] Realizacion de un examen tipo test. 60,00 %
[CGI-5], [CE-27],

[CE-24]

[CB3], [CB2],
[CGS-17], [CGS-15], = Realizacion de un trabajo original en grupo sobre
[CGS-14], [CGP-13], = unaempresas en el que se aplicarany

: [CGP-12], [CGP-11], @ analizaran los contenidos de la asignatura seguin 40.00 %
Trabajos y proyectos s L '
[CGP-10], [CGP-9], las indicaciones de la profesora. Su valoracion
[CGP-8], [CGI-5], se ponderara con la asistencia de cada alumno a
[CGI-2], [CGI-1], las clases practicas

[CE-27], [CE-24]

10. Resultados de Aprendizaje

Conocer las herramientas existentes para realizar un analisis estratégico, los distintos tipos de opciones estratégicas y
cuando seran adecuadas dadas las circunstancias de la empresa y tendra en su poder los procedimientos que permiten
evaluar, seleccionar e implantar las estrategias seleccionadas.
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11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

* La distribucion de los temas y las practicas por semana en el siguiente cronograma es orientativa, puede sufrir cambios
segun las necesidades de organizacion docente. De igual forma, las actividades también estaran sujetas a posibles cambios.
Las horas de trabajo presencial se reduciran en funcién de los dias festivos establecidos en el calendario académico.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Presentacion de la L .
. Explicacion de los contenidos del tema 1.
Semana 1: asignatura L, . L. . 2.50 6.00 8.50
Tema 1 Explicacion del trabajo practico a realizar.

Explicacion de los contenidos del tema 1.

Explicacion del trabajo practico a realizar.
Semana 2: Temal 3.75 6.00 9.75

Explicacion de los contenidos del tema 2.
Semana 3: Tema 2 L Lo 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la practica del tema 1.

Explicacion de los contenidos del tema 2.
Semana 4: Tema 2 Realizacion de la practica del tema 1. 3.75 6.00 9.75

Explicacion de los contenidos del tema 2.

Realizacion de la practica del tema 2.
Semana 5: Tema 2 . 5.75 6.00 11.75
Actividad

Explicacion de los contenidos del tema 3.
Semana 6: Tema 3 L Lo 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 2.

Explicacion de los contenidos del tema 3.
Semana 7: Tema 3 L Lo 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la practica del tema 2.

Explicacion de los contenidos del tema 3.
Semana 8: Tema 3 L Lo 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 3.

Explicacion de los contenidos del tema 4.
Semana 9: Tema 4 L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 3.

Explicacion de los contenidos del tema 4.
Semana 10: Tema 4 L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la practica del tema 4.
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Explicacion de los contenidos del tema 4.
Semana 11: Tema 4 L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 4.

Explicacion de los contenidos del tema 5.
Semana 12: Temab L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la practica del tema 5.

Explicacion de los contenidos del tema 5.
Semana 13: Temab L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 5.

Explicacion de los contenidos del tema 6.
Semana 14: Tema 6 L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 6.

Explicacion de los contenidos del tema 6.
Semana 15: Tema 6 L L 3.75 6.00 9.75
Realizacion de la préactica del tema 6.

Semana 16 a L Evaluacién y trabajo auténomo del alumno para
Evaluacion ° L 3.00 0.00 3.00
18: la preparacion de la evaluacion.

Total = 60.00 90.00 150.00
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