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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Planificaciéon en Trabajo Social Cdédigo: 119183202

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Titulacion: Grado en Trabajo Social
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areal/s de conocimiento:
Trabajo Social y Servicios Sociales
- Curso: 3
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: GUACIMARA RODRIGUEZ SUAREZ

- Grupo: GTE 1, PA 101, PA 102

General

- Nombre: GUACIMARA

- Apellido: RODRIGUEZ SUAREZ

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales
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Contacto

- Teléfono 1: 922.317315

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: grodrigs@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derechoy ;
Todo el L Modulo 3.
. Martes 12:00 14:00 Ciencias
cuatrimestre . Despacho 3
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derecho
Todo el o, . y Médulo 3.
. Miércoles 10:00 14:00 Ciencias
cuatrimestre ) Despacho3
Sociales -
GU.1G

Observaciones: En el escenario 1 (docencia con presencialidad adaptada) las tutorias se realizaran online a través del enlace
de google meet que se publicara en el aula virtual.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derechoy )}
Todo el . o Modulo 3.
. Miércoles 10:00 14:00 Ciencias
cuatrimestre ) Despacho3
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derecho
Todo el erecnoy Médulo 3.
. Jueves 12:00 14:00 Ciencias
cuatrimestre ) Despacho3
Sociales -
GU.1G

Observaciones: En el escenario 1 (docencia con presencialidad adaptada) las tutorias se realizaran online a través del enlace
de google meet que se publicara en el aula virtual.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Blogue formativo al que pertenece la asignatura: Médulo B: El contexto institucional del Trabajo Social

Perfil profesional: Conocer los procesos de planificacion y evaluacion en todos los niveles permitir4 a los egresados
ocupar puestos de trabajo relacionados con el disefio y la evaluacion de planes, programas y proyectos. Ademas,
cualquiera que sea el ambito profesional donde
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5. Competencias

Competencias Especificas

CE3 - Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

CES6 - Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con las personas a las que se destina el servicio,
los colegas y otros profesionales, negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de
los planes de intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

CE12 - Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social.

CEZ25 - Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan.

CE30 - Conocer y comprender el proceso histérico de reforma social, y los origenes, desarrollo del Estado del Bienestar, y
sus consecuencias sobre la igualdad de oportunidades.

CE31 - Es capaz de valorar las consecuencias e implicaciones que diferentes orientaciones en Politica Social tienen para el
Trabajo Social, asi como las aportaciones del Trabajo Social al disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas sociales.

Competencias Generales

CG1 - Capacidad de analisis y sintesis

CG2 - Capacidad de organizacion y planificacion
CG3 - Comunicacion oral y escrita en lengua espariola
CG6 - Capacidad de gestion de la informacion

CG8 - Toma de decisiones

CG9 - Trabajo en equipo

CG10 - Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar
CG14 - Razonamiento critico

CG16 - Aprendizaje autbnomo

CG18 - Creatividad

CG19 - Liderazgo

CG22 - Motivacion por la calidad

Competencias Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia
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6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Temas:

1. Introduccioén al concepto de planificacion.

2. Tipos de planificacion.

3. La planificacion estratégica y la planificacion tactica

4. La planificacién operativa: caracteristicas, principios y proceso.

5. La elaboracion de proyectos |: naturaleza, justificacion, objetivos y participantes.
6. La elaboracion de proyectos Il: método, temporalizacion, recursos y evaluacion.
7. La evaluacion: concepto, tipos y técnicas.

8. La planificacion participativa.

9. La prospectiva estratégica.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Podra llevarse a cabo el andlisis de documentos escritos y/o audiovisuales en lengua inglesa sobre tdpicos relacionados con
alguno de los temas que conforman la asignatura.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

CLASES TEORICAS.Se promovera un método interactivo que permita a los alumnos construir su propio proceso de
aprendizaje. Para ello se propondrén interrogantes que inciten la reflexion y que faciliten la construccion del cuerpo de
conocimientos propios de la materia. Este proceso se desarrollara guiado por las presentaciones tedricas de la profesora,
para lo que se recurrira a fuentes documentales de diferente naturaleza, asi como todas aquellas herramientas que puedan
hallarse utiles para el aprendizaje.

CLASES PRACTICAS. Se centran en la realizacién de un trabajo de caracter grupal, cuyo objetivo es disefiar un proyecto de
intervencion a lo largo del cuatrimestre y presentarlo en el aula. Durante las clases practicas se daran las instrucciones para
la realizacién de cada parte del proyecto, en base a los contenidos impartidos en las clases tedricas. Se promovera el trabajo
participativo.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales , Total horas )
formativas autonomo competencias
[CE12], [CB1], [CE3],
Clases tecricas 37,50 0,00 37,5 [CES], [CE25], [CE30],
[CE31]
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[CE12], [CG1], [CG2],

[CG3], [CG6], [CGI,
sala de [CG14], [CG18],
demostraciones / 500 0.00 80 [CG22], [CB2], [CB3],

[CE3], [CE6], [CE25],
[CG8], [CG19], [CBS],

Clases practicas (aula /

practicas laboratorio)

[CG10]
Realizacion de
seminarios u otras 7,00 30,00 37,0 [CG14], [CB3], [CE3],
actividades [CE25]

complementarias

[CG1], [CG2], [CG8],
[CG14], [CG16],
[CG18], [CG22], [CB1],
[CB3], [CE3], [CB5],
[CE30], [CE31]

Estudio/preparacion de 0,00 32,00 32,0
clases tedricas

[CE12], [CG2], [CGH],
[CG16], [CG18],
[CG22], [CB3], [CE31]

Estudio/preparacion de 0,00 13,00 13,0
clases practicas

[CE12], [CG2], [CG3],

Preparacion de 0,00 15,00 15,0 [CG9], [CG14], [CG16],
examenes [CG18], [CE3], [CG8Y],
[CE31]
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [CG1], [CG3], [CGH],
examenes [CG14], [CG22]
4,50 0,00 45 [CG1], [CG3], [CGh],

Asistencia a tutorias
[CG18], [CG22]

Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Aleman, C. y Trinidad, A. (2012).
Evaluacion de servicios sociales.
Pamplona: Civitas Thomson Reuters.

Ander-Eqgg, E. y Aguilar, M. J. (1992).
Cbémo elaborar un proyecto. Guia para disefiar proyectos sociales y culturales
. Buenos Aires: Lumen-Humanitas.

Garcia, G. y Ramirez, J. M. (2006).
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Facultad de Ciencias Sociales y
de la Comunicacion
Universidad de La Laguna

Manual practico para elaborar proyectos sociales
. Madrid: Siglo XXI.

Garcia, G. y Ramirez, J. M. (2002).
Disefio y evaluacion de proyectos sociales
. Zaragoza: Certeza.

Bibliografia Complementaria

Aleman, C. y Trinidad, A. (2006).
Servicios Sociales: Palinificacion y Evaluacion
. Cizur Menor: Aranzadi.

Briones, G. (1991).
Evaluacién de programas sociales.
México: Trillas.

Cohen, E. y Franco, R. (1993).
Evaluacién de proyectos sociales
. México: Siglo XXI.

Fantova, F. (2014).
Disefio de politicas sociales: fundamentos, estructuras y propuestas

. Madrid: CCS.

Fernandez-Ballesteros, R. (1995).

Evaluacioén de programas. Una guia practica en ambitos sociales, educativos y de salud

. Madrid: Sintesis.

Godet, M. (2006).
Creating futures. Scenario planning as a strategic management tool
. Paris: Economica.

Godet, M. (1993).
De la anticipacion a la accion. Manual de prospectiva y estrategia.

Barcelona: Marcombo.

Marchioni, M. (2007).

Planificacion social y organizacion de la comuidad. Alternativas avanzadas a la crisis.

Madrid: Popular.
Milkos, T. y Tello, M. E. (2007).
Planeacion prospectiva: una estrategia para el disefio del futuro

. México: Limusa.

Pérez, G. (2006).
Elaboracién de proyectos sociales.
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Casos practicos. Madrid: Narcea.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

Se establecen dos sistemas de evaluacion: evaluacion continua y evaluacion alternativa.

La evaluacion continua

Con caracter general, la asignatura se evalla de forma continua.

Para presentarse a la modalidad de evaluacion continua es requisito asistir como minimo al 75% de las clases practicas.
Evaluacion tedrica: Se realizard una prueba individual, compuesta por preguntas tipo test con tres alternativas de respuesta
(los errores penalizan puntuacion) y preguntas de desarrollo corto. Esta prueba constituye el 60% de la nota de la asignatura.
Sera necesario obtener 3 puntos sobre 6 para superarla.

Evaluacion practica: Se realizara a través de la realizacion de dos tipos de actividades: « Formulacién de un proyecto de
intervencion social. Es un trabajo practico grupal que consiste en la realizacion, a lo largo del cuatrimestre, de un
proyecto de intervencion, de acuerdo con las instrucciones especificas proporcionadas por la docente. Este
trabajo constituye el 30% de la nota de la asignatura. Sera necesario obtener 1,5 puntos sobre 3 para superarlo.
* Trabajos practicos grupales. Se realizara la exposicion y entrega de un trabajo grupal sobre la elaboracién de
contenidos basicos de uno de los temas de la asignatura. Este trabajo constituye el 10% de la nota final.

Para superar la evaluacion continua sera necesario: presentar todos los trabajos solicitados, superar el examen teorico,
superar el proyecto de intervencion social y obtener al menos un 5 sobre 10 en la nota final.

Evaluacion alternativa

Esta destinada al alumnado que no haya realizado la evaluacion continua. La evaluacion alternativa consta de dos partes:
Examen tedrico. Compuesto por preguntas tipo test con tres alternativas de respuesta (los errores penalizan puntuacion) y
preguntas de desarrollo corto. La prueba constituye el 60% de la nota de la asignatura. Para superarla sera necesario
obtener 3 puntos sobre 6.

Examen préactico. Compuesto por preguntas de desarrollo relacionadas con la aplicacion de los contenidos de la asignatura
respecto a la elaboracién de proyectos de intervencion social. La prueba constituye el 40% de la nota de la asignatura. Para
superarla sera necesario obtener 2 puntos sobre 4.

Para superar la evaluacion alternativa serd necesario aprobar las dos pruebas que la constituyen.

El suspenso de una de las partes conlleva presentarse a ambas pruebas en siguientes convocatorias.

Por norma general en los trabajos escritos no se admitiran faltas de ortografia ni abreviaturas no convencionales. Ambas
implicaran una reduccién de puntos.

Del mismo modo, en las exposiciones orales o los debates, se debera hacer un esfuerzo por hablar con propiedad, de modo
que se usen los términos conceptuales especificos del Trabajo Social con rigor.

La deteccién de plagio de cualquier naturaleza (trabajos de los compafieros, libros, articulos, paginas web, etc.) en los
trabajos entregados, supondrd la anulacién de los mismos.

Estrategia Evaluativa
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Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacioén

La evaluacion tedrica constara de una parte de
[CG1], [CGH], [CG16], | preguntas tipo test de 4 alternativas de

o [CG22], [CB1], [CES€], | respuesta (los errores descuentan), en la cual se 40.00 %
Pruebas objetivas , . J
[CE25], [CB5], [CE30],| evaluara el dominio de los conceptos y
[CE31] contenidos tedricos impartidos o facilitados al

estudiante, a través de materiales entregados.

La evaluacion te6rica constara de una parte de
[CG1], [CG3], [CG14],

preguntas de desarrollo de respuesta corta, en la
[CG22], [CB1], [CB2], ] .

Pruebas de respuesta corta cual se evaluara el dominio de los conceptos y

[CB3], [CES6], [CE25], . L . . -

contenidos tedricos impartidos o facilitados al

[CE30], [CE31] . ; .
estudiante, a través de materiales entregados.

20,00 %

Exposicion y entrega de un trabajo grupal que

consiste en la realizacién de un proyecto de

intervencion grupal (30%). 40,00 %
Realizacion de expoisiciones en clase

[CE12], [CG2], [CG3],

[CGE], [CGY), [CG16],
Trabajos y proyectos [CG18], [CG22], [CB2],

[CB3], [CE3], [CG8],

relacionadas con los temas impartidos en la
[CG19], [CG10]

asignatura (10%).

10. Resultados de Aprendizaje
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Resultados de aprendizaje de las competencias generales:
« Distingue las ideas principales de las accesorias.
* Resume los resultados de su andlisis.
¢ Tiene en cuenta las prioridades y los plazos.
¢ Realiza las tareas en el tiempo previsto.
« Hace una presentacion oral en publico los resultados de su trabajo, usando adecuadamente los termino técnicos de la materia.
« Escribe correctamente (gramatical y ortograficamente) los resultados de su trabajo.
« Distingue las fuentes fiables del resto.
« Selecciona la informacién més relevante para el asunto en el que trabaja.
« Identifica las consecuencias de su actuacion.
* Analiza las variables que intervienen en cada escenario.
« Elige la accion sobre la base de la accion.
¢« Cumple con las tareas encomendadas en tiempo y forma.
« Participa en las reuniones previstas, hace aportaciones y respeta las normas establecidas.
« Asume los diferentes roles y se responsabiliza de su actuacion.
« Identifica las contradicciones y las ausencias en los planteamientos expuestos.
« Reflexiona sobre las causas y las consecuencias de las diferentes posturas.
« Propone alternativas para superar las situaciones descritas.
¢ Realiza las actividades individuales previstas.
* Aporta resultados y reflexiones concretas en cada actividad.
« Demuestra sus logros a lo largo del proceso.
* Presenta ideas o propuestas innovadoras.
« Asume el rol de portavoz o de coordinador del grupo.
« Propone y organiza actividades complementarias o alternativas.
« Conoce los estandares para la presentacion de trabajos escritos y orales.
« Se preocupa por la presentacion de sus ejercicios.
¢ Muestra interés en mejorar sus resultados tras la retroalimentacion.
Resultados de aprendizaje de las competencias especificas:
« Identifica los modelos y los tipos de planificacion y evaluacion social.
« Considera las distintas posturas en relacion a la necesidad de intervencion social y las integra en el disefio.
« Disefia un plan de intervencion que identifique las relaciones de los tres niveles estudiados y el sistema de evaluacion.
« Determina la viabilidad del disefio realizado y lo retroalimenta.
« Identifica los efectos potenciales de cada modelo en las personas
* Reflexiona sobre los efectos para la ciudadania de las acciones programadas.

« Distingue los planes de actuacién en los distintos niveles politico-administrativos, conoce los contenidos generales y los actores
involucrados.

« Identifica las funciones de los trabajadores sociales en los planes.
« Propone la incorporacion de actividades vélidas en la practica en los disefios a los que tenga acceso.
« Identifica los modos de evaluar la politica social.

« Describe detalladamente las relaciones entre las leyes, los planes, las prestaciones y los servicios y la financiacion.
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11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Presentacion de la asignatura.
Clases tedricas y realizacion de actividades

Semana 1: Tema 1l préacticas presenciales y auténomas referidas al | 3.50 3.80 7.30
tema 1.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autdnomas referidas al

Semana 2: Tema 2 3.50 4.80 8.30
tema 2.

Clases tedricas y realizacion de actividades
Semana 3: Tema 2 préacticas presenciales y auténomas referidas al | 3.50 4.80 8.30
tema 2.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 3. Iniciacion a la elaboracion del proyecto
Semana 4: Tema 3 . ., 3.50 4.80 8.30
de intervencion.
Exposicion grupal: contenidos basicos del tema

seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 4.
Realizacion de actividades practicas referidas a
Semana 5: Tema 4 . . 3.50 4.80 8.30
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.
Exposicion grupal: contenidos basicos del tema

seleccionado.
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Semana 6: Tema5
Semana 7: Tema 5
Semana 8: Tema 6
Semana 9: Tema 7
Semana 10: Tema 7

Ultima modificacién; 13-07-2021

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 5.

Realizacion de actividades préacticas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos tdel tema
seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 5.

Realizacion de actividades practicas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 6.

Realizacion de actividades préacticas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 7.

Realizacion de actividades préacticas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 7.

Realizacion de actividades préacticas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Aprobacion: 15-07-2021

3.50

4.00

4.00

4.00

4.00

4.80 8.30
4.80 8.80
4.80 8.80
4.80 8.80
5.80 9.80
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Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Semana 15:

Semana 16 a
18:

Tema 7

Tema 8

Tema 8

Tema 9

Exposicion de
proyectos de
intervencion

Evaluacién

Ultima modificacién; 13-07-2021

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 7.

Realizacion de actividades préacticas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas y realizacion de actividades
practicas presenciales y autonomas referidas al
tema 7.

Realizacion de actividades practicas referidas a
continuar con la elaboracién del proyecto de
intervencion social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas referidas al tema 8.

Realizacion de actividades préacticas
presenciales y auténomas referidas a continuar
con la elaboracién del proyecto de intervencion
social.

Entrega de proyectos de intervencion grupales
(a través del aula virtual).

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Clases tedricas referidas al tema 9.

Realizacién de actividades practicas
presenciales y auténomas referidas a continuar
con la elaboracion del proyecto de intervencion
social.

Exposicion grupal: contenidos basicos del tema
seleccionado.

Finalizacién de los contenidos. Exposicion de los
proyectos de intervencion realizados.
Consulta de dudas sobre los temas impartidos.

Trabajo autonomo del alumnado para la
preparacion de la evaluacion final.

Total

Aprobacion: 15-07-2021

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

3.00

60.00

5.80 9.80
6.80 10.80
6.80 10.80
6.80 10.80
6.80 10.80
9.00 12.00
90.00 150.00
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