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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Habilidades para la direccién de equipos Cdodigo: 235741106

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Derecho
- Titulacion: Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos
- Plan de Estudios: 2014 (Publicado en 2014-02-14)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social
- Curso: 1
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA CRISTINA RUIZ PACHECO

- Grupo: G1, PA101

General

- Nombre: MARIA CRISTINA

- Apellido: RUIZ PACHECO

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social
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Contacto

- Teléfono 1: 922317440

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: cruizpa@ull.es

- Correo alternativo: cruizpa@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el
cuatrimestre

Martes

Todo el

. Jueves
cuatrimestre
Todo el
. Lunes
cuatrimestre
Todo el
Lunes

cuatrimestre

Hora inicial

16:00

10:30

15:00

17:00

Hora final

18:00

12:30

16:00

18:00

Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Despacho

B2-24

B2-24

B2-24

B2-24

Observaciones: La tutorias seran previa cita por correo electrénico. En el Escenario 1, las tutorias podran ser en linea a

través de enlace meet.
Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el
cuatrimestre

Martes
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Hora final
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Psicologia y
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Todo el

. Jueves
cuatrimestre
Todo el
. Lunes
cuatrimestre
Todo el
Lunes

cuatrimestre

10:30 12:30
15:00 16:00
17:00 18:00

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-24

B2-24

B2-24

Observaciones: La tutorias seran previa cita por correo electrénico. En el Escenario 1, las tutorias podran ser en linea a

través de enlace meet.

Profesor/a: MARIA NIEVES QUILES DEL CASTILLO

- Grupo: G1, PA101

General
- Nombre: MARIA NIEVES
- Apellido: QUILES DEL CASTILLO

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social

Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: mquiles@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el
cuatrimestre

Lunes

Ultima modificacién: 18-06-2021

Horainicial Hora final

12:00 14:00
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Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Despacho

A2-12
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Facultad de
Psicologia y
Todo el Logopedia -
. Jueves 10:00 12:00 . A2-12
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Todo el

. Miércoles 11:00 13:00 ---
cuatrimestre

Observaciones: Estas tutorias pueden coincidir, puntualmente, con reuniones de Area, Consejos de Departamento, Juntas de
Facultad u otras demandas propias del puesto En el escenario 1 las tutorias seran online

Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho

Facultad de
Psicologia y
Todo el Logopedia -
) Lunes 12:00 14:00 . A2-12
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Todo el ., Logopedia -
. Miércoles 11:00 13:00 . A2-12
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Todo el Logopedia -
. Jueves 10:00 12:00 o A2-12
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Observaciones: Estas tutorias pueden coincidir, puntualmente, con reuniones de Area, Consejos de Departamento, Juntas de
Facultad u otras demandas propias del puesto En el escenario 1 las tutorias seran online

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Basico
Perfil profesional: Direccién de Recursos Humanos

5. Competencias

Competencias Generales
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CGL1 - Realizar intervenciones en el ambito de los Recursos Humanos desde una perspectiva psicosocial, atendiendo a las
directrices deontoldgicas profesionales, respetando la diversidad, la multiculturalidad y la igualdad entre las personas.
CG2 - Resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos relacionados con el ambito del Desarrollo, Gestion y/o
Direccion de recursos humanos.

CG4 - Gestionar recursos y el trabajo en equipo.

CGS5 - Desarrollar las habilidades y los métodos de investigacion aplicados en el campo de actuacion de la direccion
estratégica de recursos humanos

CG8 - Formular juicios de valor a partir de informacion sobre la estrategia empresarial vinculados a la aplicacion en la
estrategia de la funcion de recursos humanos.

Competencias Basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habré de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

Competencias Especificas

CE4 - Dinamizar grupos y equipos de trabajo.

CES6 - Aplicar los principios y politicas de la gestion de la diversidad en la direccion de recursos humanos.
CES8 - Analizar el proceso de la toma de decisiones respecto a las politicas de recursos humanos.

CE17 - Identificar problemas relevantes relacionados con la direccion estratégica de recursos humanos.

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesoras en los tres temas: M. Nieves Quiles y Cristina Ruiz
1. El trabajo en equipo: un tipo especial de grupo.

1.1. Ventajas del trabajo en equipo y equipos interdisciplinares.
1.2. Roles en el trabajo grupal.

1.3. Principios del trabajo en equipo.

2. Coordinar y dirigir equipos.

2.1. Comunicacion eficaz.

2.2. Liderazgo efectivo.

2.3. Cohesion y satisfaccion grupal.
2.4. Manejo del conflicto.

3. Habilidades de direccion.
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3.1. Habilidades basicas.
3.2. Habilidades de afrontamiento de situaciones criticas.
3.3. La eficacia del entrenamiento.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Uno de los articulos cientificos sobre el que se trabajara en una de las actividades practicas estara en inglés. El
alumnado debe traerlo leido y trabajado para llevar a cabo la actividad.

7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Clases expositivas: presentacion y explicacion de los temas, utilizacion de técnicas grupales. Presentacion de material
audiovisual complementario. Trabajos practicos en el aula. Actividades en aula virtual de la asignatura.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
[CE17], [CES], [CES6],
[CE4], [CB10], [CB9],
Clases tedricas 30,00 0,00 30,0 [CB7], [CB6], [CG8],
[CG5], [CG4], [CG2],
[CG1]
Clases practicas (aula /
[CE4], [CB9], [CBT7],

P 20,00 0,00 20,0 [CG5], [CG4], [CG2]
demostraciones / ) [CGl], )

practicas laboratorio)

[CES], [CES6], [CE4],

Realizacion de trabajos 3,00 7,00 10,0 [CB10], [CBY], [CBT],

(individual/grupal) [CB6], [CG5], [CG4],
[CG2], [CG1]

[CES], [CES], [CEA4],

Estudio/preparacion de 0,00 30,00 30,0 [CB10], [CB9], [CBT7],

clases tedricas [CB6], [CGBH], [CG4],
[CG2], [CG1]

[CES], [CES6], [CE4],

Estudio/preparacion de 0,00 15,00 15,0 [CB10], [CB9], [CBT7],

clases practicas [CB6], [CGBH], [CG4],
[CG2], [CG1]
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[CES], [CES], [CEA4],

Preparaci()n de 0,00 18,00 18,0 [CBlO], [CBQ], [CB7],

examenes [CB6], [CG5], [CG4],
[CG2], [CG1]

o [CES8], [CE€], [CE4],

Realizacion de 2,00 0,00 2,0 [CG8], [CG5], [CG4]

examenes
[CG2], [CG1]
Asistencia a tutorias 5,00 0,00 5.0 [CB10], [CGH], [CG2]
[CE4], [CB9], [CBT7],

Actividades de 0,00 10,00 100 o8], (064 062
docencia virtual ) ) )

[CG1]
Realizacion de
informes o memorias 0,00 10,00 10,0 [CB10], [CG4]
practicas
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Blanco, A., Caballero, A., y de la Corte, L. (2005). Psicologia de los Grupos. Madrid: Pearson Prentice Hall.
Costa, M. y Lopez, E. (1997). Los secretos de la direcciéon. Manual practico para dirigir organizaciones y equipos.
Madrid: Piramide.

Gil, F. y Garcia Saiz, M. (1993). Habilidades de direccion en las organizaciones. Madrid: Eudema.

Gil, F. y Alcover, C. (2003). Técnicas grupales en contextos organizaciones. Madrid: Pirdmide.

Marin, M. y Troyano, Y. (2003). Trabajando con grupos. Técnicas de intervencién. Madrid: Piramide.

Bibliografia Complementaria

Farré, S. (2004). Gestion de conflictos: taller de mediacion. Barcelona:Ariel.

Pérez, M.J. y Torres, C. (1999). Dinamica de grupos en formacién de formadores: casos practicos. Barcelona: Herder.
Sanchez, J. y Otalora, J. (2010). Fundamentos de trabajo en equipos para equipos de trabajo. Madrid: McGraw Hill.
Wilson, G.L. (2007). Grupos en contexto. Liderazgo y participacion en grupos pequefios. México: McGraw-Hill.

Cuadrado, I., Navas, M. y Molero, F. (2006).
Mujeres y liderazgo. Claves psicosociales del techo de cristal.
Madrid: Sanz y Torres.

Otros Recursos
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Orengo, V., Peird, J.M. y Zornoza, A. (2011). EQUIPOS DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES. APORTACIONES
RECIENTES DE LA INVESTIGACION Y SUS IMPLICACIONES PARA LA PRACTICA PROFESIONAL . Monografico
publicado online en

Papeles del Psicdlogo

(

http://www.papelesdelpsicologo.es/contenido?num=1140

9. Sistema de evaluacioén y calificacion

|

Descripcion

El sistema general de evaluacién contempla dos modalidades:

- Primera, evaluacion continua. Esta modalidad requiere la asistencia a las clases expositivas y la participacion en

las actividades propuestas en las mismas (la puntuacion por asistencia y participacién es hasta un 30%); la realizacion de un
diario de trabajo basado en los casos tedrico-practicos propuestos en las sesiones que se ira entregando por partes en el
aula virtual (hasta un 60% de la nota) y algunas tareas virtuales (10%). La falta de asistencia a mas de tres clases
expositivas impide esta opcion.

- Segunda, evaluacién Unica. El alumnado que no ha asistido a clase se evaluara a partir de un examen de pregunta

de desarrollo teérico-practico de los contenidos de la asignatura impartidos. En el caso que las pruebas evaluativas no
puedan desarrollarse de manera presencial, se realizaran a través del aula virtual de la asignatura, haciendo uso de los
recursos a disposicion de la ULL. Se informara convenientemente y con caracter previo a los estudiantes.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Calidad de la presentacion, redaccion y

) [CES8], [CES6], [CBY], @ contenidos.
Informes memorias de - . 60.00 %
[CBT7], [CB6], [CG5], = Resolucion de los casos propuestos ajustados a '

practicas . L. L

[CG4], [CG2], [CG1] @ los contenidos tedricos y practicos desarrollados

en la asignatura.

CEL17], [CB10Q], [CBT], .
Actividades aula virtual [ ] [[CGl]] [ ] Entrega de las tareas virtuales. 10,00 %
Asistencia y participacion en CE4], [CB9], [CBT7], .

yp .p [ I L1 ] Trabajo grupal sobre tareas propuestas 30,00 %

las clases presenciales [CG8], [CG1]

10. Resultados de Aprendizaje

Ampliar el conocimiento tedrico y practico sobre los grupos y/o equipos de trabajo: las ventajas sobre el trabajo
individual, asi como, las caracteristicas requeridas para dirigirlos. Desarrollar destrezas sobre las dindmicas grupales y
habilidades especificas para la direccién de equipos de trabajo.
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11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Semana 1: Temal Clase magistral y actividad practica 4.00 4.00 8.00
Semana 2: Temal Clase magistral y actividad préactica 4.00 4.00 8.00
Semana 3: Temal Clase magistral y actividad practica 4.00 4.00 8.00
Semana 4: Temal Clase magistral y actividad préactica 4.00 4.00 8.00
Semana 5: Temal TAF: instrucciones para llevar a cabo el informe | 4.00 10.00 14.00
Semana 6: Tema 2 Clase magistral y actividad préactica 4.00 4.00 8.00
Semana 7: Tema 2 Clase magistral y actividad practica 4.00 4.00 8.00
Semana 8: Tema 2 Clase magistral y actividad practica 4.00 4.00 8.00
Semana 9: Tema 2 Clase magistral y actividad practica 4.00 4.00 8.00

TAF y actividades virtuales: presentacion de
Semana 10: Tema 2 | o ; 4.00 10.00 14.00
resultados del articulo en inglés leido

Semana 11: Tema 3 Clase magistral y actividad préactica 4.00 5.00 9.00
Semana 12: Tema 3 Clase magistral y actividad practica 4.00 6.00 10.00
Semana 13: Tema 3 Clase magistral y actividad préactica 4.00 6.00 10.00
Semana 14: Tema 3 Clase magistral y actividad practica 4.00 6.00 10.00
Semana 15: Tema 3 Apoyo en la entrega del informe 4.00 8.00 12.00
Semana 16 a i, Evaluacion y trabajo auténomo del alumno para

18: Evaluacion la preparacion de la evaluacion 0.00 7.00 7.00

Total = 60.00 90.00 150.00
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