u Escuela de Doctorado
y Estudios de Posgrado

Universidad de La Laguna

Escuela de Doctorado y Estudios de
Posgrado

Master Universitario en Uso y Gestion del
Patrimonio Cultural

GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA (ESCENARIO 1):

Dimension Turistica del Patrimonio.
(2021 - 2022)

Ultima modificacién: 03-07-2021 Aprobacion: 09-07-2021 Pagina 1 de 11



u Escuela de Doctorado
y Estudios de Posgrado

Universidad de La Laguna

1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Dimensién Turistica del Patrimonio. Cddigo: 195721109

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Bellas Artes
- Titulacion: Master Universitario en Uso y Gestion del Patrimonio Cultural
- Plan de Estudios: 2013 (Publicado en 2014-12-29)
- Rama de conocimiento: Artes y Humanidades
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Geografia e Historia
Bellas Artes
- Areals de conocimiento:
Arqueologia
Didactica de la Expresion Plastica
- Curso: 1
- Carécter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 3,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccion web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e Inglés

2. Requisitos para cursar la asignatura

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA VICTORIA BATISTA PEREZ

- Grupo: 1 (1,5cr.)

General

- Nombre: MARIA VICTORIA

- Apellido: BATISTA PEREZ

- Departamento: Bellas Artes

- Area de conocimiento: Didéactica de la Expresion Plastica
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Contacto

- Teléfono 1: 922319742

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: vbatista@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Facultad de

Todo el

. Martes 09:00 13:00 Bellas Artes - D73

cuatrimestre
GU.2A

Todo el . i

Miércoles 15:00 17:00 --- Online

cuatrimestre

Observaciones: El miércoles las tutorias son online, usaremos la herramienta Google Meet mediante correo Institucional. En
el caso de restricciones en la movilidad, las tutorias se desarrollaran todas en linea. En cualquier caso, contactar previamente
con la profesora a través del correo electronico para concertar la tutoria.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Facultad de

Todo el

. Martes 09:00 13:00 Bellas Artes - D73

cuatrimestre
GU.2A

Todo el - i

Miércoles 15:00 17:00 --- Online

cuatrimestre

Observaciones: El miércoles las tutorias son online, usaremos la herramienta Google Meet mediante correo Institucional. En
el caso de restricciones en la movilidad, las tutorias se desarrollarén todas en linea. En cualquier caso, contactar previamente
con la profesora a través del correo electronico para concertar la tutoria.

Profesor/a: MARIA ESTHER CHAVEZ ALVAREZ

- Grupo: 1 (1,5¢cr))

General

- Nombre: MARIA ESTHER

- Apellido: CHAVEZ ALVAREZ

- Departamento: Geografia e Historia
- Area de conocimiento: Arqueologia
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Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: echavez@ull.es

- Correo alternativo: echavez@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho

Seccién de
Geografia e
Todo el Historia -
. Martes 10:00 14:00 . A1-05
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1B

Seccién de
Geografia e
Todo el Historia -
. Jueves 12:00 14:00 . A1-05
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1B

Observaciones: En caso de Escenario 1 las tutorias seran virtuales, utilizando para ello las aplicaciéon google meet con la
direccion echavez@ull.edu.es.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Aulario de
Todo el o, .
Miércoles 09:00 15:00 Guajara - A1-05

cuatrimestre
GU.1E

Observaciones: En caso de Escenario 1 las tutorias seran virtuales, utilizando para ello las aplicacion google meet con la
direccion echavez@ull.edu.es.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Basico
Perfil profesional: Profesional en Uso y Gestion del Patrimonio Cultural

5. Competencias

3.Competencias Especificas
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CES5 - Identificar necesidades, oportunidades, potencialidades y amenazas del Patrimonio que ha de gestionar.

CE7 - Aplicar al manejo, la administracion y la interpretacion del patrimonio las técnicas y procedimientos mas apropiados en
cada caso.

CE13 - Planificar los recursos culturales del territorio y la puesta en valor de patrimonio capaces de aportar soluciones al
desarrollo sostenible local y regional.

2.Competencias Generales

CG3 - Generar y participar con solvencia y autonomia en planes estratégicos y proyectos relativos a los ambitos de estudio
de la titulacion.

CG4 - Desarrollar trabajos en equipos de manera reflexiva, colaborativa, con responsabilidad, iniciativa y espiritu
emprendedor,pudiendo asumir diferentes roles profesionales propios de la titulacion.

1. Competencias Basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Estudio avanzado en la relacion necesaria y estratégica del Patrimonio y el Turismo. Ultimas tendencias en la gestion
sostenible de los bienes patrimoniales, los centros histéricos y el paisaje cultural como recurso turistico para el desarrollo
local.

- Profesora: Esther Chavez Alvarez.

- Temas:

1. Patrimonio y turismo: una relacion necesaria y estratégica.

1.1. Turismo cultural: concepto y caracteristicas.

1.2. Analisis y definicién de un destino cultural. Tipos de destino.

2. Creacion e implementacion de productos de turismo patrimonial. Recursos y estrategias.
2.1. El impacto del turismo en el patrimonio cultural. Capacidad, flujos y sostenibilidad.

2.2. El proceso de creacion de imagen de un destino de patrimonio cultural.

- Profesora: M2 Victoria Batista Pérez

- Temas:

3. Gestion turistica de centros histéricos. El impacto del turismo en las ciudades historicas. Estudio de casos.
4. El \"territorio museo” y su relacién con la dinamizacion turistica del Patrimonio.

4.1. El patrimonio cultural como recurso social y turistico en el ambito local.

5. Redes, rutas e itinerarios turistico-culturales.

5.1. Planteamiento de una ruta de interés turistico-cultural en base a un conjunto patrimonial determinado.
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Actividades a desarrollar en otro idioma

Consulta de bibliografia. Elaboracion de resumen de proyecto inicial en inglés.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Las estrategias docentes van encaminadas a procurar la comunicabilidad didactica y la motivacién, ambas intimamente
relacionadas. Las principales modalidades didacticas que utilizaremos son: ensefianza expositiva, debates y coloquios,
proyectos educativos, métodos germinales y ensefianza individualizada. Las actividades metodologicas mas comunes entre
profesor alumno/s seran las siguientes: exponer/captar, plantear/debatir, comentar/comentar (dialogo), plantear/ investigar,
orientar/ejecutar y asesorar/consultar.

En el escenario 1 primara la presencialidad en la medida de lo posible, las clases tedricas al gran grupo podran ser online por
videoconferencia, conexion en tiempo real profesorado y estudiantes mediante aula Google Meet del Master, debiendo tener
disponible video y audio para la necesaria interaccion y la participacion. Otras actividades formativas de gran grupo podran
realizarse en la misma sala Meet, ademas de hacer uso de otros recursos online preferentemente de forma sincronica. Para
determinados trabajos grupales o visitas de pequefio grupo, se divide el grupo alternandose. Se ajustara el horario para
procurar que la jornada completa pueda realizarse en la misma modalidad (presencial/online), en cualquier caso, se
informara con antelacion.

Se contara con el apoyo del aula virtual de la asignatura, como repositorio de algunos documentos y recursos para la
docencia, asi como para la realizacion de actividades y su valoracion. Ademas podran utilizarse otras herramientas online
para trabajos colaborativos y grupales.

- Metodologias docentes:

Ensefianza expositiva (leccion magistral).

Ensefianza socratica (método dialéctico de discusion, en la busqueda de soluciones a cuestiones).

Demostraciones participativas.

Aprendizaje basado en estudio de casos. Resolucion de problemas.

Aprendizaje cooperativo. Trabajo en grupo.

Taller (participacién activa para un aprendizaje reflexivo experiencial).

Otras metodologias activas de trabajo grupal (Lluvia de ideas, Juego de roles, cuatro esquinas, puzle de grupo, etc.).
Aprendizaje por descubrimiento guiado.

Metodologia de proyectos. Aprendizaje orientado a proyectos.

- Las actividades formativas que se sefialan en la Memoria de Verificacion del Master son las siguientes, [se sefiala entre
corchetes su equivalencia con respecto a las establecidas para las Guias Docentes]:

Asistencia y participacién en clases tedricas (sesiones expositivas, explicativas y demostrativas) [Clases tedricas].
Asistencia y participacion en clases practicas [Clases practicas]

Realizacion en grupo o individualmente, de trabajos y memorias [Realizacion de trabajos (individual/grupal)].
Intervencion en coloquios y debate de cuestiones [Realizacidon de seminarios u otras actividades complementarias].
Visitas y salidas de campo [Otra actividad].

Estudio y trabajo autonomo del alumnado [Estudio/preparacion clases tedricas].

Consulta, andlisis y comentario de bibliografia y recursos Web [Estudio/preparacion clases practicas].

Pruebas de repaso y evaluacion de los contenidos conceptuales [Preparacion de examenes].

Elaboracién de portafolio profesional (en soporte digital, con evidencias de aprendizajes) [otra actividad].
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Presentacion y defensa (en grupo o individualmente) de trabajos y memorias [Realizacién de Examenes].
Disefio y desarrollo de proyectos [Realizacién de trabajos (individual/grupal)].

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
Clases tedricas 10,00 0,00 10,0 [CET7], [CBT7], [CE5]

Clases practicas (aula /
sala de
_ 4,00 0,00 4,0 [CE7], [CBS6], [CG3]
demostraciones /
practicas laboratorio)

Realizacién de
seminarios u otras 4,00 0,00 4,0 [CB7], [CE13], [CG3]
actividades ' '

complementarias

[CE7], [CG4], [CB8],

Realizacion de trabajos 7,00 7,00 14,0 [CB7], [CES], [CE13]
(individual/grupal) ' [CG3'] '
Estudio/preparacion de 0,00 20,00 20,0 [CET], [CES5], [CE13],
clases tedricas [CG3]

CET7], [CG4], [CB6],
Estudio/preparacion de 0.00 10.00 10.0 [ I I ]

L [CB7], [CE5], [CE13],
clases practlcas

[CG3]
Preparacion de 1,00 1,00 2,0 [CB6], [CB7], [CE5]
examenes ' '
Realizacion de 2,00 0,00 2,0 [CG4], [CE13], [CG3]
examenes ' '
Visitas y salidas de 2.00 2,00 4,0 [CE5], [CE13], [CG3]
campo ’ ,

Elaboracion de

portafolio profesional

(en soporte digital, con 0,00 5,00 5,0 [CET], [CBT], [CE5]
evidencias de

aprendizajes)

Total horas 30,00 45,00 75,00

Total ECTS 3,00

8. Bibliografia / Recursos
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Bibliografia Basica

CRESPI, M. y PLANELLS, M. (2003): Patrimonio cultural. Gestién Turistica. Madrid, Sintesis.

GARCIA Marchante, J.S.; POYATO Holgado, M2 C. (coord.), 2002. La funcién social del Patrimonio Histérico: el turismo
cultural. Ediciones de la Universidad de Castilla-La Mancha.

FERNANDEZ Zamora, A.(2006): Turismo y Patrimonio Cultural, Universidad de Jaén.

MARTOS Molina, M. (2016). Herramientas para la gestion turistica del patrimonio cultural: Manual para gestores culturales.
Ediciones Trea, S.L.

MONDEJAR Jimenez, J.A. Y GOMEZ Borja M.A. (Coords.) (2009): Turismo cultural en ciudades patrimonio de la humanidad.
Cuenca: Universidad de Castilla-La Mancha.

PRATS Canals, LI.; SANTANA Talavera, A.: (Coords.) (2005): El encuentro del turismo con el patrimonio cultural:
concepciones tedricas y modelos de aplicacion. Sevilla: Fundacion El Monte

Bibliografia Complementaria

AAVV (2000): Turismo Cultural: El Patrimonio como Fuente de Riqueza. Edita Fundacion del Patrimonio Histérico de Castilla
y Léon.AMALOU P. et autres (2001): Tourisme, éthique et développement, Paris, L’'Harmattan édit.

ARRIETA Urtizberea, I. (ed.) (2006): Museos, memoria y turismo. Bilbao: Servicio Editorial de la Universidad del Pais Vasco.
BLANQUER Criado, D. ALEGRE Avila, J.M. (2002): Ordenacion y gestién del territorio turistico. Valencia, Tirant lo Blanch.
De la CALLE Vaquero, Manuel de la (2006): La ciudad histérica como destino turistico. Barcelona, Ariel.

CANO Mauvesin, J.M. (2005): Turismo Cultural. Manual del Gestor de Patrimonio. Cérdoba, Almuzara.

CARTA del Turismo Sostenible (1995): Conferencia Mundial de Turismo Sostenible, Lanzarote, Islas Canarias, Espafia.
CEBRIAN Abellan, A. (coord.), (2001). Turismo cultural y desarrollo sostenible. Editorial: Editum. Ediciones de la Universidad
de Murcia.

COMISION de las comunidades Europeas (1993): Etudes: Le Tourisme Culturel en Europe. Luxembourg, Direction Générale
XXIII Unité de Tourisme, GEATTE.

COLLARDELLE, M.; MONFERRAND, A., (1994): Economie touristique et patrimoine culturel. Paris, Conseil National du
Tourisme.

DAVIDSON, R. (1998): Viajes y Turismo en Europa. Madrid, Editorial Sintesis.

FERNANDEZ Laso, M2 C.; BARCELO Hernando, A. (ed.). (2021). Nuevos retos del patrimonio cultural. Editorial: Dykinson.
FONT Sentias, J. (coord.) (2004): Casos de Turismo Cultural. Barcelona, Ariel.

GARCIA Hernandez, M. (2003). Turismo y conjuntos monumentales. Capacidad de acogida turistica y gestion de flujos de
visitantes. Tirant lo Balnch. Valencia.

GARFIELD, D. (1993): Tourism at World Heritage Cultural Sites. ICOMOS, Madrid.

HERBERT, D. T. (ed.) (1995): Heritage, Tourism and Society, London, Pinter.

HERRERO Prieto, L.C. (coord.), 2000. Turismo cultural, el patrimonio histérico como fuente de riqueza. Editorial: Fundacién
del Patrimonio Historico de Castilla'y Leon.

LOPEZ Guzman, R. (coord.) (2011): Patrimonio histérico: aspectos intangibles y valores turisticos. Sevilla: Universidad
Internacional de Andalucia.

MANERO Miguel, F.; Garcia Cuesta, J.L., 2016. Patrimonio cultural y desarrollo territorial. Editorial: Aranzadi.

PARDO Abad, Carlos J. (2008): Turismo y patrimonio industrial. Un analisis desde la perspectiva territorial. Madrid, Editorial
Sintesis.
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PEDERSEN, A. (2005). Gestidn del turismo en sitios del Patrimonio Mundial: manual practico para administradores de sitios
del Patrimonio Mundial. Paris, UNESCO.

RIVAS Garcia, Jesus (2007): Estructura y economia del mercado turistico. Oviedo, Septem Ediciones.

RICHARDS, G. (1996): Cultural Tourism in Europe. CABI, Wallingford.

RUBIO Martin, M2; Martinez SANCHEZ-Mateos, H., (2020). De Marco Polo al low cost. Editorial: Los Libros de la Catarata.
SANTANA, A. (1997): Antropologia y turismo. ¢ Nuevas hordas, viejas culturas? Barcelona, Ariel.

SMITH, V. L. (1992): Anfitriones e invitados. Antropologia del turismo. Madrid, Endimién.

SPIELBERG, T. (1995): Cultural tourism and business opportunities for museums and heritage sites” En Tourism
Management, vol. 16, n°.5.

WEARING, S. y NEIL, J. (1999): Ecoturismo. Impacto, tendencias y posibilidades. Madrid, Editorial Sintesis.

Otros Recursos

El aula virtual de la asignatura [http://www.campusvirtual.ull.es]
Biblioteca de la ULL [http://www.bbtk.ull.es/]
Recursos patrimoniales del entorno.

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

El sistema de evaluacién es coherente con las competencias a alcanzar por el estudiante, las actividades formativas y la
metodologia docente utilizada. En el escenario 1 se aplicara igualmente la evaluacion continua y con la misma ponderacién
establecida en el Titulo para esta asignatura.

La evaluacion sera continua y cualitativa, de caracter formativo a partir de la recopilacion de registros varios, la observacion
de los procesos de trabajo y de los comportamientos observables. La evaluacion continua del alumnado exige la asistencia a
las sesiones presenciales, valorandose la participacion activa en dichas sesiones y el trabajo colaborativo. Estaran visibles
todas las calificaciones en el aula virtual de la asignatura.

La Convocatoria de examen supone la entrega de portafolio con los resultados de aprendizaje y tareas realizadas durante el
curso. Ahora bien, el alumnado que de forma reiterada no cumpla con los requisitos de participacion en clase y en las
actividades que se realicen a lo largo del cuatrimestre ha de hacer una prueba de examen de los contenidos de la
asignatura, debiendo aprobarla como requisito para que se le valore la entrega del portafolio con las evidencias de
aprendizaje y tareas. Sera de aplicacion, al igual que en la evaluacion continua, la media ponderada entre todas las
calificaciones que se contemplan en la estrategia evaluativa del Master para cada asignatura. Teniendo en cuenta que en el
Titulo, segin su Memoria de Verificacion, se contempla como ensefianza presencial y con criterios de evaluacion continua,
valorandose en buena medida los procesos en la practica y participacién en las clases para alcanzar determinadas
competencias, es por lo que estos aspectos no podran recuperarse.

Los sistemas de evaluacion presentes en la Memoria de Verificacion del Master son las siguientes, [su correspondencia con
los tipos de prueba establecidas en las Guias Docentes se resefian en corchetes]:

Valoracién de la participacion activa (registro de la participacién en coloquios y clases practicas y realizacion de tareas de
caracter voluntario) [Escala de actitudes].

Apreciacion de aptitudes de resolucion de casos practicos en tareas reales y/o simuladas [Pruebas de ejecucion de tareas
reales y/o simuladas].
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Considerar la calidad del trabajo del alumnado: procesos, progreso, produccién e innovacion [Trabajos y proyectos].
Calificacion de ejercicios escritos, comentarios de textos, etc. [Pruebas de desarrollo].

Calificacion de pruebas objetivas [Pruebas objetivas].

Valoracion de portafolio digital [Portafolios].

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Callificacion de prueba objetiva en relacion a la 10,00 %

Pruebas objetivas CE5
J [ ] calidad y adecuacion de las respuestas.

La comprension, la globalizacion, la elaboracién
[CET], [CG4], [CB6], @Y la aplicacion constructiva de los contenidos.

Pruebas de desarrollo [CB7], [CE5], [CE13], = Analisis y reflexion personal. Dominio 25,00 %
[CG3] conceptual; profundidad en el andlisis; claridad
expositiva.

La comprension, la globalizacion, la elaboracion

y la aplicacién constructiva de los contenidos.
[CET7], [CG4], [CB6], @ Procesos, progreso, produccion e innovacion. 20,00 %
[CEDB], [CEL3], [CG3] @ Estructura y elaboracién del trabajo.

Referencias; originalidad y estilo propio, dominio

Trabajos y proyectos

conceptual.
) _ Apreciacion de aptitudes y habilidades en la
Pruebas de ejecuciones de [CET], [CG4], [CBT], ., L 20.00 %
. resolucion de casos practicos en tareas reales '

tareas reales y/o simuladas [CEB], [CG3] )

y/o simuladas.

Asistencia con participacion activa y

[CET7], [CG4], [CE5], | constructiva. Calidad de las intervenciones. 20,00 %

Escalas de actitudes o -
[CE13], [CG3] Grado de colaboracion en actividades grupales.

Cumplimiento de tareas.

Entrega de Portafolio de aprendizaje en la 5,00 %

Portafolios [CET7], [CES] .
Convocatoria de examen.

10. Resultados de Aprendizaje

Que el alumnado sea capaz de desarrollar propuestas innovadoras para el adecuado uso y dinamizacion del patrimonio en el
ambito del turismo cultural es el propdsito de esta asignatura.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.
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Semana

Semana 1:

Semana 2:

Semana 3:

Semana 4:

Semana 5:

Semana 6:

Semana 7:

Semana 8:

Semana 9:

Semana 10:

Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Semana 15:

Semana 16 a
18:

Temas

Temal,2y3

Temal,2y3

Tema2,3y4

Tema2y4

Tema2,4y5

Temas4y5

Tema 5

Evaluacioén

Ultima modificacién; 03-07-2021

Primer cuatrimestre

Actividades de ensefianza aprendizaje

Clases tedricas. Discusion. Clases practicas.
Analisis bibliogréafico. Estudio de casos. Trabajo
auténomo

Clases tedricas. Coloquio. Clases practicas.
Analisis bibliogréafico. Estudio de casos. Visitas y
estudios de campo. Trabajo autbnomo

Clases tedricas. Discusion. Clases practicas.
Analisis bibliogréafico. Estudio de casos. Trabajo
autébnomo

Clases tedricas. Discusion. Clases préacticas.
Estudio de casos. Visitas y estudios de campo.
Proyectos. Trabajo autbnomo

Clases tedricas. Discusion. Clases practicas.
Estudio de casos. Visitas y estudios de campo.
Proyectos. Trabajo autbnomo

Trabajo autbnomo y tutorias
Clases practicas. Proyectos. Trabajo autonomo

Trabajo autonomo del alumnado para la
conclusion de tareas para la evaluacion y
presentacion de resultados de aprendizaje

Total

Aprobacion: 09-07-2021

Horas de
trabajo

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4.00

6.50

6.00

4.00

2.50

2.50

4.50

0.00

30.00

Horas de
trabajo
presencial |autbnomo

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

7.00

9.00

6.00

5.00

5.00

4.00

7.00

2.00

45.00

Total

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

11.00

15.50

12.00

9.00

7.50

6.50

11.50

2.00

75.00
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