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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Técnicas de Investigacién Cdédigo: 219034101

- Centro: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Titulacion: Grado en Administracién y Direccion de Empresas
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Geografia e Historia
Derecho Constitucional, Ciencia Politica y Filosofia del Derecho
Direccion de Empresas e Historia Econémica
Derecho Publico y Privado Especial y Derecho de la Empresa
Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
Filologia Espafiola
Filologia Inglesa y Alemana
Economia, Contabilidad y Finanzas
Sociologia y Antropologia
- Areals de conocimiento:
Anédlisis Geografico Regional
Ciencia Politicay de la Administracién
Comercializacion e Investigacién de Mercados
Derecho Mercantil
Economia Aplicada
Filologia Espafiola
Filologia Inglesa
Fundamentos del Andlisis Econémico
Geografia Fisica
Geografia Humana
Historia e Instituciones Econdmicas
Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa
Organizacion de Empresas
Sociologia
- Curso: 4
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e Inglés (1,0 ECTS en Inglés)

2. Requisitos para cursar la asignatura
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https://www.ull.es/departamentos/geografia-e-historia/
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No se han establecido

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: JOSE JUAN CACERES HERNANDEZ

- Grupo: 1, PA1, PA101, PA102, PE101, PE102, 2, PA2, PA201, PE201, PE202

General
- Nombre: JOSE JUAN
- Apellido: CACERES HERNANDEZ

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Area de conocimiento: Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa

Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: jcaceres@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia
26-09-2022 27-11-2022 Lunes
26-09-2022 27-11-2022 Lunes
26-09-2022 27-11-2022 Miércoles
26-09-2022 27-11-2022 Miércoles

Ultima modificacién; 05-07-2022

Hora inicial

12:45

15:15

09:30

16:00

Hora final

13:45

16:15

11:30

18:00

Aprobacion: 15-07-2022

Localizacién

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Despacho

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10
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28-11-2022 29-01-2023 Martes 10:30 13:30

28-11-2022 29-01-2023 Martes 16:30 19:30

Observaciones: Las tutorias serén presenciales
Tutorias segundo cuatrimestre:
Hora final

Desde Hasta Dia Hora inicial

Todo el
cuatrimestre

Martes 10:30 13:30

Todo el
cuatrimestre

Martes 16:30 19:30

Observaciones: Las tutorias serdn presenciales.

Profesor/a: MARIA GRACIA RODRIGUEZ BRITO

- Grupo: 1, PA1, PA101, PA102, 2, PA2, PA201

General

- Nombre: MARIA GRACIA

- Apellido: RODRIGUEZ BRITO

- Departamento: Economia, Contabilidad y Finanzas

- Area de conocimiento: Fundamentos del Anélisis Econémico

Contacto

- Teléfono 1: 922317114

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: mgbrito@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Hora final

Desde Hasta Dia Hora inicial

Aprobacion: 15-07-2022

Facultad de
Economia,
Empresa y
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Localizacién

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Localizacién

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

Despacho

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

UDI Estadistica
y Econometria,
Despacho 10

Despacho
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27-09-2022

27-09-2022

31-10-2022

31-10-2022

31-10-2022

Observaciones: Las tutorias seran presenciales

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Observaciones: Las tutorias seran presenciales

30-10-2022

30-10-2022

29-01-2023

29-01-2023

29-01-2023

Hasta

Martes

Miércoles

Martes

Miércoles

Jueves

Dia

Lunes

Jueves

10:00

10:00

09:00

10:00

11:00

Hora inicial

10:00

10:00

Profesor/a: CARMEN GLORIA MARTIN RODRIGUEZ

13:00

13:00

12:00

11:30

12:30

Hora final

13:00

13:00

- Grupo: 1, PA1, PA101, PA102, PE101, PE102, 2, PA2, PA201, PE201, PE202

Ultima modificacién; 05-07-2022

Aprobacion: 15-07-2022

Facultad de
Economia,
Empresa y
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Centro Cultural
Adeje - AD.1A

Localizacién

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

n°6

n°6

sala profesores

Despacho

n° 6
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General
- Nombre: CARMEN GLORIA
- Apellido: MARTIN RODRIGUEZ

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Area de conocimiento: Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa

Contacto

- Teléfono 1: 922317034

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: gmartinr@ull.es

- Correo alternativo: gmartinr@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el

. Martes
cuatrimestre

Todo el

. Martes
cuatrimestre
Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia
Todo el

. Martes
cuatrimestre
Todo el

Martes

cuatrimestre

Observaciones:

Hora inicial

10:00

17:00

Hora inicial

10:00

17:00

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Hora final

13:00

20:00

Hora final

13:00

20:00

Localizaciéon

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Localizaciéon

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Despacho

Estadistica y
Econometria,
despacho n®9

Estadistica y
Econometria,
despacho n®9

Despacho

Estadistica y
Econometria,
despacho n®9

Estadistica y
Econometria,
despacho n®9
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Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado
Perfil profesional: Organizacion de empresas, Contabilidad y auditoria, Finanzas, Direccidn e Investigacion comercial

5. Competencias

Competencias Especificas

CE-43 - Matematicas de las operaciones financieras
CE-42 - Econometria

CE-41 - Historia econdmica

CE-40 - Derecho de la empresa

CE-39 - Régimen fiscal de la empresa

CE-38 - Estadistica

CE-37 - Andlisis Matematicos

CE-36 - Economia espanmola y mundial

CE-35 - Macroeconomia

CE-34 - Microeconomia

CE-33 - Organizacion y administracion de empresas
CE-32 - Economim a financiera internacional

CE-31 - Andlisis de inversiones financieras

CE-28 - Direccién comercial

CE-27 - Contabilidad de costes

CE-26 - Contabilidad financiera

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Los contenidos de esta asignatura se estructuran en los tres modulos siguientes:

Médulo I: La investigacion aplicada en el campo econdmico-empresarial. En este modulo se presenta cémo estructurar y
desarrollar las diferentes etapas de una investigacion econémico-empresarial.

Madulo 1I: Los procedimientos de obtencion y andlisis de la informacion. En este modulo se estudian los procedimientos de
recogida y tratamiento de la informacién necesaria para el desarrollo de una investigacion aplicada al campo
econdmico-empresarial.

Madulo 1Il: Ambitos teméticos. Este modulo se focaliza en la formulacion del problema y las hipétesis dentro del marco
tedrico, la eleccion de herramientas de andlisis y la obtencion de resultados a partir del tratamiento de la informacion
cualitativa o cuantitativa utilizada.

MODULO I: LA INVESTIGACION APLICADA EN EL CAMPO ECONOMICO-EMPRESARIAL
Tema 1: La investigacion aplicada en el campo econémico-empresarial: organizacion y estructura
Profesor: Maria Gracia Rodriguez Brito

1. ¢ Qué es una investigacion?

2. ¢,Como hacer una Investigacion?

3. ¢Como se planifica una investigacion?

4. El proyecto de investigacion

Ultima modificacién: 05-07-2022 Aprobacion: 15-07-2022 Pagina 7 de 13



Facultad de Economia,
Empresa y Turismo
Universidad de La Laguna

5. La redaccion final de la investigacion y su presentacion

MODULO Il. LOS PROCEDIMIENTOS DE OBTENCION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Tema 2. La recogida y el tratamiento de la informacion

Profesor: Gloria Martin Rodriguez

. Problema de investigacion y conceptos operativos

. Métodos de obtencién de informacion: fuentes documentales, observacion, cuestionarios y entrevistas
. Fuentes de informacidn estadistica: datos primarios e informacién elaborada

. Elaboracién y codificacion de encuestas

. Eleccion de disefios muestrales

. Identificacién de técnicas de andlisis de la informacion

. Introduccion a los programas de tratamiento estadistico de datos

~N O O~ WN B

MODULO Ill. AMBITOS TEMATICOS

Tema 3. Planteamiento de una investigacion en el ambito tematico

Profesor: Gloria Martin Rodriguez y José Juan Caceres Hernandez

1. Formulacion del problema de la investigacion y definicion de objetivos

2. Aproximacion al estado del arte

3. Elaboracién del marco teérico y conceptual

4. Aproximacion empirica a la investigacion propuesta

5. Interpretacién econdmico-empresarial y analisis de las implicaciones para la toma de decisiones

Nota: Los alumnos que cursen la asignatura en el turno de mafana seran asignados a uno de los dos ambitos tematicos
siguientes: PE101: Economia Agroalimentaria () y PE102: Economia Agroalimentaria (I). Los alumnos que cursen la
asignatura en el turno de tarde seran asignados a uno de los dos ambitos tematicos siguientes: PE201: Economia
Agroalimentaria (I) y PE202: Economia Agroalimentaria (Il).

Actividades a desarrollar en otro idioma

Se realizan actividades especificas relativas a la comunicacion en inglés.
En el mddulo 3 los alumnos deberan leer articulos especializados en inglés, identificar términos de busqueda apropiados en
inglés y expresar los resultados esperados de una investigacion en inglés.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Mddulo I: La investigacion aplicada en el campo econémico-empresarial: Fundamentalmente, en este modulo se analizara la
manera de organizar y estructurar la investigacion aplicada en el campo econémico-empresarial.

Médulo 1I: Los procedimientos de obtencién y analisis de la informacion. EI médulo centra la atencién en los procedimientos

de obtencién de informacion (fuentes oficiales, elaboracién de cuestionarios, disefios muestrales) y en el tratamiento
estadistico basico de esta informacion, asi como en la identificacion de técnicas de analisis de dicha informacion.
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Madulo 1Il: Ambitos teméticos: El profesor centraréd a los alumnos en las diferentes etapas del proceso de realizacion de un
trabajo aplicado y dentro de un ambito concreto del campo econémico-empresarial, desde la concrecion del marco tedrico, la
revision de los antecedentes y la aproximacion empirica, hasta el andlisis de resultados e implicaciones
economico-empresariales. Todo ello sera ilustrado convenientemente mediante casos practicos.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas ;

formativas autonomo competencias
[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],
[CE-32], [CE-33],

30,00 45,00 75,0 [CE-34], [CE-35],
[CE-36], [CE-37],
[CE-38], [CE-39],
[CE-40], [CE-41],
[CE-42], [CE-43]

Clases tedricas

[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],

Clases practicas (aula / [CE-32], [CE-33],
sala de 23,75 30,00 53,75 [CE-34], [CE-35],
demostraciones / [CE-36], [CE-37],
practicas laboratorio) [CE-38], [CE-39],

[CE-40], [CE-41],
[CE-42], [CE-43]

[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],

Realizacion de [CE-32], [CE-33],
seminarios u otras 3.25 0,00 3.25 [CE-34], [CE-35],
actividades [CE-36], [CE-37],
complementarias [CE-38], [CE-39],

[CE-40], [CE-41],
[CE-42], [CE-43]

[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],
[CE-32], [CE-33],
Preparacion de 0,00 15,00 15,0 [CE-34], [CE-35],
examenes [CE-36], [CE-37],
[CE-38], [CE-39],
[CE-40], [CE-41],
[CE-42], [CE-43]
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[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],
[CE-32], [CE-33],
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [CE-34], [CE-35],
examenes [CE-36], [CE-37],
[CE-38], [CE-39],
[CE-40], [CE-41],
[CE-42], [CE-43]
Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Bernal Torres CA (2000) Metodologia de la Investigacion para Administracion y Economia, Prentice Hall.
Hempel CG (1966) Filosofia de la Ciencia Natural, Alianza Universidad.
Powell M (2012) Dynamic Presentations. Cambridge: CUP.

Bibliografia Complementaria

Cea D’'Ancona MA (1999) Metodologia Cuantitativa. Estrategias y Técnicas de Investigacién Social, Sintesis Sociologia.
Servicio de biblioteca de la ULL “Cémo elaborar un trabajo de investigacion”, disponible en:
http://www.bbtk.ull.es/view/institucional/bbtk/Trabajos%20de%20investigacion/es

Ashley A (2003) The Oxford Correspondence Workbook New Edition, Oxford: OUP.

Corbetta P (2007) Metodologia y Técnicas de Investigacién Social, McGraw Hill.

Ethridge D (1995) Research Methodology in Applied Economics, lowa State University Press.

Garcia Ferrando M, Ibafiez Alonso J, Alvira Martin F (2010) El Andlisis de la Realidad Social. Métodos y Técnicas de
Investigacion, Alianza Editorial.

Grande Esteban |, Abascal Fernandez E (2009) Fundamentos y Técnicas de Investigacién Comercial, ESIC.
Neugeboren R, Jacobson M “Writing Economics”, Harvard University, disponible en:
https://writingproject.fas.harvard.edu/files/hwp/files/writingeconomics.pdf

Scheaffer RL, Mendenhall W, Ott RL (2007) Elementos de muestreo, Thomson.

Ashley A (2003) Oxford Handbook of Commercial Correspondence New Edition, Oxford: OUP.

Badger I, Menzies P (2006) English for Business Life: Intermediate, London: Marshall Cavendish.

Otros Recursos

Alcaraz Var6 E, Hughes B, Campos MA (1999) Diccionario de términos de marketing, publicidad y medios de comunicacion,
Barcelona: Ariel

Lacasa R, Bustamante | (1991) Diccionario de Derecho, Economia y Politica, Ed. Derecho Reunidas.

Collins (2008) COBUILD Intermediate English, London: Harper Collins.

Larousse (1993) Gran Diccionario Espafiol-Inglés, Inglés-Espafiol, Madrid.

Ivanovic A (2003) Dictionary of Marketing, London: Bloomsbury.
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9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

La evaluacion de los conocimientos y competencias logrados por los alumnos se efectuara teniendo en cuenta su
participacion activa a lo largo del curso, a través de la realizacién de las actividades propuestas, trabajos individuales o en
grupo y pruebas parciales de consecucion de objetivos.

En la primera convocatoria, y siguiendo los protocolos establecidos en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la
Universidad de La Laguna, el alumno podra optar por un sistema de evaluacion continua, o bien, por otro de evaluacion
Unica. En la segunda convocatoria el alumno tendra necesariamente que presentarse a una prueba de evaluacién Unica. El
alumno habra agotado la evaluacion continua cuando el conjunto de actividades realizadas represente el 50% de la
ponderacion respecto a la calificacion final.

Para aprobar la asignatura por evaluacion continua se requiere:

1.- La asistencia y participacion activa en las clases tedricas y en las practicas. El alumno ha de asistir al menos al 50% de
las clases correspondientes a cada uno de los médulos.

2.- La superacion de las pruebas de evaluacién correspondientes. En este sentido, la calificacién por evaluacién continua se
establecera teniendo en cuenta las siguientes ponderaciones:

« Mddulo I: 20% de la nota final (se realizara un cuestionario tipo test).

« Médulo II: 30% de la nota final (se realizaran cuestionarios tipo test o de respuesta corta).

« Médulo 11l: 40% de la nota final (se pedira al alumno que describa las fases preliminares de una investigacion que pretenda
desarrollar como TFG).

« Actividades en inglés: 10% de la nota final (en el médulo 3 los alumnos deberan leer articulos especializados en inglés,
identificar términos de blsqueda apropiados en inglés y expresar los resultados esperados de una investigacion en inglés).
3.- La obtencién de al menos el 25% de la puntuacion correspondiente a cada uno de los modulos | y II, asi como al menos
el 35% de la puntuacion correspondiente al modulo Il

4.- Antes de empezar el médulo 111, el alumno debera haber identificado un objeto analitico especifico para un Trabajo de Fin
de Grado, aunque puede optar por cambiarlo a lo largo de las semanas de imparticion de dicho modulo.

La evaluacion Unica consistird en una prueba que se valorara sobre 10 puntos y evaluara los contenidos tedricos y practicos
de la asignatura. En esta prueba se evaluaran las competencias/resultados de aprendizaje propios de la asignatura. El
examen sera escrito y se realizara en la fecha que establezca el Centro para cada convocatoria.

El estudiante que se encuentre en las convocatorias extraordinarias 52, 62 y 72, por defecto soélo tiene derecho a ser evaluado
por un Tribunal. Si el estudiante quiere optar por la evaluacién continua, y en cumplimiento del Reglamento de Evaluacion y
Calificacion de la Universidad de La Laguna, tendra que presentar en Secretaria un documento para cada convocatoria que

quiera renunciar al Tribunal con la anticipacion establecida en el Calendario del Grado de la Universidad de La Laguna.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacién
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[CE-26], [CE-27],
[CE-28], [CE-31],
[CE-32], [CE-33],

_ [CE-34], [CE-35], _ o
Trabajos y proyectos pruebas tipo test (eleccion mdltiple),

[CE-36], [CE-37], o . o L .
comunicacién de la investigacién en inglés, asi

[CE-38], [CE-39], . o
como desarrollo de propuestas de investigacion
[CE-40], [CE-41],

[CE-42], [CE-43]

Presentaciones orales y escritas de cuestiones

relativas a metodologia de investigacion,
100,00 %

10. Resultados de Aprendizaje

El alumnado, para superar esta asignatura, debera ser capaz de:

- aportar racionalidad al andlisis y la descripcidn de cualquier aspecto de la realidad econémica o empresarial,

- evaluar consecuencias de distintas alternativas de accion y seleccionar las mejores, dados los objetivos,

- identificar las fuentes de informacion econdmica relevante y su contenido,

- entender las instituciones econdémicas como resultado y aplicacién de representaciones tedricas o formales acerca de cémo
funciona la actividad econémica o empresarial,

- derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por no profesionales,

- aplicar al andlisis de los problemas criterios profesionales basados en el manejo de instrumentos técnicos,

- leer y comunicarse en el ambito profesional en méas de un idioma, en especial en inglés.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas por semana tiene un caracter meramente orientativo, por lo que puede sufrir cambios segun las
necesidades de organizacion docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

26-30 septiembre Clases en grupo grande
Semana 1: 2.50 6.00 8.50
Tema 1

Clases en grupo grande
3-7 octubre grupo g

Semana 2: Clases en grupo mediano 3.75 6.00 9.75
Tema 1

Clases en grupo grande
10-14 octubre )
Semana 3: Clases en grupo mediano 2.50 6.00 8.50

Tema 1 g .
Evaluacion continua (tema 1)
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17-21 octubre

Semana 4:

Tema 2

24-28 octubre
Semana 5:

Tema 2

31 octubre-4
Semana 6: noviembre

Tema 2

7-11 noviembre
Semana 7:

Tema 2

14-18 noviembre
Semana 8:

Tema 2

21-25 noviembre
Semana 9:

Tema 2

28 noviembre- 2
Semana 10: diciembre

Temas 3

5-9 diciembre
Semana 11:

Tema 3

12-16 diciembre
Semana 12:

Tema 3

19-23 diciembre
Semana 13:

Tema 3

9-13 enero
Semana 14:

Tema 3
Semana 15: 17-21 enero
Semana 16 a .

Evaluacioén

18:

Ultima modificacién; 05-07-2022

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano
Actividad formativa

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano
Evaluacién continua (tema 2)

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano

Clases en grupo grande
Clases en grupo mediano
Evaluacién continua (tema 3)

Tutorias

Aprobacion: 15-07-2022

Total

5.75

3.75

3.75

3.75

3.75

3.75

3.75

1.25

3.75

3.75

3.75

3.75

6.75

60.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

6.00

0.00

90.00

11.75

9.75

9.75

9.75

9.75

9.75

9.75

7.25

9.75

9.75

9.75

9.75

6.75

150.00
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