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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Evaluacion de Instituciones y organizaciones Educativas Cdodigo: 129333104

- Centro: Facultad de Educacion
- Lugar de imparticion: Facultad de Educacion
- Titulacién: Grado en Pedagogia
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-11-30)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Didactica e Investigacion Educativa
- Areal/s de conocimiento:
Métodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion
- Curso: 3
- Caracter: Formacion Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

Los especificados para el acceso a esta titulacion de grado.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a;: ARMINDA SUAREZ PERDOMO

- Grupo: T1, PA101, PA102

General

- Nombre: ARMINDA

- Apellido: SUAREZ PERDOMO

- Departamento: Didactica e Investigacion Educativa

- Area de conocimiento: Métodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion
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Contacto

- Teléfono 1: 922319120

- Teléfono 2: 922317531

- Correo electrénico: asuper@ull.es

- Correo alternativo: asuper@ull.edu.es

- Web: https://portalciencia.ull.es/investigadores/81531/detalle

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el
cuatrimestre

Lunes

Todo el .
. Miércoles
cuatrimestre
Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia

Observaciones:

Profesor/a: ANNACHIARA DEL PRETE
- Grupo: T2, PA201
General

- Nombre: ANNACHIARA
- Apellido: DEL PRETE

Hora inicial

10:00

10:00

Hora inicial

- Departamento: Didactica e Investigacion Educativa
- Area de conocimiento: Métodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion

Contacto

- Teléfono 1: 922319029

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: anprete@ull.es

- Correo alternativo: anprete@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:
Desde Hasta Dia

Todo el

. Lunes
cuatrimestre

Ultima modificacién; 20-09-2023

Hora inicial

10:15

Hora final

13:00

13:00

Hora final

Hora final

13:15

Aprobacion: 20-09-2023

Localizacién

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Localizaciéon

Localizacién

Edificio Central

-CE.1A

Despacho

H-32

H-32

Despacho

Despacho

H aula Magna
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Todo el . Edificio Central
. Miércoles 10:15 13:15 H aula Magna
cuatrimestre -CE.1A

Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho

Edificio Central

01-09-2023 30-06-2024 Lunes 10:30 13:30 CE1A H aula Magna
o, Edificio Central
01-09-2023 30-07-2024 Miércoles 10:30 13:30 CE.1A H aula Magna

Observaciones:

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Formacién Obligatoria
Perfil profesional: Asignatura importante como formacion basica para el ejercicio de la profesion

5. Competencias

Competencia especifica

CE14 - Ser competente en la identificacion, localizacion, andlisis y gestion de informacion y documentacion pedagégica.
CE13 - Ser competente para disefiar y desarrollar procesos de evaluacion, orientados a la mejora de centros, de instituciones
y sistemas educativos, de programas y de profesorado (formadores).

CE11 - Ser competente para organizar y coordinar la utilizacién y el funcionamiento de los recursos propios de una institucion
o establecimiento de formacién o educacion aplicando criterios especificos para optimizar el desarrollo de las acciones
propias de la institucion.

Competencia Basica

CGL1 - Capacidad de analisis y sintesis

CG2 - Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica
CG4 - Conocimientos basicos del area de estudio

CG15 - Capacidad de resolucion de problemas

CG26 - Disefio y gestidon de proyectos

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

Ultima modificacién: 20-09-2023 Aprobacion: 20-09-2023 Pagina 4 de 12



u Facultad de Educacién
Universidad de La Laguna

Arminda Suérez (T1) / Annachiara Del Prete (T2)

Mddulo 0: Principios de evaluacién educativa

Evaluacion e investigacion

Concepto de evaluacion

Paradigmas en evaluacién educativa y sus autores mas representativos

Mddulo I: Bases teéricas de la evaluacién de instituciones y organizaciones educativas
Evaluacién como instrumento de mejora y calidad

Concepto general: innovacion, eficacia, eficiencia y efectividad, gestion de la calidad

Modelos de la evaluacion de la calidad educativa

Complementariedad metodolégica

Médulo II: Tipos de evaluacién segln necesidades de mejora de las instituciones y organizaciones educativas
Sentido y funciones de la evaluacion institucional. Uso practico de la evaluacion para la mejora de la calidad

Tipos de evaluacion en las instituciones educativas: en funcion de la orientacion de la evaluacioén, quién es el agente de la
evaluacion, &mbitos evaluados.

Tipos de evaluadores.

Modulo 1lI: Elementos del proyecto de evaluacion de centros e instituciones educativas.
Elementos fundamentales del proceso de evaluacion.

Tipos de indicadores.

Ambitos para la evaluacién de centros educativos.

Metaevaluacion.

Mddulo IV: Técnicas e instrumentos de evaluacion.

Seleccion de los instrumentos y del método de recogida de datos.

Disefio de instrumentos de evaluacion basados en el sistema de indicadores.
La técnica DELPHI.

Estudio de casos.

Elaboracién de cuestionarios.

Mddulo V: Proyeccién de los resultados de evaluacion
Toma de decisiones, elaboracién del plan de mejora y del plan de seguimiento.
Elaboracién del informe final de evaluacion.

Actividades a desarrollar en otro idioma

El alumnado debera leer articulos en inglés, relacionados con el Médulo |

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado
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Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aprendizaje basado en Proyectos (ABP)

Descripcion

Se llevaran a cabo clases magistrales que servirdn para transmitir los conocimientos basicos de la asignatura. Ademas, en
las clases practicas se elaborard un proyecto de evaluacion de una institucién u organizacion educativa por medio de la
metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), con el fin de afianzar los contenidos impartidos en las clases
tedricas. En estos seminarios practicos se conoceran y aplicaran los procesos para el disefio y elaboracion de una
evaluacion de la calidad de una organizacién con fines educativos en el ambito formal y no formal, adquiriendo las
estrategias y competencias practicas de la materia. Ademas, se realizara un seguimiento en las sesiones practicas del
avance del proyecto, desde una evaluacion basada en el FeedBack.

El alumnado debera asistir al menos al 80% de las sesiones tedricas y practicas de manera obligatoria para mantenerse en
la EvC que se describe en el Apartado 9. Sistema de Evaluacion y calificacion.

Ademas, esta asignatura estard adscrita al Proyecto de Innovacién y Transferencia Educativa que lleva por titulo "HYFLEX",
participando el alumnado del turno de tarde. El cual tendra itinerarios metodoldgicos diferenciados pero manteniendo los

criterios de evaluacion indicados.

El alumnado del turno de mafiana seguira el itinerario marcado por el presente apartado de metodologia.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo
. Horas presenciales ) Total horas

formativas autonomo
Clases tedricas 30,00 40,00 70,0
Clases practicas (aula /
sala de 25,00 50,00 75,0
demostraciones /
practicas laboratorio)
Realizacion de 5.00 0.00 50
examenes
Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

Relacién con
competencias

[CG4], [CG1], [CE14]

[CG26], [CG15], [CG2],
[CE11], [CE13], [CE14]

[CG26], [CG15], [CGA4],
[CG2], [CG1], [CE11],
[CE13], [CE14]

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Ultima modificacién; 20-09-2023
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RODRIGUEZ-MANTILLA, J.M, FERNANDEZ-CRUZ, F.J., y FERNANDEZ-DIAZ, M.J. (2020) Evaluacion para la innivacion y
mejora de los centros educativos. Editorial Sintesis

DE MIGUEL, M. (2000) “La evaluacién de programas sociales: fundamentos y enfoques teéricos”. Revista de Investigacion
Educativa. 18 (2) 289-317

GOBANTES OLLERO, J. M2 (2001) Evaluacion para la mejora de la calidad educativa: Planteamiento y estudio de la
metodologia de un caso. RIE, Vol. 19, n° 1.

NEVO, D. (1997) Evaluacion basada en el centro. Un dialogo para la mejora educativa. Bilbao: Ediciones Mensajero.

Bibliografia Complementaria

ANGUERA, M2 T.: Metodologia de la observacion en las ciencias humanas Catedra: Madrid, 1978.
FERNANDEZ-SALINERO, C. (1999) El disefio de un plan de formacién como estrategia de desarrollo empresarial:
estructura, instrumentos y técnicas. Revista Complutense de Educacion. Vol. 10, n® 1: 181-241

GAIRIN SELLAN, J (Director) (2006) Procesos de cambio en los centros educativos a partir de evaluaciones externas.
Madrid: MEC-CIDE

GOBANTES OLLERO, J. M2 (1999) La practica del asesoramiento externo en el modelo EIDEC (Evaluacion Interna y
Desarrollo de Centros). En AAVV Préacticas de Evaluacién Interna y Desarrollo de Centros. Las Palmas de Gran Canaria:
ICEC (Instituto Canario de Evaluacién y Calidad Educativa)

GOBANTES OLLERO, J. M2 (2000) Calidad y evaluacion de programas: Usos y disefio de la evaluacion. En Gonzalez
Ramirez, T. Evaluacién y gestién de la calidad educativa. Un enfoque metodolégico. Malaga: Ed. Aljibe

LUKAS, J.F y SANTIAGO, K. (2009) Evaluacion Educativa. Madrid: Alianza Ed.

PEREZ JUSTE, R. (2006). Evaluacion de Programas Educativos. Madrid: La Muralla

REBOLLO, E. (2008). Evaluacion de programas de intervencioén social. Madrid, Sintesis.

ROSSI, P.H. y FREEMAN, H.E. (1989) Evaluacién: Un enfoque sistematico para programas sociales. México: Trillas.
SIMONS, H. (1985): Against the rules: Procedural problems in self-evaluation. En Curriculum Perspectives Vol. 5, n°® 2,
Octubre, pp. 1-5

STAKE, R.E. (1998) Investigacion con estudio de casos. Madrid: Morata

BUENDIA, L. y BERROCAL, E. (2008).Evaluacion de un programa de formacién ocupacional para la insercion laboral.
Revista de Investigacion Educativa, vol. 26, 1, pp. 157-190.

STAKE, R.E. (2006). Evaluacion comprensiva y evaluaciéon basada en estandares. Grad, Barcelona.

STUFFLEBEAM Y SHINKFIELD (1987) Evaluacion sistematica. Guia tedrica y practica. Madrid: Paidés/MEC.

TOJAR HURTADO, J.C. (2006). Investigacion Cualitativa: Comprender y actuar. Madrid: La Muralla.

BUENDIA EISMAN, L. (1996) La investigacion sobre evaluacién educativa. Revista de Investigacion Educativa Vol. 14, n° 2.
DE MIGUEL, M.; PEREIRA, M.; PASCUAL, J. y CARRIO, E. (2008). Evaluacion de programas de empleo-formacién.
Metodologia de estudio. Revista de Investigacion Educativa, vol.26, 1, pp. 247-270.

CABRERA PEREZ, L.; GOBANTES OLLERO, J.M.; PEREZ SANJUAN, N.; GONZALEZ GONZALEZ, S.; JEREZ HERRERA,
P. (2000) Promocion de la Salud Sexual de la Juventud desde la Participacion Ciudadana. Sta. Cruz de Tenerife:
Consejerias de Educacoén Cultura y Deportes, Sanidad y Consumo y Empleo y Asuntos Sociales.

COHEN, E. y FRANCO, R. (1993) Evaluacion de proyectos sociales. Madrid: Siglo XXI.

CASTILLO, S. y GENTO, S.(1995). Modelos de evaluacion de programas educativos. En Medina, A. y Villar, L.M. (Coords)
(1995). Evaluacion de programas educativos, centros y profesores. Madrid: Editorial Universitas

COLAS BRAVO, M2 P. y REBOLLO CATALAN, M2 A. (1993) Evaluacion de Programas. Una guia préactica. Sevilla: Kronos
FERNANDEZ-BALLESTEROS, R. (1995) Evaluacion de programas. Una guia practica en ambitos sociales, educativos y de
salud. Madrid: Editorial Sintesis.

Otros Recursos
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9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

La evaluacion de la presente asignatura se realizard en dos modalidades bien diferenciadas, que se describen a
continuacion:

1) Evaluacion continua (EvC):

*Todo el alumnado esta sujeto a las EvC, salvo peticion expresa por su parte, a través del procedimiento habilitado en el aula
virtual antes de haberse presentado a las actividades tedricas cuya ponderacion compute, al menos el 50% de la EvC.

En la evaluacion continua se valorara una parte tedrica y una parte practica que se detalla a continuacion:

Parte Tedrica (50%): se realizaran dos pruebas objetivas a lo largo del cuatrimestre. La primera prueba objetiva (30%) se
realizara al finalizar los Médulos 1,2,3, que constara de 30 preguntas tipo test de tres opciones, restan los errores y dos
preguntas de desarrollo (microtemas). La segunda prueba objetiva (20%) se realizara al finalizar los Médulos 4 y 5, que
constara de 20 preguntas tipo test de tres opciones, restan los errores y dos preguntas de desarrollo (microtemas).

- Las fechas estimadas de las pruebas objetivas se detallan a continuacion:

Prueba objetiva 1 (30%): semana 8
Prueba objetiva 2 (20%): semana 12

Las fechas indicadas en el calendario y celebracion de las pruebas objetivas son orientativas y estaran sujetas a
modificaciones que precise el calendario.

Parte Practica (50%): Se elaborara un proyecto de evaluacion de la calidad de una organizacion o institucion educativa del
ambito formal o no formal teniendo un Unico entregable en la semana 12 de clases (40%), ademas se realizara una
exposicion en las ultimas sesiones practicas (10%), el trabajo se realizara en grupos de 4 a 6 personas como maximo, no
permitiéndose grupos que excedan el nimero indicado. El proceso y seguimiento de la elaboracién del proyecto se realizara
a partir de la metodologia ABP, realizando una evaluacion basada en el Feedback.

El alumnado debera aprobar ambas partes para superar la asignatura.
* Una vez presentado o presentada a las pruebas teodricas y los componentes de las practicas, se considerara agotada la
evaluacion continua, segun lo especificado en el articulo 4 del REC. Para el alumnado que ha suspendido alguna de las

partes (tedrica o practica) se le mantendra la nota de la parte aprobada en la siguiente convocatoria del afio académico en
curso.

2) Evaluacion Unica (EvU):

El alumnado que informe en el espacio habilitado para ello en el aula virtual en tiempo y forma, podra optar a la EvU en la
primera convocatoria, la prueba se realizara en las convocatorias oficiales e incluird contenidos teéricos/practicos del
contenido que conforma la asignatura. Dicha prueba consta de dos partes, debiendo aprobar ambas partes para superar la
asignatura:

- Parte tedrica (50%) La prueba constara de 20 preguntas tipo test de tres opciones (20%), restando las erréneas y tres
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preguntas de desarrollo (30%)

- Parte practica (50%) Proyecto de evaluacion de un centro educativo, se planteara un supuesto practico identificando un
centro educativo Formal o No Formal y se debera plantear: a) los objetivos de la evaluacion, b) el modelo de evaluacion que
se llevaréa a cabo, c) Dimensiones, criterios e indicadores, d) instrumentos de recogida de informacion y e) resultados
esperados. El proyecto se entregara en formato pdf en un espacio habilitado el dia de la prueba en el aula virtual de la
asignatura.

La finalidad principal de la asignatura es formar en la Competencia Especifica 13 (CE13: Ser competente para disefiar y
desarrollar procesos de evaluacion, orientados a la mejora de centros, de instituciones y sistemas educativos, de programas
y de profesorado (formadores). La consecucion de la mencionada competencia por parte de las alumnas y alumnos se inicia
en la presente asignatura y concluye (con la elaboracion de un plan de mejora) en la asignatura de Actividades de
Integracion del Bloque V del plan de estudios, bloque al que pertenece esta asignatura.

“El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en el aula virtual, dirigida al decanato de la Facultad. Dicha

solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al comienzo del periodo de examenes”.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Grado de adquisiciéon de conocimientos;

Pruebas objetivas [CG15], [CG4], [CG1] capacidad de reconocer aplicaciones correctas; 50,00 %
manejo conceptual; trabajo intelectual autébnomo.
Elaboracién de propuestas y desarrollo de una
[CG26], [CG15], [CG2], evaluacion para un caso dado, en la que se
Trabajos y proyectos [CG1], [CE11], [CE13], incluyan todos los elementos de un disefio y 50,00 %
[CE14] desarrollo de una evaluacion de instituciones y
organizaciones educativas.
[CG15], [CG4], [CG2], 0,00 %

Asistencia y participacion Participacion activa en las actividades de aula
[CG1], [CE14]

10. Resultados de Aprendizaje

1. Analizar la dinamica organizativa de una institucion educativa en sus dimensiones procesual, relacional, y cultural desde
un enfoque orientado a la mejora.

2. Conocer los principales procesos (evaluacion, planificacion y desarrollo) de mejora de las instituciones educativas.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

* La distribucion de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segln las necesidades de organizacion
docente.
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Las horas presenciales (60) incluyen tedricas y practicas de distinto tipo. Y las horas de trabajo auténomo incluyen, hasta 90
horas, todo tipo de actividades incluida la preparacion de examenes, etc. Con una media de 7:30 horas por semana.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial [autbnomo

Introduccién magistral a los conceptos
., contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
Presentacion de la . o L

. ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 1: asignatura . . B o L 6.00 7.00 13.00

Mbdulo 0 de investigacién/evaluacion dados. Realizacion y
odulo L - .
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introducciéon magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
3 ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 2: Modulo | . o o L 5.00 7.00 12.00
de investigacién/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introducciéon magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
3 ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 3: Modulo | . o o L 5.00 7.00 12.00
de investigacién/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introducciéon magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
Médulo | ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 4: . . B o L 5.00 8.00 13.00
de investigacién/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introducciéon magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
3 ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 5: Modulo 1 . o o L 5.00 7.00 12.00
de investigacién/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.
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Introduccién magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
3 ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 6: Modulo 1l . L, ., o, 5.00 8.00 13.00
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introduccién magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
3 ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 7: Modulo 1l . L, ., L, 5.00 5.00 10.00
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Realizacion de la primera prueba objetiva
concerniente a los Médulos 1,2, 3.
Introduccién magistral a los conceptos
Prueba objetiva 1 contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
Semana 8: ] . L. L, 5.00 9.00 14.00
Médulo IV ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introduccién magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
B ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 9: Modulo 1V . o o o 5.00 7.00 12.00
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introduccién magistral a los conceptos
contenidos en el moédulo. Analisis de textos y
B ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 10: Modulo V . o o o 5.00 8.00 13.00
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

Introduccién magistral a los conceptos
contenidos en el mdédulo. Analisis de textos y
B ejemplos practicos. Aplicacion general a casos
Semana 11: Modulo V . o o o 5.00 7.00 12.00
de investigacion/evaluacion dados. Realizacion y
participacion en actividades para el seguimiento

de la evaluacién continua.

o Realizacion de la segunda prueba objetiva
Prueba objetiva 2 . ;
. concerniente a los Mddulos 4, 5.
Exposiciones del L, .
Semana 12: rovecto de Realizacion de las exposiciones por grupo del 4.00 10.00 14.00
proy ., proyecto de evaluacion realizado y entregado
evaluacion .
esta Ultima semana.

Semana 13: 0.00 0.00 0.00

Ultima modificacién: 20-09-2023 Aprobacion: 20-09-2023 Pagina 11 de 12



u Facultad de Educacién
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Semana 14: 0.00 0.00 0.00

Publicacion en el Aula

Virtual de la
Semana 15: Asignatura de las 0.00 0.00 0.00
calificaciones de la
EvC
Semana 16 a o
Evaluacién 0.00 0.00 0.00

18:

Total = 60.00 90.00 150.00
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