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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Métodos y técnicas de Investigacion en Comunicacién Social Cddigo: 229014103

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Titulacion: Grado en Periodismo
- Plan de Estudios: 2008 (Publicado en 2009-06-11)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areal/s de conocimiento:
Periodismo
- Curso: 4
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: ALBERTO ARDEVOL ABREU

- Grupo: 1, PA101y PA102

General

- Nombre: ALBERTO

- Apellido: ARDEVOL ABREU

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Periodismo
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Contacto

- Teléfono 1: 922317247

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: aardevol@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Todo el L
. Jueves 11:00 15:00 Periodismo - Cuarto derecha
cuatrimestre
GU.4A
Edificio de
Todo el . L
. Viernes 13:00 15:00 Periodismo - Cuarto derecha
cuatrimestre GUAA

Observaciones: Para evitar aglomeraciones, se recomienda contactar con el profesor con antelacién y reservar dia y hora. En
caso de que el alumno lo necesite, podran acordarse tutorias virtuales fuera del horario de tutorias. Para las tutorias virtuales
se emplearan las herramientas institucionales de videoconferencia (Google Meet y correo electrénico).

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Todo el o
. Jueves 10:00 13:30 Periodismo - Cuarto derecha
cuatrimestre
GU.4A
Edificio de
Todo el . o
. Viernes 14:00 16:30 Periodismo - Cuarto derecha
cuatrimestre GU4A

Observaciones: Para evitar aglomeraciones, se recomienda contactar con el profesor con antelacion y reservar dia y hora. En
caso de que el alumno lo necesite, podran acordarse tutorias virtuales fuera del horario de tutorias. Para las tutorias virtuales
se emplearan las herramientas institucionales de videoconferencia (Google Meet y correo electrénico).

Profesor/a: CARMEN MARIA RODRIGUEZ WANGUEMERT

- Grupo: 1, PA101y PA102

General

- Nombre: CARMEN MARIA

- Apellido: RODRIGUEZ WANGUEMERT

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Periodismo
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Contacto

- Teléfono 1: 922317250

- Teléfono 2: 922317965

- Correo electrénico: crodrigu@ull.edu.es
- Correo alternativo: crodrigu@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Todo el -
. Lunes 10:30 15:30 Periodismo - 3°dcha.
cuatrimestre
GU.4A
Edificio de
Todo el . -
. Viernes 11:00 12:00 Periodismo - 3°dcha.
cuatrimestre
GU.4A
Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Todo el -
. Lunes 10:30 15:30 Periodismo - 3°dcha.
cuatrimestre
GU.4A
Edificio de
Todo el . -
. Viernes 11:00 12:00 Periodismo - 3°dcha.
cuatrimestre
GU.4A

Observaciones:

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Obligatoria

Perfil profesional: Los perfiles profesionales que se consideran caracteristicos de la titulacion de Graduado o
Graduada en Periodismo son los siguientes:* Redactor/a de informacion periodistica en cualquier tipo de soportes
Redactor/a o responsable de prensa o comunicacion institucionale Investigador/a, docente y consultor/a de
comunicacione Gestor/a de portales y editor/a de contenidose Gestor/a de comunidades virtuales en linea,
Community Manager

5. Competencias

Competencias Especificas
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CE2 - Conocer y aplicar las principales corrientes, teorias y conceptos de las ciencias de la comunicacion para analizar el
papel de los medios de comunicacion en la sociedad contemporanea.
CE12 - Conocer los conceptos y principios metodologicos de la investigacion cientifica en el campo de la Comunicacion.

Competencias Generales

CG7 - Contrastar y evaluar lineas de trabajo de investigadores que contribuyen al conocimiento, avance y debate en el
campo de la informacién y comunicacion.

Competencias Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

Tema 1. Investigacion, ciencia y tecnologia. El proceso circulatorio de la actividad investigadora y sus descubrimientos.
Tema 2. La investigacion en el ambito de la comunicacién social. Aspectos éticos de la investigacion social.

Tema 3. El método cientifico. Su aplicacién en el &mbito de las ciencias sociales y en el ambito de la comunicacion. Ciencia y
pseudociencia.

Tema 4. El origen de la investigacion. Planteamiento de objetivos, hipétesis y preguntas de investigacion.

Tema 5. Fases del desarrollo del trabajo investigador. Conceptos, constructos y medicién. Validez y fiabilidad.

Tema 6. La investigacion social empirica. Métodos de investigacién cualitativos y cuantitativos. Experimentos. Encuestas.
Analisis de contenido. Entrevistas semiestructuradas y grupos de discusion. Observacion y participacioin.

Tema 7. Herramientas de andlisis de los resultados. Andlisis de datos cuantitativos y cualitativos.

Tema 8. Presentacion del trabajo cientifico.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Lectura de textos o visionado de videos en inglés. Lectura y exposicion de literatura cientifica del area de Comunicacion en
inglés.
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7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aprendizaje basado en el juego - Gamificacién, Aprendizaje basado en Proyectos (ABP), Aprendizaje basado en Problemas
(PBL), Aprendizaje cooperativo, Método o estudio de casos

Descripcion

La metodologia de trabajo se centrara en un sistema dirigido a la evaluacién continua, con métodos activos, flexibles y
colaborativos.
Las clases se realizaran presencialmente.

1. Esta asignatura participa en el Proyecto de Innovacion y Transferencia Educativa (Convocatoria PITE 2023-24) "La
comunicacion social y el cambio climatico: los retos de la sensibilizacion sobre el impacto del CO2, el ruido en el mar y su
efecto en la biodiversidad canaria. Aprender prestando un servicio", aprobado por el Vicerrectorado de Docencia y también
en el Proyecto concedido por la FECYT: "La sensibilizacion sobre los efectos del cambio climatico a través de la
comunicacioén transmedia”.

2. Las metodologias para el desarrollo de la asignatura se serviran de las tecnologias de la informacion y el conocimiento,
conforme al objeto de estudio del propio Plan de Estudios de Periodismo, que asi lo contempla.

De manera mas descriptiva, y conforme al Modifica del plan de estudios, se combinaran los siguientes métodos:

- Clases tedricas, método expositivo (presentacion o explicacion por parte del profesor), combinadas con el sistema de aula
invertida relacionada con la propuesta de textos para discusion y valoracion en el aula.

- Clases practicas (actividades supervisadas por el profesor en el aula de informatica, laboratorios, etc.).

- Seminarios (en pequefio o gran grupo).

- Trabajos individuales: consistentes en analisis y tareas realizadas en las horas practicas de la asignatura.

- Trabajos grupales: Aprendizaje por proyecto de una situacién de investigacion comunicacional real (durante todo el
cuatrimestre). Exposicion en clase practica de los hallazgos.

- Estudio personal (preparacion de trabajos/proyectos/informes, busqueda de documentacion, preparacion de pruebas,
examenes, etc.)

- Evaluacion (pruebas practicas y de resolucién de problemas).

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
. Horas presenciales ) Total horas .
formativas autonomo competencias
[CB5], [CB4], [CBZ2],
Clases tedricas 22,50 30,00 52,5 [CB1], [CGT], [CE12],
[CE2]
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Clases practicas (aula /

sala de 30,00
demostraciones /

préacticas laboratorio)

Realizacion de

seminarios u otras 4,50
actividades

complementarias

Realizacién de 2.00
examenes

Asistencia a tutorias 1,00

Total horas 60,00

8. Bibliografia / Recursos

37,00

10,00

10,00

3,00

90,00

Total ECTS

67,0

14,5

12,0

4,0

150,00

6,00

[CB5], [CBA4], [CB3],
[CB2], [CB1], [CE12],
[CE2]

[CB5], [CB4], [CB3],
[CB2], [CB1], [CGT],
[CE12], [CE2]

[CB4], [CG7], [CE12],
[CE2]

[CBS), [CB3], [CB2],
[CB1], [CG7], [CE12],
[CE2]

Bibliografia Basica

Babbie, E. (2020).
The practice of social research (15th Ed.)
. Cengage.

Igartua Perosanz, J. J. (2012).
Métodos cuantitativos de investigacién en comunicacion
. Bosch.

Igartua Perosanz, J.J. y Humanes M.L. (2004).
Teoria e investigacion en comunicacién social
. Sintesis.

Merrigan, G. y Houston, C. L. (2008).
Communication Research Methods (2nd Ed.)
. Oxford University Press.

Bibliografia Complementaria

Berganza Conde, M. R. y Ruiz San Roman, J. A. (2005).

Investigar en comunicacion. Guia practica de métodos y técnicas de investigacion social en comunicacion

. McGraw-Hill.

Ultima modificacién; 03-07-2023
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Chalmers, A. F. (1991).
¢ Qué es esa cosa llamada ciencia?
Siglo XXI.

Gil de Zufiiga, H., Weeks, B. y Ardevol-Abreu, A. (2017). Effects of the news-finds-me perception in communication: Social
media use implications for news seeking and learning about politics.

Journal of Computer-Mediated Communication, 22

(3), 105-123. https://doi.org/10.1111/jcc4.12185

Hayes, A. F. (2005).
Statistical methods for communication science
. Routledge.

Wimmer, R. D. y Dominick, J. R. (2001).
Introduccion a la investigacion en medios masivos de comunicacion
. International Thomson Editores.

Otros Recursos

« Acceso a Internet.» Disponibilidad de los principales periddicos nacionales y de todos los de Canariase Disponibilidad de
revistas correspondientes a los diferentes ambitos de especializacién tratados en la asignatura.s Disponibilidad de distintas
revistas especializadas. * Biblioteca ULL: como citar. « SPSS para Windows (licencia ULL a través del UDS client).

9. Sistema de evaluacioén y calificacion

Descripcion

La calificacion de la asignatura se realizard mediante una evaluacién continua en la primera y segunda convocatoria de la
asignatura. No hay requisitos minimos en ninguno de los blogues de evaluacion. Se considerara agotada la convocatoria
cuando el alumno se presente a la prueba final (test y desarrollo), que tiene una ponderacion del 50% de la nota. En caso
contrario se considerara no presentado. La asistencia a las practicas es condicién necesaria para evaluar las practicas en
evaluacion continua (no se evaluaran las practicas subidas al aula virtual si no se ha asistido a la sesion correspondiente).
De manera general, las practicas no presentadas no se recuperaran. El alumnado que suspenda los bloques practicos
(promedio de los puntos 1, 2 y 3) y, por motivos debidamente acreditados de fuerza mayor, no haya podido asistir a alguna
préactica, podra recuperarla en una prueba que tendra lugar el ultimo dia de clase. El estudiantado que haya superado las
practicas en el curso anterior se le conservard la calificacion obtenida, siempre que asi lo solicite al coordinador al inicio del
curso. En la segunda convocatoria también se mantendra la evaluacion continua, aunque con un matiz: el alumnado que no
haya superado las préacticas realizadas durante la evaluacion continua podra realizar un examen teorico-practico equivalente
al de la evaluacién Unica (ver Ultimo parrafo de esta seccion).

La evaluacién continua consiste en:
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de la Comunicacion
Universidad de La Laguna

1. Trabajo / proyecto grupal sobre investigacion en comunicacion social: 20% de la calificacion final (2 puntos).

2. Defensa ante la clase del trabajo / proyecto grupal sobre investigacion en comunicacion social: 5% de la calificacién final
(0,5 puntos).

3. Trabajos individuales o de pequefios grupos, presentados en las practicas a lo largo del cuatrimestre: 25% de la
calificacion final (2,5 puntos).

4. Prueba objetiva (examen tipo test): 20% de la nota final (2 puntos). El examen tendra lugar el dia de las convocatorias
oficiales marcadas por el centro.

5. Prueba de desarrollo: 30% de la calificacion final (3 puntos). El examen tendra lugar el dia de las convocatorias oficiales
marcadas por el centro.

Los estudiantes podran presentarse a la convocatoria que estimen oportuna.

Podra optar a la evaluacién Unica el estudiantado que lo comunique a través del procedimiento habilitado en el aula virtual
antes del dia de la prueba objetiva y de desarrollo (puntos 3 y 4 de la evaluacién continua). También se aplicara esta
modalidad de evaluacion al alumnado que curse la continua y no haya superado las practicas de la continua o deba ser
examinado y calificado por un tribunal (52 y 62 convocatoria). El modelo de evaluacién Unica se evaluara con dos pruebas
que sumaran, conjuntamente, 10 puntos. Las pruebas tendran lugar el dia de las convocatorias oficiales marcadas por el
centro, y consistiran en un examen tipo test (4 puntos) y una prueba de desarrollo (6 puntos).

Nota para el alumnado de Quinta o posterior convocatoria

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida al Decano de la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacion. Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al
comienzo del periodo de examenes.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

CB5], [CB3], [CB1], . i
Pruebas objetivas [CB2], [CB3], [CBLL | ¢ men tipo test. Respuesta Gnica. 20,00 %
[CG7], [CE12], [CE2]

[CB4], [CB3], [CB2],
Examen de desarrollo. Respuestas claras y 30.00 %
Pruebas de desarrollo [CB1], [CGT], [CE12], ) '
completas sobre temas esenciales.

[CE2]
Trabajo grupal de investigacion en comunicaciéon
) [CB5], [CGT7], [CE12], ) . . - . : 25,00 %
Trabajos y proyectos (CE2] social. La asistencia a practicas es obligatoria '

para poder puntuar en este item.

Trabajos individuales o de pequefios grupos,
[CB4], [CB3], [CB2], @ presentados en las practicas a lo largo del 25,00 %
[CB1], [CG7], [CE12] @ cuatrimestre. La asistencia a practicas es

obligatoria para poder puntuar en este item.

10. Resultados de Aprendizaje

Los resultados de aprendizaje, esto es, lo que los estudiantes deben ser capaces de hacer al finalizar la asignatura, pueden
consultarse en el apartado 5 “Competencias Especificas” de esta guia docente, puesto que las competencias asociadas a la

Trabajos individuales
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asignatura han sido redactadas en términos de resultados de aprendizaje a fin de facilitar su evaluacion.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion docente

Semana Temas
Tema l
Semana 1:
Semana 2: Tema l
Semana 3: Tema 2
Semana 4: Tema 3

Ultima modificacién; 03-07-2023

Primer cuatrimestre

Horas de
Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo

Horas de
trabajo Total

presencial | autbnomo

Presentacion de la asignatura. Parte teérica 'y
practica.

4.00

Investigacion, ciencia y tecnologia. El proceso
circulatorio de la actividad investigadora y sus
descubrimientos.

Practicas de aula (Prof. Rodriguez

Wangiiemert): Eleccién de temas para la 4.00
realizacién de un trabajo grupal. Debate sobre el

tema 1 o ejercicio de analisis.

Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, etc.

La investigacion en el ambito de la comunicaciéon
social.

Practicas de aula (Prof. Rodriguez

Wangiliemert): Localizacion de un articulo

cientifico. Partes de un 'paper'. La seccion de 4.00
metodologia. Eleccion de tema para trabajo

grupal (11).

Trabajo auténomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.

El método cientifico. Su aplicacion en el ambito
de las ciencias sociales y en el ambito de la
comunicacion.

Practicas de aula (Prof. Rodriguez

Wangliemert): Desarrollo de preguntas de 4.00
investigacion e hiopotesis de cada uno de los
trabajos.

Trabajo auténomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Aprobacion: 14-07-2023

5.00 9.00
5.00 9.00
5.00 9.00
5.00 9.00
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El método cientifico. Su aplicacion en el ambito
de las ciencias sociales y en el &mbito de la
comunicacion.
Tema 3 Practicas de aula (Prof. Rodriguez

Semana 5: . . 4.00 5.00 9.00
Wangliemert): Cronograma y plan de trabajo del
proyecto de investigacion.
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.

El origen de la investigacion. Elementos
fundamentales en el disefio del trabajo
investigador.
Semana 6: Tema 4 Practicas de aula: Constructos, conceptos, 4.00 5.00 9.00
variables y medicion.
Trabajo auténomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Fases del desarrollo del trabajo investigador.
Practicas de aula: Ejercicio practico sobre
Semana 7: Tema 5 experimentos. 4.00 5.00 9.00
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Fases del desarrollo del trabajo investigador.
Practicas de aula: Ejercicio practico sobre
Semana 8: Tema5 encuestas online. 4.00 5.00 9.00
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

La investigacion social empirica. Métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos.
Practicas de aula: Recogida de datos de
Semana 9: Tema 6 ) } 4.00 6.00 10.00
encuesta y cuestionario.
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.

La investigacion social empirica. Métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos.
Practicas de aula: Analisis de datos de
Semana 10: Tema 6 4.00 6.00 10.00
encuesta.
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.

La investigacion social empirica. Métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos.
Préacticas de aula: Realizacién de un analisis de
Semana 11: Tema 6 . 4.00 6.00 10.00
contenido.
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.
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La investigacion social empirica. Métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos.
Practicas de aula: Métodos cualitativos:
Semana 12: Tema 6 observacion, participacion y técnicas de 4.00 6.00 10.00
entrevista.
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

La investigacion social empirica. Métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos.
Practicas de aula: Andlisis de datos (SPSS u
Semana 13: Tema 6 4.00 7.00 11.00
otro 'software")
Trabajo autonomo: lecturas, realizacion de

trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Herramientas de andlisis de los resultados.
Practicas de aula: Presentacion del proyecto de
Semana 14: Tema7 investigacion (trabajo grupal). 4.00 8.00 12.00
Trabajo auténomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Presentacion del trabajo cientifico.
Practicas de aula: Presentacion del proyecto de
Semana 15: Tema 8 investigacion (trabajo grupal). 4.00 5.00 9.00
Trabajo auténomo: lecturas, realizacion de
trabajos, consulta del aula virtual, etc.

Trabajo autonomo del alumnado para preparar el

Semanas 16 a 18. examen final.
Semana 16 a , . . .
18: Examenes 'y Trabajo auténomo: estudio. 0.00 6.00 6.00
’ revision. Tutorias de repaso.

Realizacion pruebas evaluatorias.

Total = 60.00 90.00 150.00
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