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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Ciencia de la Administracion y Politicas Publicas Cdédigo: 119352205

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Titulacién: Grado en Sociologia
- Plan de Estudios: 2011 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Derecho Constitucional, Ciencia Politica y Filosofia del Derecho
- Areal/s de conocimiento:
Ciencia Politicay de la Administracion
- Curso: 2
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

No tiene prerrequisitos

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a;: ALBERTO JAVIER BAEZ GARCIA

- Grupo: 1 Grupo Teorico.

General

- Nombre: ALBERTO JAVIER

- Apellido: BAEZ GARCIA

- Departamento: Derecho Constitucional, Ciencia Politica y Filosofia del Derecho
- Area de conocimiento: Ciencia Politica y de la Administracion
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Contacto

- Teléfono 1: 922317093

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: abaegarc@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final

Todo el
cuatrimestre

Lunes 11:30 13:30

Todo el

. Lunes 15:00 19:00
cuatrimestre
Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final
Todo el

. Lunes 11:30 13:30
cuatrimestre
Todo el

. Lunes 16:30 19:00
cuatrimestre
Todo el

Martes 11:00 12:30

cuatrimestre

Observaciones:

Profesor/a; FRANCISCO FLORES MUNOZ

- Grupo: Grupos Précticos: PA201y PA202.

Ultima modificacién: 06-07-2023 Aprobacion: 14-07-2023

Localizacién
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Despacho

Polivalente
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General
- Nombre: FRANCISCO
- Apellido: FLORES MUNOZ

- Departamento: Derecho Constitucional, Ciencia Politica y Filosofia del Derecho

- Area de conocimiento: Ciencia Politicay de la Administracion

Contacto

- Teléfono 1: 922317096

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: ffloremu@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el

. Martes
cuatrimestre

Todo el
. Martes
cuatrimestre
Todo el
Jueves

cuatrimestre

Hora inicial

08:30

13:30

17:00

Hora final

09:30

15:30

20:00

Localizaciéon

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Facultad de
Economia,
Empresa y
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Despacho

Polivalente

4 Ciencia
Politica

Polivalente

Observaciones: Se ruega al alumnado consultar el aula virtual para confirmar ante cualquier posible cambio puntual, y
escribiendo a ffloremu@ull.edu.es Algunas sesiones de tutoria pueden trasladarse al Despacho Polivalente de la Facultad de

Educacion.
Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el
cuatrimestre

Miércoles

Todo el

. Jueves
cuatrimestre

Ultima modificacién; 06-07-2023

Hora inicial

15:00

15:00

Hora final

16:00

20:00

Aprobacion: 14-07-2023

Localizacién

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Facultad de
Educacion -
Mddulo B -
CE.1D

Despacho

Polivalente

Polivalente
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Observaciones: Se ruega al alumnado consultar el aula virtual para confirmar ante cualquier posible cambio puntual, y
escribiendo previamente a ffloremu@ull.edu.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo I: Formacion Basica y Especifica en Ciencias Sociales

Perfil profesional: Los contenidos de esta asignatura favorecen la formacion para los distintos perfiles profesionales
incluidos en el Libro Blanco de las titulaciones en Sociologia. La asignatura es necesaria para cualquiera de los
citados perfiles, pero con mayor incidenci

5. Competencias

Competencias Especificas

CE3 - Capacidades en elaborar, utilizar e interpretar indicadores sociales e instrumentos de medicion social.

CE4 - Habilidades para el desarrollo de los recursos humanos en las organizaciones.

CE7 - Habilidades en el desarrollo de las organizaciones (asesoramiento, disefio y gestion de organizaciones e instituciones).
CE10 - Capacidades para identificar los componentes basicos y medir factores de desigualdad y vulnerabilidad social,
diferencias culturales y procesos conflictivos.

CE11 - Conocimiento y habilidades en la bisqueda de informacion secundaria en las diferentes fuentes (instituciones
oficiales, bibliotecas, Internet, etc.)

CE13 - Capacidad de analizar las transformaciones y evolucion de las sociedades contemporaneas y sus movimientos
sociales y politicos

CE15 - Capacidades en establecer, programar y ejecutar proyectos de intervencion social

CEL17 - Habilidades en la implantacion y gestion de servicios sociales

CE19 - Habilidades para gestionar y mediar en situaciones de crisis y conflictos sociales

CE21 - Capacidades en adecuar los objetivos a los recursos econdmicos, temporales y humanos

Competencias Generales

CGL1 - Capacidad de analisis, de sintesis, de critica, de combinar visiones globales/locales y de aplicacién de los
conocimientos a la practica.

CG2 - Capacidad comunicativa (capacidad de comprender y de expresarse oralmente y por escrito, en castellano y en un
segundo idioma, dominando el lenguaje especializado asi como la /capacidad de buscar, usar y integrar la informacién).
CG4 - Capacidad de organizacion, de tomar decisiones y de adaptarse a nuevas situaciones.

CG6 - Compromiso ético (capacidad critica y autocritica/capacidad de mostrar actitudes coherentes con los codigos éticos).
CG?7 - Capacidad creativa (para la resolucion de problemas y la adaptaciéon a nuevas situaciones) y emprendedora
(capacidad de formular, disefiar y gestionar proyectos/capacidad de buscar e integrar nuevos conocimientos y actitudes), en
el contexto de una motivacion por la calidad.

CG9 - Capacidad para reconocer la complejidad de los fenémenos sociales y la interaccion de procesos globales y locales en
situaciones concretas, identificando nexos causales y actores clave en cada situacion.

Competencias Basicas
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

- Profesorado: Alberto Javier Baez Garcia (Grupo Teoria) y Francisco Flores Mufioz (Grupos Practicos PA201 y PA202)

- Temas (epigrafes):

1. El Estado y la Administracion Publica.

2. La Ciencia de la Administracion y las politicas publicas: enfoques teéricos y métodos.

3. Los sistemas administrativos contemporaneos, y los principios de organizacién y actuacion de las Administraciones
Publicas.

4. La burocracia. El modelo burocratico weberiano. Burocracia y poder.

5. La Administracion General del Estado, las Administraciones autondmicas y las Administraciones locales. La Administracion
instrumental y otras Administraciones Publicas.

6. Relaciones intergubernamentales e interadministrativas.

7. El personal al servicio de las Administraciones publicas. Administracion de personal. Los empleados publicos.

8. Las politicas publicas. Nocion, clases y estilos.

9. Los problemas publicos y la decisién publica. Las fases de las politicas publicas. Formulacion, implementacion, ejecuciéon y
evaluacion de las politicas publicas.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Ninguna

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

Clases tedricas:

Las clases tedricas estaran dirigidas a la adquisicién de competencias de caracter general y al desarrollo de la capacidad de
andlisis y sintesis y también permitiran el desarrollo de competencias especificas relacionadas con la adquisicion de
conocimientos tedricos bésicos, para que el alumnado pueda comprender los conceptos, modelos y técnicas de andlisis
politico.
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Clases practicas:
Las practicas de aula y el trabajo en grupo se orientaran a la adquisicién de competencias generales, desarrollando en el
alumnado competencias para trabajar en equipo, razonamiento critico, tomar iniciativas y buscar la calidad en los resultados.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con

) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
37,50 0,00 37,5 [CE21], [CE19],

Clases tedricas [CE17], [CE15], [CE3]
[CB4], [CB2], [CB1],
[CG9], [CGT], [CG],

salade 15,00 0,00 15,0 [CG4], [CG2], [CE13)]

demostraciones / [CE11], [CE10], [CET]
précticas laboratorio) ’ ' ’
[CEA4]

Clases practicas (aula /

Estudio/preparacion de 0,00 34,00 34,0

. [CET7], [CE4]
clases tedricas

Estudio/preparacion de 0,00 42,00 42,0

o [CE13], [CE11], [CE10]
clases practlcas

Preparacion de 0,00 9,00 9,0

; [CG4], [CG2]
examenes
Realizacion de 3.00 0.00 3.0

‘ , ) ) [CGT7], [CGH]
examenes
Asistencia a tutorias 4,50 5,00 9,5 [CG1]
Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

BAENA DEL ALCAZAR, M. (2000) Curso de Ciencia de la Administracién, Madrid, Editorial Tecnos.

NIETO, A. (2008) El desgobierno de lo publico, Barcelona, Edt. Ariel, S.A.

OLMEDA GOMEZ, J. A. (2017) Las administraciones publicas en Espafia, Valencia, Tirant lo Blanch.

SUBIRATS, J., KNOEPFEL, P., LARRUE, C. y VARONE, F. (2008) An4lisis y gestion de politicas publicas, Barcelona, Edt.
Ariel, S.A.
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Bibliografia Complementaria

BAUZA MARTORELL, F.J. (1999), Aproximacion a la Ciencia de la Administracion , Madrid, Edt. Dykinson, S.L.
CRESPO GONZALEZ, J. y PASTOR ALBADALEJO, G. (coords.) (2002), Administraciones Publicas espafiolas , Madrid, Edt.
McGraw-Hill / Interamericana de Espafia, S.A.U.

HARMON, M. y MAYER, R. (1999), Teoria de la organizacion para la Administracion Publica , trad., México, Fondo de
Cultura Econdmica y Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracion Publica.

LONGO, F.y ZAFRA, M. (coords.) (2000), Pensar lo publico , Granada, Centro de Estudios Municipales y de Cooperacion
Internacional (CEMCI) y Escuela Superior de Administracién y Direccion de Empresas (ESADE).

MENY, I. y THOENIG, J.C. (1992), Las politicas publicas , trad., Barcelona, Edt. Ariel, S.A., col. Ariel Ciencia Politica.
OLIAS DE LIMA, B. (2014), Manual de Organizacion Administrativa del Estado , Madrid, Editorial Sintesis, S.A.
VILLORIA MENDIETA, M. (2000), Etica publica y corrupcion: curso de ética administrativa , Madrid, Edt. Tecnos, Grupo

Anaya, S.A., y Universitat Pompeu Fabra.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

La evaluacion consta de dos posibilidades: evaluacion continua y evaluacién Unica.

El alumnado podra acogerse a la evaluacion Unica de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion
de la Universidad de La Laguna.

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electronica, dirigida al Decano de la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacion. Dicha solicitud deberd realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al
comienzo del periodo de examenes.

EVALUACION CONTINUA

Se considerard la asistencia a clases practicas, la entrega puntual de las préacticas y la realizacién de un examen teoérico.
Las actividades formativas se distribuyen de la siguiente manera:

Practicas (en grupo): 20%, trabajo de grupo. Entrega estimada del trabajo de grupo en la semana 11.

*Examen teorico (evaluacion de conocimientos tedricos): 80%. El examen tedrico se celebrara en el periodo reservado al
efecto en la convocatoria oficial de mayo segun el calendario académico.

*Una vez presentado o presentada a esta prueba, se considerara agotada la evaluacién continua, segun lo sefialado en el
articulo 4 del Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la Universidad de La Laguna.
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La evaluacion continua implica la asistencia, como minimo, al 80% de las clases practicas.
El incumplimiento del plazo de entrega en las actividades practicas implicard su no valoracion.
El examen tedrico consta de 16 preguntas tipo test (0,5 puntos cada una).

El alumnado que habiendo entregado practicas, como se indica anteriormente, no acuda a la convocatoria de mayo para la
realizacién de la prueba del examen tedrico de esta evaluacion continua tendrd la calificacion de "No presentado”.

Para superar la asignatura por medio de la evaluacion continua, el alumnado debe obtener un minimo del 50% de la nota de
la suma global del ejercicio practico y el examen tedrico. Si esta situacion no sucediera el alumnado obtendra como maximo
y de manera global la calificacion de 4 “Suspenso”.

Si el alumnado obtuviera una calificacion en la asignatura igual o superior a 5,0 pero no superase el requisito minimo de
asistencia al 80% de las clases practicas, obtendra de manera global la calificacién de 4 “Suspenso”.

La evaluacion continua no se mantiene mas que en la primera convocatoria, por lo que todo el alumnado que deba concurrir
a la segunda convocatoria se considerara en evaluacion Unica.

Para poder concurrir a evaluacion Unica en la primera convocatoria serd necesario renunciar a la evaluacion continua de
acuerdo a lo sefalado en el Reglamento de Evaluaciéon y Calificacion de la Universidad de La Laguna fijando como plazo
maximo para tal procedimiento a través del aula virtual hasta el dia 11 de mayo de 2024.

EVALUACION UNICA

Para la evaluacion Unica se realizara una prueba en la que se evaluaran de manera conjunta la totalidad de las
competencias, conocimientos y resultados de aprendizaje asociados a la asignatura.

Se considera Unicamente la realizacién de un examen, en cuyo caso éste pasa a valer un 100% de la calificacion de la
asignatura. En este caso se configurara a partir de 16 preguntas tipo test (0,5 puntos cada una, restando 0.10 puntos cada
error) para superar el 80% en la teoria y un ejercicio para superar la practica como el 20% de la calificacion final.

Para superar la asignatura por medio de la evaluacion Unica, el alumnado debe obtener un minimo del 50% de la nota de la
suma global de la teoria y del ejercicio de practica. Si esta situacion no sucediera el alumnado obtendra como maximo y de
manera global la calificacion de 4 “Suspenso”.

En la evaluacién Unica no se guardan calificaciones de actividades superadas en la evaluacion continua.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion
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[CB4], [CB2], [CB1],
[CGY], [CGT], [CGH],
[CG4], [CG2], [CGL], Examen teorico.

Pruebas objetivas [CE21], [CE19], Cor\f:r.eci()n, c!aridad expositiva y de . 80,00 %
[CE17], [CE15], andlisis,manejo de conceptos y lenguaje
[CE13], [CE11], politoldgico.
[CE10], [CET], [CE4],
[CE3]

[CB4], [CB2], [CB1],
[CGY], [CG7], [CGH],

La realizacion de esta prueba supondra hasta 2
[CG4], [CG2], [CG1Y],

puntos.
CE21], [CE19], ., . .
Trabajo en grupo {CEl?} {CElS} Concrecién, claridad expositiva 'y de 20,00 %
' ' analisis,manejo de conceptos y lenguaje
[CE13], [CE11], g
politolégico.

[CE10], [CE7], [CEA4],
[CE3]

10. Resultados de Aprendizaje

COMPETENCIAS GENERALES

- Lee, sintetiza y comprende criticamente materiales bibliograficos de referencia, asi como materiales que presentan
resultados de investigaciones, memorias y otros de caracter aplicado.

- Se expresa por escrito con precision y correccién gramatical y ortogréfica.

- Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realizacién sus actividades de aprendizaje, cumpliendo
con los plazos establecidos de entrega de actividades.

- Asume sus responsabilidades en el proceso de aprendizaje, tanto en las materias tedricas como en la realizacion de sus
practicas.

- Es capaz en el desarrollo de sus actividades de aprendizaje de tener iniciativa propia y de aportar un enfoque personal.
- Contrasta contenidos tedricos y practicos de la materia de estudio con aspectos de la realidad combinando las visiones
globales y locales.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

- Interpretar y aplicar los indicadores sociales, politicos y econémicos para identificar la estructura y funcionamiento de los
sistemas politicos, sus instituciones y actores, y de las administraciones publicas y la formulacion e implementacion de las
politicas publicas.

- Conocimiento del personal al servicio de las organizaciones publicas, su problematica, la gestion de rendimientos, su
adaptabilidad a un marco cambiante a la diversidad social y a la mejora en la gestién de los servicios.

- Disefiar estructuras organizativas segun los distintos modelos, definir las tareas y funciones de las unidades administrativas
y Su composicion, programar y evaluar el rendimiento de la gestiéon de la organizacion.

- Relacionar indicadores sociales para identificar situaciones de conflictividad y grupos en riesgo de vulnerabilidad. Apreciar
las diferencias socio-culturales para propiciar la integracion y evitar la marginacién de individuos y grupos.

- Aplicar los conocimientos de busqueda de informacion en el &mbito de las distintas instituciones politicas y las
administraciones publicas y de las especificas en politicas publicas.

- Analizar la evolucion del poder, la legitimidad y las formas de organizacién politica en paralelo con la evolucién de las
sociedades contemporaneas y de sus movimientos sociales y politicos.
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- Distinguir las distintas fases en el disefio de las politicas publicas. Aplicar las técnicas de formulacion de politicas. Conocer
las perspectivas top-down y bottom-up al disefiar politicas publicas.

- Distinguir las distintas técnicas de evaluacion de las politicas publicas con sus limitaciones y ventajas y consiguientes
problematicas politicas y técnicas.

- Analizar las redes (policy network) de personas y grupos que se configuran en torno a una politica publica y su
transformacion durante las distintas fases de la misma.

- Distinguir las distintas técnicas y métodos utilizados para la evaluacién y medicion de la calidad y satisfaccion de usuarios y
clientes.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucién de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 1: Tema 1 que correspondan. 4.00 6.00 10.00

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 2: Tema 1 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 3: Tema 2 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 4: Tema 3 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 5: Tema 3 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 6: Tema 4 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 7: Tema 5 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 8: Tema 5 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 9: Tema 5 4.00 6.00 10.00
que correspondan.
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Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos

gue correspondan.
Semana 10: Tema 6 4.00 6.00 10.00

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 11: Tema 6 gue correspondan. Entrega estimada de ejercicio 4.00 6.00 10.00
préctico.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 12: Tema 7 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 13: Tema 7 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 14: Tema 8 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Clases tedricas y practicas. Ejercicios practicos
Semana 15: Tema 9 4.00 6.00 10.00
que correspondan.

Evaluacion y trabajo autonomo del alumnado

Semana 16 a L para la preparacion de la evaluacion (examen de
Evaluacion L 0.00 0.00 0.00
18: convocatoria oficial).

Total = 60.00 90.00 150.00
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