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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Sociologia Cdodigo: 169021103

- Centro: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Titulacion: Grado en Turismo
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Sociologia y Antropologia
- Areal/s de conocimiento:
Sociologia
- Curso: 1
- Caracter: Formacion Béasica
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion:
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: https://www.ull.es/grados/turismo/
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

Esenciales: El alumnado ha de ser capaz de leer, comprender y escribir textos en espafiol con el nivel esperable de un
universitario. También ha de ser capaz de elaborar documentos en un procesador de textos. Y ser capaz de leery
comprender textos en inglés. Recomendables: Conocimientos basicos de economia e historia econémica y politica
contemporanea. Nociones basicas de sociologia y estadistica. Que el alumnado sea capaz de realizar operaciones basicas
con hojas de célculo.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: PABLO RODRIGUEZ GONZALEZ

- Grupo: Grupo tedrico y préacticos (La Laguna)

General

- Nombre: PABLO

- Apellido: RODRIGUEZ GONZALEZ

- Departamento: Sociologia'y Antropologia
- Area de conocimiento: Sociologia
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Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2: 922317442

- Correo electrénico: prodrigg@ull.es

- Correo alternativo: prodrigg@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derechoy
Todo el L .
. Martes 12:00 14:00 Ciencias Modulo 3.2
cuatrimestre _
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derecho
Todo el ., L y .
. Miércoles 10:00 14:00 Ciencias Médulo 3.2
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G

Observaciones: El alumnado que pertenezca a titulaciones que lo tengan previsto en su MV/MM vy lo precise puede solicitar
tutoria online, preferentemente, los miércoles de 13.00 a 14:00. El resto, no.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
Edificio de
Derechoy
Todo el L )
. Martes 12:30 14:30 Ciencias Médulo 3.2
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G
Edificio de
Derecho
Todo el L, Lo Y .
. Miércoles 10:00 14:00 Ciencias Modulo 3.2
cuatrimestre .
Sociales -
GU.1G

Observaciones: El alumnado que pertenezca a titulaciones que lo tengan previsto en su MV/MM y lo precise puede solicitar
tutoria online, preferentemente, los miércoles de 13.00 a 14:00. El resto, no.

Profesor/a: JUAN SALVADOR LEON SANTANA

- Grupo: Préactico (Adeje)
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General

- Nombre: JUAN SALVADOR

- Apellido: LEON SANTANA

- Departamento: Sociologia'y Antropologia
- Area de conocimiento: Sociologia

Contacto

- Teléfono 1: 922317175

- Teléfono 2:

- Correo electronico: jsleonsa@ull.es

- Correo alternativo: jsleonsa@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial
Todo el

. Lunes 09:30
cuatrimestre
Todo el -

. Miércoles 09:00
cuatrimestre
Todo el

. Jueves 10:30
cuatrimestre
Observaciones:
Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial
Todo el

. Lunes 09:30
cuatrimestre
Todo el

. Martes 09:00
cuatrimestre
Todo el

Jueves 10:30

cuatrimestre

Hora final

12:30

12:00

11:30

Hora final

12:30

12:00

11:30

Aprobacion: 10-07-2023

Localizaciéon

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Centro Cultural
Adeje - AD.1A

Localizacién

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresa y
Turismo -
GU.5A

Centro Cultural
Adeje - AD.1A

Despacho

Nivel 2,
despacho 7

Nivel 2,
despacho 7

Sala de
Profesores

Despacho

Nivel 2,
despacho 7

Nivel 2,
despacho 7

Sala de
Profesores
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Observaciones:

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Fundamentos del Turismo

Perfil profesional: Aprender a manejar fuentes de informacion relacionadas con el turismo. Utilizar las fuentes
sociales e histdricas para extraer e interpretar informacion sobre el desarrollo del turismo. Reconocer los perfiles
psico-graficos de los individuos en su comportamiento como consumidores de ocio y turismo.<br/>

5. Competencias

Especificas

1—1 - Conocer las diferentes dimensiones del turismo y sus interrelaciones

1—3 - Estudiar las tendencias turisticas y los factores de inestabilidad en el turismo

3—2 - Saber entender el turismo como motor de desarrollo de las sociedades humanas.

3—4 - Conocer el papel del ocio en la sociedad actual y las tendencias del futuro.

5—3 - Conocer los métodos cuantitativos y cualitativos aplicados al turismo.

6—2 - Conocer los diferentes tipos de clientes y sus necesidades.

22—1 - Conocer los impactos producidos por la actividad turistica.

28—1 - Conocer diferentes comportamientos, costumbres horarias, gastrondmicas, fiestas y manifestaciones de caracter
social y

28—2 - Conocer la riqueza de la diversidad racial, social y cultural.

Generales

1 - Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
3 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio

5 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones

6 - Tener una marcada orientacién de servicio al cliente

22 - Analizar los impactos generados por el turismo

28 - Trabajar en medios socioculturales diferentes

Basicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

. Objeto y método de la Sociologia.

. Las perspectivas sociolégicas y su aplicacion al fenémeno turistico

. Sociedad, cultura e individuo. Sociedad y cultura en la practica turistica.

. Capitalismo y sociedad de consumo. Trabajo y ocio desde una perspectiva historica.
. Desigualdad social en las practicas y preferencias turisticas.

. El turismo de masas: desarrollo histdrico, caracteristicas y consecuencias.

. Nuevos modelos y practicas de consumo y ocio turistico.

. Los impactos socioculturales del turismo.

o ~NO O WDN B

Actividades a desarrollar en otro idioma

Para el tema 5 se trabajaran varios videos cortos sobre desigualdad social en inglés y se incluird un apartado en inglés
(Verdadero/Falso) en la prueba objetiva de evaluacion continua.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Descripcion

En las clases tedricas predominara la clase magistral . Y en las clases practicas se combinaran diversos tipos de actividades
de discusion, reflexion y trabajo en grupo.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
[CB1], [22], [3], [1],
Clases tedricas 22,50 0,00 22,5 [22—1], [3—4], [3—2],
[1—3], [1—1]

Clases practicas (aula /

sala de 32,50 0,00 32,5 [CB4], [CB3], [CB2],
demostraciones / [22], [5], [3], [1]
practicas laboratorio)
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Realizacion de

seminarios u otras 2,00 0,00 2,0
actividades

complementarias

(6]

Estudio/preparacion de 0,00 33,00 33,0 [CB5], [CB3], [22], [3],
clases tedricas (1]
Estudio/preparacion de [CBS], [CBa]. [22—1],

prep 0,00 42,00 42,0 [5—3], [3—4], [3—2],
clases practicas

1—1]
[CB3], [CB3], [22], [3],

Preparaci()n de 0,00 15,00 15,0 [1], [28—2], [28—1],
examenes [22—1], [6—2], [3—4],

[3—2], [1—3], [1—1]

[CB3], [CB1], [28], [22],

o (61, 31, [31, [1], [28—2],
Realizacion de 3.00 0,00 3,0 [28—1], [22—1],

examenes
[6—2], [5—3]. [3—4].

Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

- Marrero Rodriguez, J.R. y otros autores (2009): Manual de sociologia del ocio turistico. Septem Ediciones.

- Macionis, John J.; y Plummer, Ken (1999 y sucesivas): Sociologia. Madrid: Pearson.

Bibliografia Complementaria

Alvarezm Sousa, Antonio; Mantecén, Alejandro; Puertasm Cafiaveral, Inmaculada (Eds.) (2019). Sociologia del turismo.
Madrid: Centro de Investigaciones Sociologicas ISBN (papel): 978m84m 7476m811m 4 |ISBN (electrénico):
978m84m7476m812m 1

Apostolopoulos, Y. et al (1996): The sociology of tourism: theoretical and empirical investigations. London, Routledge.
Gutiérrez Brito, J. (coord.) (2007): La investigacion social del turismo. perspectivas y aplicaciones. Editorial Thomson.

MacCannell, D. (2003): El turista. Una nueva teoria de la clase ociosa. Editorial Melusina.

Mazén, T. (2001): Sociologia del turismo. Editorial Centro de Estudios Ramén Areces, S.A., Madrid.
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Ritzer, G. (1996): La McDonalizacion de la sociedad: un analisis de la racionalizacién en la vida cotidiana. Ariel.

Rodriguez Gonzalez, P. (2007): Los andaluces y el turismo: percepcion social del turismo en Andalucia. Editorial Sevilla,
Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte.

Urry, J. (1990), The tourist gaze: leisure and travel in contemporary societies, Londres, Sage.

Varios (2005): Sociologia del turismo. Monografico en Politica y Sociedad, nUmero 42.

Otros Recursos

http://www.cis.es/ Centro de Investigaciones Socioldgicas
http://www.gobiernodecanarias.org/istac/ Instituto Canario de Estadistica
http://www.iet.tourspain.es Instituto de Estudios Turisticos
http://www.ine.es/ Instituto Nacional de Estadistica
http://www.oecd.org/std Datos de la OCDE
http://ww.worldbank.org/data/ Datos del Banco Mundial
http://www.webtenerife.com

http://www.gobiernodecanarias.org/turismo/

9. Sistema de evaluacién y calificaciéon

Descripcion

EVALUACION CONTINUA: Seréa el modo de evaluacién por defecto para todo el alumnado, a no ser que se notifique en
sentido contrario al coordinador de la asignatura mediante el procedimiento habilitado en el aula virtual y . Esta modalidad
tiene como requisito previo la asistencia y participacion a un 75% de las clases practicas.

La evaluacion continua de la asignatura se divide en un 40% de examen al final del cuatrimestre y un 60% de evaluacion
continua a lo largo del cuatrimestre (100% de la nota de la convocatoria). El 40% de la nota final se obtendra en un examen
escrito que evaluara los conocimientos y competencias adquiridos durante el curso. El 60% restante se obtendra a partir de
las pruebas de evaluacién continua sobre el contenido de las clases practicas (40%) y las clases tedricas (20%). La
convocatoria de evaluacion continua se consume si se participa en al menos una de las pruebas de practicas y 4 o mas test
tedricos.

La calificacion final sera el resultado de sumar lo obtenido en las pruebas realizadas durante el curso y en el examen escrito.
Aunque para que dicho sumatorio sea posible hay que obtener unos minimos: un 5 en el examen final, y un 4,5 en las
pruebas realizadas durante el cuatrimestre. Si no se cumple alguno de estos requisitos, la calificacién en acta sera 4,00. La
calificacion obtenida en las pruebas de evaluacién continua durante el curso se mantendra durante las convocatorias del
curso. El estudiantado podra, siempre que cumpla el requisito de asistencia minima, recuperar las actividades de evaluacion
continua suspendidas durante el curso realizando la parte correspondiente del examen de evaluacién Unica en la fecha de
cada convocatoria. El alumnado que no cumpla el requisito de asistencia debera realizar la prueba de evaluacién Unica.
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EVALUACION UNICA: La evaluacion Unica se realizara en convocatoria oficial para las personas que no opten a la
evaluacion continua o hayan renunciado a ella. Consistira en un examen escrito, que incluird todos los contenidos y
competencias desarrollados a lo largo del cuatrimestre, y que valdra un 100% de la nota.

ALUMNADO EN 5a, 6a Y 7a CONVOCATORIA

“El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida al Decano de la Facultad
de Economia, Empresa y Turismo. Dicha solicitud deberé realizarse con una antelacién minima de diez dias habiles del
comienzo del periodo de examenes

En ambos sistemas de evaluacién se supera la asignatura con un 5 de nota total final.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

[CB5], [CB3], [28], [22],
(61, [5], [3], [1], [28—2],

Pruebas objetivas [28—1], [22—1], Respuesta correcta 20,00 %
[6—2], [5—3]. [3—4],
[CB3], [CB1], [28], [22],
[6], [5], [3], [1], [28—2], Respuesta correcta y redaccién adecuada en
Pruebas de respuesta corta [28—1], [22—1], prueba de respuesta corta realizada a lo largo 40,00 %
[6—2], [5—3], [3—4], | del cuatrimestre
[3—2], [1—3], [1—1]
[CB5], [CB4], [CB2],
[CB1], [28], [22],[6], @ Respuesta correcta y redaccién adecuada.
[5], [3], [1], [28—2], Capacidad de sintesis y uso adecuado de los 40,00 %

Pruebas de desarrollo . .
[28—1], [22—1], conceptos, modelos y teorias recogidos en el

[6—2], [5—3], [3—4], @ temario.
[3—2], [1—3], [1—1]

10. Resultados de Aprendizaje

- Utilizar las fuentes sociales e historicas para extraer e interpretar informacion sobre el desarrollo del turismo.

- Reconocer los perfiles psicograficos de los individuos en su comportamiento como consumidores de ocio y turismo.
- Conocer diferentes comportamientos, costumbres y manifestaciones de caracter social y antropoldgico y modelos
relacionales en el ambito personal y profesional.

- Manifestar actitudes participativas y de cooperacion. Manejar fuentes de informacion relacionadas con el turismo.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion
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El siguiente calendario recoge una periodizacion aproximada de las actividades de la asignatura. Las fechas concretas de las
pruebas se notificaran por el aula virtual.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Presentacion y tema | Introduccion a la asignatura, al aula de docencia

Semana 1: . ) 2.50 6.00 8.50
1 virtual, a los temas y a los primeros textos.

Desarrollo de los temas. Organizacion de las

Semana 2: Tema l o 3.75 6.00 9.75
practicas.
Desarrollo de los temas y practica. Test del tema

Semana 3: Tema 2 . 3.75 6.00 9.75
anterior

Semana 4: Tema 2 Desarrollo de los temas y de la practica 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y de la practica. Test del
Semana 5: Tema 3 : 3.75 6.00 9.75
tema anterior

Semana 6: Tema 3 Desarrollo de los temas y de la practica 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y prueba de evaluacién
Semana 7: Tema 4 . . 3.75 6.00 9.75
de la practica. Test del tema anterior

Semana 8: Tema 4 Desarrollo de los temas y de la practica 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y de la practica
Semana 9: Temab . . . 5.75 6.00 11.75
Actividades formativas. Test del tema anterior

Semana 10: Tema 5 Desarrollo de los temas y de la practica 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y de la practica. Test del
Semana 11: Tema 6 ) 3.75 6.00 9.75
tema anterior

Semana 12: Tema 6 Desarrollo de los temas y de la practica 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y de la practica. Test del
Semana 13: Tema 7 : 3.75 6.00 9.75
tema anterior

Desarrollo de los temas y de la practica. Test del
Semana 14: Tema7y8 tema 7 3.75 6.00 9.75

Desarrollo de los temas y de la
Semana 15: Tema 8 practica. Segunda prueba de evaluacion 3.75 6.00 9.75
continua

Semana 16 a
18:

Evaluacion 3.00 0.00 3.00
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Total | 60.00 90.00 150.00
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