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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Psicologia de las Organizaciones Cddigo: 239240901

- Centro: Facultad de Derecho
- Lugar de imparticion: Facultad de Derecho
- Titulacion: Graduado/a en Relaciones Laborales
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2011-03-21)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social
- Curso: 3
- Carécter: Optativa.
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

No proceden.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA ROSA ISLA DIAZ

- Grupo: GT1, PA101, PA102

General

- Nombre: MARIA ROSA

- Apellido: ISLA DIAZ

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social
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Contacto

- Teléfono 1: 922317496

- Teléfono 2: 922317496

- Correo electrénico: risladia@uill.es

- Correo alternativo: risladia@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial
Todo el
. Martes 11:00
cuatrimestre
Todo el -
Miércoles 11:00

cuatrimestre

Hora final

14:00

14:00

Localizacion Despacho

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-22

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-22

Observaciones: Las tutorias seran solicitadas previamente a través de correo electrénico. Los cambios sobrevenidos en el
horario de tutorias se comunicaran en tiempo y forma a través del aula virtual de la asignatura

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial
Todo el

. Martes 10:00
cuatrimestre
Todo el

. Martes 17:00
cuatrimestre
Todo el L

Miércoles 11:00

cuatrimestre

Ultima modificacién; 02-07-2023

Hora final

14:00

18:00

12:00

Aprobacion: 10-07-2023

Localizacion Despacho

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-22

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-22

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-22
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Observaciones: Las tutorias seran solicitadas previamente a través de correo electrénico. Los cambios sobrevenidos en el
horario de tutorias se comunicaran en tiempo y forma a través del aula virtual de la asignatura

Profesor/a: YURENA MORERA CACERES

- Grupo: GT1,PA101, PA102

General

- Nombre: YURENA

- Apellido: MORERA CACERES

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social

Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: ymorera@ull.es

- Correo alternativo: ymorera@ull.edu.es

- Web: https://lwww.ull.es/institutos/instituto-universitario-neurociencia/

Tutorias primer cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho

Facultad de
Psicologia y
Todo el . Logopedia -
. Miércoles 11:30 13:30 i B2-18
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Todo el Logopedia -
. Jueves 09:30 13:30 o B2-18
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Observaciones: Ademas de las tutorias presenciales, pueden usarse los recursos electrénicos incluidos o enlazados desde el
Campus virtual. Las tutorias se concertaran a través del correo electrénico: ymorera@ull.edu.es. Los cambios
circunstanciales en el horario de tutorias se notificaran fuera del despacho y en el Aula Virtual de la asignatura:
http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion Despacho
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Todo el
cuatrimestre

Martes

Todo el
cuatrimestre

Miércoles

09:30 13:30

16:30 18:30

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

B2-18

B2-18

Observaciones: Ademas de las tutorias presenciales, pueden usarse los recursos electrénicos incluidos o enlazados desde el

Campus virtual. Las tutorias se concertaran a través del correo electrénico: ymorera@ull.edu.es. Los cambios
circunstanciales en el horario de tutorias se notificaran fuera del despacho y en el Aula Virtual de la asignatura:

http://www.campusvirtual.ull.es

Profesor/a: MARIA ALEXANDRA CHAS VILLAR

- Grupo: PA101, PA102

General
- Nombre: MARIA ALEXANDRA
- Apellido: CHAS VILLAR

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional

- Area de conocimiento: Psicologia Social

Contacto

- Teléfono 1: 922316741

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: mchasvil@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es/

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia

Todo el

. Lunes
cuatrimestre

Ultima modificacién; 02-07-2023

Horainicial Hora final

10:30 12:30

Aprobacion: 10-07-2023

Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Despacho

A2-20 aula Félix
Pérez Quintana
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Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Miércoles

Jueves

10:00

10:30

12:00

12:30

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

A2-20 aula Feélix
Pérez Quintana

A2-20 aula Félix
Pérez Quintana

Observaciones: Las tutorias pueden coincidir, puntualmente, con otras demandas docentes o solaparse con tutorias de
otros/as alumnos/as. Se recomienda pedir cita por correo electronico para evitar posibles inconvenientes
(mchasvil@ull.edu.es).

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Hasta

Dia

Lunes

Miércoles

Jueves

Horainicial

10:30

10:00

10:30

Hora final

12:30

12:00

12:30

Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

Despacho

A2-20 aula Feélix
Pérez Quintana

A2-20 aula Félix
Pérez Quintana

A2-20 aula Félix
Pérez Quintana

Observaciones: Las tutorias pueden coincidir, puntualmente, con otras demandas docentes o solaparse con tutorias de
otros/as alumnos/as. Se recomienda pedir cita por correo electronico para evitar posibles inconvenientes
(mchasvil@ull.edu.es).

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Optativa.

Perfil profesional:

Ultima modificacién; 02-07-2023

Aprobacion: 10-07-2023
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5. Competencias

Especificas

E3 - Capacidad para seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral
E4 - Capacidad para desarrollar proyectos de investigacion en el ambito laboral
E22 - Comprender el caracter dinamico y cambiante de las relaciones laborales en el ambito nacional e internacional

Generales

G2 - Capacidad de organizacion y planificacion
G12 - Razonamiento critico
G14 - Adaptacion a situaciones nuevas

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

CONTENIDOS DE TEORIA

Profesor/a: Rosa Isla Diaz

TEMA 1. ANALISIS PSICOSOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES:

Fundamentos conceptuales. La Psicologia de las organizaciones. EI Comportamiento Organizacional.

TEMA 2. LA COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES.

Proceso y elementos. Medios de comunicacion. Tipos de comunicacién organizacional. Redes de comunicacion en la
organizacion.

Profesor/a: Yurena Morera

TEMA 3. EQUIPOS DE TRABAJO Y ESTILOS DE DIRECCION EN LAS ORGANIZACIONES.

Caracteristicas de los equipos de trabajo. Fases en la construccion de equipos. Dinamica de funcionamiento de los equipos.
Técnicas eficaces en la gestion de equipos. Estilos de direccidon y liderazgo. Evaluacion social del poder en las
organizaciones.

TEMA 4. ESTRATEGIAS PSICOSOCIALES DE CAMBIO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

Perspectivas sobre el cambio. El proceso de cambio. Técnicas de cambio. Dificultades asociadas al cambio.

CONTENIDOS PRACTICOS:

Profesor/a: Rosa Isla Diaz, Yurena Morera Caceres y Maria Alexandra Chas Villar
Disefio y desarrollo de un proyecto de diagnostico organizacional.

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia 'y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado
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Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)

Descripcion

Se seguira una modalidad de ensefianza interactiva y participativa con clases expositivas en las que se presentaran y
explicaran los contenidos principales, clases en las que se resolveran casos practicos y se pondra en comun la resolucion de
los mismos, asi como exposiciones de trabajos realizados en grupo.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
Clases tedricas 30,00 0,00 30,0 [G2], [E22], [E4], [E3]

Clases practicas (aula /

sala de 15,00 0,00 15,0 [Gl4], [GlZ], [GZ],
demostraciones / [E22], [E4], [ES3]
practicas laboratorio)

Realizacion de

seminarios u otras 12,00 10,00 22,0 [G14], [G12], [G2],
actividades [E22], [E4], [E3]
complementarias

Estudio/preparacion de 0,00 45,00 45,0

.. [G14], [G12], [G2]
clases tedricas

Estudio/preparacion de 0.00 2500 250

L [G14], [G12], [G2]
clases practlcas

Preparacion de
'p 0,00 10,00 10,0 [G14], [G12], [G2]
examenes
Realizacion de 3,00 0,00 3,0 [G14], [G12], [G2],
examenes [E22], [E4], [E3]
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

GIL, F. y ALCOVER, C.M. (2003). Introduccion a la Psicologia de las Organizaciones. Madrid:Alianza Editorial

DAFT, R. (2000). Teoria y Disefio Organizacional. México:Thompson Editores
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PEIRO, J.M. (1983) Psicologia de las Organizaciones. Madrid. UNED

Bibliografia Complementaria

AGUADO, D., LUCIA, B. y ARRANZ, V. (2008). Habilidades para el trabajo en equipo: Programa de entrenamiento.
Madrid:Universidad Autonoma de Madrid.

GIBSON, J.L.et al. (2006). Organizaciones: comportamiento, estructura, procesos. México:McGraw Hill. 122 Edicién.

GIL RODRIGUEZ, F. Y GARCIA SAIZ, M. (1996). Grupos en las organizaciones. Madrid:Piramide.

IVANCEVICH, J. M., KONOPASKE, R., y MATTESON, M. T. (2006). Comportamiento organizacional. México: McGraw Hill.
72 Edicién.

MUNDUATE, L.y MEDINA, F. (2005). Gestion del conflicto, negociacion y mediacién. Madrid: Piramide.

PALACI, F.J. (2004) Psicologia de la Organizacion. Madrid: Pearson-Prentice Hall.

ROBBINS,S. P. (2004). Comportamiento Organizacional. Prentice Hall. México. 102

ZARCO, V. y MARTIN-QUIROS, M.A. (2008): Psicologia de los grupos y de las organizaciones. Madrid:Piramide.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacioén y calificacion

Descripcion

El sistema de evaluacién tendra dos modalidades, siguiendo el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la ULL publicado
el 23 de junio de 2022 y modificado por acuerdos del CGo de 13-07-2022, 8-11-2022 y 31-05-2023

Modalidad 1. Evaluacion continua.

Para superar la evaluacion continua, el alumnado debera asistir a un minimo del 80% de las clases presenciales de
practicas. La calificacion se obtendra a partir de las siguientes actividades y pesos:

- Realizacion de pruebas objetivas de conocimientos adquiridos, mediante dos examenes tipo test de tres alternativas: 30%
- Presentacion y defensa del proyecto de diagnéstico organizacional: 30%

- Realizacion y presentacion de actividades préacticas: 30%

- Asistencia y participacion en clases practicas: 10%

Cuando el alumnado haya asistido al 50% de las sesiones practicas y haya realizado y entregado el 50% de las actividades
practicas se considera que ha consumido la primera convocatoria y aunque no presente el trabajo de la asignatura,
aparecera evaluado en el acta como suspenso, segun lo especificado en el articulo 4 del Reglamento de Evaluacion y
Calificacion de la ULL. Se mantiene la EC tanto en la primera como en la segunda convocatoria

Modalidad 2. Evaluacion Unica.

Se presentara a esta modalidad el alumnado que lo haya comunicado a las profesoras antes de la semana 8 del
cuatrimestre. Para superar la asignatura el estudiante debera aprobar las dos partes de un examen teérico-practico en
convocatoria oficial de examenes, con un peso de un 50% cada uno de los bloques. El examen de los contenidos teéricos
consistird en una prueba objetiva tipo test de tres alternativas de respuesta, para cuya calificacién se aplicara la férmula de
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correccion del azar, y el examen de los contenidos practicos consistird en la resolucion de un caso practico con preguntas a
desarrollar. Los estudiantes que no superen alguna de las partes del examen figuraran en acta con la nota de esa parte de la
asignatura, con la calificacion de SUSPENSO

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida a la Decana. Dicha solicitud
debera realizarse con una antelacién minima de diez dias habiles al comienzo del periodo de examenes

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

En EC: Respuesta a dos cuestionarios de

preguntas tipo test, eleccién mdltiple. El alumno

debe obtener al menos una calificacion de 5 en

[G14], [G12], [G2], cada uno de ellos para superarlos. 30,00 %
[E22], [E4], [E3] En EU: Respuesta a un cuestionario de

preguntas tipo test, eleccién mdltiple (50%) y de

un caso practico (50%) en convocatoria oficial de

examen, que deben ser superados por separado

Pruebas objetivas

Criterios: calidad, grado de detalle, dominio de

G14], [G12], [G2], . C
Trabajos y proyectos [ L 1 162] contenidos en la aplicaciéon a un caso real y 30,00 %
[E22], [E4], [E3] .
originalidad
Pruebas de eiecuciones de [614], [612], [G2] Originalidad, creatividad, grado de detalle,
: . ' ' " | aplicabilidad, orden de exposicion argumental, 30,00 %
tareas reales y/o simuladas [E22], [E4], [E3] . L
claridad y andlisis critico.
Asistencia a un minimo del 80% de las clases
practicas
[G14], [G12], [G2], 10,00 %

Asistencia y participacion Implicacién, participacion, realizacion de
[E22], [E4], [E3]
preguntas y

dinamizacion de debates.

10. Resultados de Aprendizaje

Seleccionar y gestionar informacién y documentacion laboral
Desarrollar proyectos de investigacion en el ambito laboral
Comprender el caracter dinamico y cambiante de las relaciones laborales en el ambito nacional e internacional

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas y de actividades por semana es orientativa: puede sufrir cambios, especialmente las actividades
formativas, segun las necesidades de organizacién docente
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Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo

Introduccién a la asignatura. Metodologia.
Recursos disponibles. Plan de trabajo.

Semana 1: TEMA 1 . ) . 4.00 4.00 8.00
Presentacion de las directrices para la

elaboracién del proyecto final.

Introduccion contenidos Tema 1: conceptos
Semana 2: TEMA 1 fundamentales. Eleccion de empresa del 4.00 4.00 8.00
proyecto final. Practica tema 1.

Desarrollo de contenidos Tema 1. Planteamiento
Semana 3: TEMA 1 L . . 4.00 6.00 10.00
de objetivos y herramientas del proyecto final.

Profundizacién y conclusiones contenidos Tema
Semana 4: TEMA 1 1 4.00 6.00 10.00

Introduccidén contenidos Tema 2. Practica de
Semana 5: TEMA 2 Comunicacion organizacional. Desarrollo del 4.00 4.00 8.00
proyecto.

Desarrollo de contenidos Tema 2. Conclusiones.
Semana 6: TEMA 2 Practica de Comunicacion organizacional. 4.00 6.00 10.00
Desarrollo del proyecto.

Cuestionario de evaluacion temas 1y 2.
Semana 7: TEMAS 1Y 2 . 4.00 6.00 10.00
Presentacion primera parte del proyecto.

Presentacion Gestion de equipos de trabajo.
Semana 8: TEMA 3 4.00 5.00 9.00
Desarrollo del proyecto

Desarrollo de contenidos Gestion de equipos.
Semana 9: TEMA 3 i . 4.00 6.00 10.00
Estilos de liderazgo. Desarrollo del proyecto.

Conclusiones Tema 3. Practica: Andlisis e
Semana 10: TEMA 3 . ., 4.00 6.00 10.00
interpretacion de datos del proyecto.

Introduccion al Tema 4: conceptos
fundamentales en la gestion de cambios en las
Semana 11: TEMA 4 organizaciones. Practica. Andlisis de las 4.00 6.00 10.00
necesidades de cambio en las organizaciones.
Desarrollo del proyecto.

Desarrollo del Tema 4: estrategias eficaces de
gestion del cambio en las organizaciones.

Semana 12: TEMA 4 . . . 4.00 6.00 10.00
Practica: Propuestas de gestion de un cambio

organizacional. Desarrollo del proyecto.
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Conclusiones tema 4. Practica: propuestas de
Semana 13: TEMA 4 cambio organizacional para las empresas del 4.00 6.00 10.00
proyecto.

Cuestionario de evaluacion temas 3 y 4.Entrega
Semana 14: TEMAS 3y 4 y defensa de los proyectos de diagndstico 3.00 6.00 9.00
organizacional.

Semana 15: Exposicion del proyecto. 2.00 7.00 9.00
Semana 16 a Evaluacion y trabajo autonomo del alumno para
- - . 3.00 6.00 9.00
18: la preparacion de la evaluacion. Examen Final.
Total = 60.00 90.00 150.00
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