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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Técnicas Estadisticas Cdédigo: 169021102

- Centro: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Lugar de imparticion: Facultad de Economia, Empresay Turismo
- Titulacion: Grado en Turismo
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Areal/s de conocimiento:
Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa
- Curso: 1
- Caracter: Formacion Béasica
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion:
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: https://www.ull.es/grados/turismo/
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

Conocimientos de matematicas que se adquieren en el bachiller / Conocimientos basicos de estadistica que se adquieren en
el bachiller.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: CARLOS ALBERTO FELIPE MARTELL

- Grupo: Grupo 1, PA101 (Aulas La Lagunay Adeje)

General

- Nombre: CARLOS ALBERTO

- Apellido: FELIPE MARTELL

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos

- Area de conocimiento: Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa
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Contacto
- Teléfono 1:
- Teléfono 2:

- Correo electrénico: cafema@ull.es
- Correo alternativo:
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Hasta

Dia

Lunes

Martes

Miércoles

Hora inicial

10:00

09:30

11:00

Hora final

13:00

11:30

12:00

Localizacion| Planta

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Cuarta

Centro
Cultural
Adeje -
AD.1A

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Cuarta

Despacho

Sala de
profesores

Observaciones: Si bien esas tutorias son las oficiales, atenderé al alumnado en cualquier otro momento que lo necesite, ya

sea presencialmente, por Google Meet, o por medios similares. El 50% de las tutorias en Adeje (en concreto, las del segundo
cuatrimestre) seran realizadas de forma telemética, por Google Meet, a través del enlace
https://meet.google.com/cay-gkqg-suh.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Hasta

Dia

Lunes

Martes

Ultima modificacién: 20-06-2025

Hora inicial

11:00

11:00
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Hora final

13:00

13:00

Localizacion| Planta

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Cuarta

Facultad de
Economia,
Empresay
Turismo -
GU.5A

Cuarta

Despacho
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Todo el
cuatrimestre

Miércoles 11:00

13:00

Facultad de
Economia,

Empresay Cuarta

Turismo -

GU.5A

Observaciones: Si bien esas tutorias son las oficiales, atenderé al alumnado en cualquier otro momento que lo necesite, ya

sea presencialmente, por Google Meet, o por medios similares. El 50% de las tutorias en Adeje (en concreto, las del segundo
cuatrimestre) seran realizadas de forma telemética, por Google Meet, a través del enlace

https://meet.google.com/cay-gkqg-suh.

Profesor/a: MARIA LUISA ARRIAGA ESTEVEZ
- Grupo: PA102 (Aula La Laguna)
General

- Nombre: MARIA LUISA
- Apellido: ARRIAGA ESTEVEZ

- Departamento: Economia Aplicada y Métodos Cuantitativos
- Area de conocimiento: Métodos Cuantitativos para la Economiay La Empresa

Contacto

- Teléfono 1: 922317165

- Teléfono 2: 922317125

- Correo electronico: marriaga@ull.es

- Correo alternativo:

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Horainicial
Todo el

. Jueves 10:00
cuatrimestre
Todo el

. Jueves 16:30
cuatrimestre
Todo el

Martes 12:00

cuatrimestre

Observaciones:

Ultima modificacién: 20-06-2025

Hora final

11:30

18:00

13:00
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Localizacion| Planta

Facultad de
Economia,
Empresay 1
Turismo -

GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay 1
Turismo -

GU.5A

Facultad de
Economia,
Empresay 1
Turismo -

GU.5A

Despacho

Decanato.
Médulo 1

Decanato.
Médulo 1

Decanato.
Médulo 1
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Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion| Planta Despacho
Facultad de
Economia,
Todo el Decanato.
. Martes 11:00 13:00 Empresay 1 ,
cuatrimestre . Médulo 1
Turismo -
GU.5A
Facultad de
Economia,
Todo el Decanato.
) Jueves 11:00 13:00 Empresay 1 ,
cuatrimestre . Modulo 1
Turismo -
GU.5A

Observaciones:

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Fundamentos del Turismo

Perfil profesional: El papel de los graduados en Turismo es planificar y gestionar en el sector turistico y los métodos
descriptivos y analiticos de la estadistica constituyen un punto fundamental en esta tarea. Si se dominan las
técnicas estadisticas se desempefiara el trabajo de forma mas eficaz.<br/>

5. Competencias

Especificas

5—1 - Identificar situaciones y realidades en que se encuentra inmerso el sector.
5—2 - Conocer las fuentes de informacion para la investigacion turistica.
5—3 - Conocer los métodos cuantitativos y cualitativos aplicados al turismo.

Generales

5 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y elaborar conclusiones
Bésicas

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
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estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

- Temas tedricos (impartidos por Carlos Felipe Martell):

Tema 1: Introduccion. Conceptos generales. Tabulacion y representaciones gréficas
Tema 2: Variable Estadistica Unidimensional

Tema 3: Variable estadistica Bidimensional

Tema 4: Nimeros indices

Tema 5: Series Temporales

Tema 6: Estadistica de Atributos

- Temas précticos (PA101 de Adeje y PA101 de La Laguna impartidos por Carlos Felipe Martell; PA102 de La Laguna
impartido por Maria Luisa Arriaga Estévez):

Tema 1: Ejercicios basicos de datos estadisticos. Tablas y graficos.

Tema 2: Ejercicios basicos de variables estadisticas a nivel unidimensional. Calculo de medidas estadisticas.

Tema 3: Ejercicios basicos de variables estadisticas a nivel bidimensional. Relacién de dependencia entre dos variables.
Tema 4: Ejercicios de numeros indices. Comparacion de magnitudes respecto a un periodo de referencia.

Tema 5: Analisis practico de la evolucion temporal de una variable. Obtencion de las componentes de una serie temporal.
Tema 6: Ejercicios basicos de atributos. Contingencia y Concordancia.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Términos estadisticos en inglés. Se planteard al estudiante que, en inglés, presente la definicién y descripcion de alguna
medida estadistica. Esa tarea formara parte de la "participacion, trabajo, progreso y comprension de contenidos por parte del
estudiante" que se recoge en el punto "9. Sistema de evaluacion y calificacién" de esta guia.

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aula invertida - Flipped Classroom, Aprendizaje basado en el juego - Gamificacion, Peer Instruction

Descripcion
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Metodologias Activas: Aula invertida, gamificacion y peer instruction.

 Dado que el alumnado dispone (en version videografica en un canal de YouTube) de todos los contenidos
tedricos y problemas resueltos de la asignatura, la actividad docente se alejara considerablemente de la
tradicional leccién magistral.

* Las sesiones presenciales incluiran trabajo diario del estudiante (individual y/o colectivo), tareas, test de
autoevaluacion, resolucion de dudas... Asi, a lo largo del curso se registrara constantemente informacion
referida a la participacion, trabajo, progreso y comprension de contenidos.

* Se incentivara la participacién del alumnado para que, de una manera interactiva y colaborativa,
plantee/resuelva dudas e inquietudes relacionadas con la asignatura, e incluso con su estancia en el
grado/facultad/universidad (informacion, esta Ultima, que podria ser Util en las reuniones de coordinacion
horizontal).

» Al basarse la asignatura en un trabajo continuo en el aula, se permitira el uso de la IA como una herramienta
mas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y sin ninguna restriccion.

* En caso de situaciones de riesgo declaradas oficialmente para la programacion y realizacion de las actividades
docentes se estara a lo previsto en el plan especifico del centro.

60 horas presenciales y 90 de trabajo autonomo (correspondiente a 6 ECTS).

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
22,50 0,00 22,5 [CB1], [CB2], [CB4],

Clases tedricas
[CB5], [5—2]

Clases practicas (aula /

sala de 32,50 0,00 32,5 [CB3], [5], [5—1]
demostraciones / T
préacticas laboratorio)

Realizacion de

seminarios u otras 2.00 0,00 2,0 [CB3], [5—2], [3],
actividades [5—3]
complementarias

Realizacion de trabajos 0,00 12,00 12,0 [CB2], [CB4], [5], [5—3]
(individual/grupal) T
Estudio/preparacion de 0.00 35.00 35,0 [5—1]

clases tedricas

Estudio/preparacion de 0,00 28,00 28,0 [CB3], [5], [5—3]
clases practicas T
Preparacion de 0,00 15,00 15,0 [5], [5—3]

examenes
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Realizacién de
: >0 0.00 30 151, 53]
examenes
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

FELIPE MARTELL, C. A. (2019). Técnicas Estadisticas. Grado en Turismo.

Bibliografia Complementaria

FELIPE MARTELL, C. A. (2014). "Los privilegiados del azar". Ed. Nova Casa Editorial.
GOMEZ VILLEGAS, M.A. y DE MORA CHARLES, M.S. (2003). “Historia de la probabilidad y de la Estadistica”. Ed. UNED.

GUTIERREZ CABRIA, S. (1994). “Filosofia de la Estadistica”. Ed. Publicacions de la Universitat de Valéncia.

Otros Recursos

FELIPE MARTELL, C.A. Canal de YouTube "Superprofe": -
https://www.youtube.com/@soysuperprofe

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

EVALUACION CONTINUA (SOLO EN PRIMERA CONVOCATORIA)

La evaluacion de la asignatura pretende ser una auténtica evaluacion continua, en el sentido literal de la expresion, mas que
una serie de controles puntuales en fechas concretas. El objetivo consiste en que, a través del trabajo constante, continuo y
controlado, resulte relativamente facil superar la asignatura, si bien los requerimientos seran un poco mas exigentes para
alcanzar la excelencia. Para poder superar la evaluaciéon continua, el estudiante no podra acumular 8 o mas faltas de
asistencia a las sesiones. Esta norma, como excepcion, se flexibilizara en el caso de estudiantes con asignaturas de otros
cursos coincidentes en horario (incluidos estudiantes de intercambio).

La asignatura se evaluara con:

a) Un SEGUIMIENTO y control continuo a base de una sucesién de VIDEOS que incluyen todos los contendidos de la
asignatura de manera detallada. A través de un recurso h5p del aula virtual (Interactive Video), el estudiante tendra que
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visionar dichos videos y, a lo largo de su visionado, tendra que ir contestando a una serie de preguntas sobre los contenidos
de los mismos. Cada video tendra una fecha limite para ser visionado con el fin de no entorpecer ni ralentizar el ritmo de la
asignatura. En las sesiones de aula se trabajara en base a los temas previamente reproducidos a través del recurso h5p.

b) Una serie de problemas de desarrollo que, a modo de TAREAS, el alumnado trabajara (en hoja de célculo) y subira al aula
virtual en diferentes sesiones a lo largo del curso.

c) Unos CUESTIONARIOS tipo test con los que, al final de cada tema, se contrastara y evaluara, basicamente, la
comprension de los contenidos por parte del estudiante.

d) Un TRABAJO consistente en la lectura de un libro que trate la Estadistica desde una perspectiva original (filosofia,
historia, ficcion) para que, a partir de dicha lectura, los estudiantes presenten en un informe final una serie de reflexiones y
conclusiones sobre la presencia e importancia de dicha disciplina en nuestro dia a dia y, en general, en la vida y el mundo
que nos rodea.

La calificacién final se calculara en base a los siguientes porcentajes de ponderacién (entre paréntesis se indica también en
términos absolutos):

a) SEGUIMIENTO: 30% (3 puntos)

b) TAREAS: 20% (2 puntos)

¢) CUESTIONARIOS: 30% (3 puntos)

d) TRABAJO: 20% (2 puntos)

OBSERVACIONES:

1) Respecto a los videos de SEGUIMIENTO, para poder aprobar la evaluacién continua es obligatorio puntuar en este
apartado. A lo largo de los videos aparecen preguntas, comentarios y aclaraciones. Algunas preguntas son de control
(preguntas sencillas y directas para detectar si el estudiante esta atento, o no, a los contenidos).

-Se obtendran 3 puntos si se visionan TODOS (38 videos en total) en los plazos marcados por el profesor, pues dichos
plazos son fundamentales para seguir el ritmo de las clases.

-Los 38 videos tienen un orden secuencial y han de reproducirse en base al mismo. Cualquier visionado realizado fuera de
orden no se considerara como reproducido.

-Por cada video visionado fuera de plazo, pero antes de la fecha de la tarea y/o cuestionario del tema correspondiente, se
descontara 0,2 puntos.

-Por cada video no visionado antes de la fecha de la tarea y/o cuestionario del tema correspondiente, aparte de no poder
hacer dicha tarea ni dicho cuestionario, se descontara 0,5 puntos.

-Si una persona no responde correctamente las preguntas de control (se permitira hasta 3 fallos sobre el total de preguntas
de control existentes en los 38 videos), la calificaciéon en este apartado (SEGUIMIENTO) sera de 0 puntos y, por tanto, no
aprobara la evaluacién continua.

2) Respecto a las TAREAS, los problemas se trabajaran en sesiones de clase en hoja de calculo (Excel o similar). Antes de
terminar la correspondiente sesion, la tarea se subira al aula virtual.

-Se haran 6 problemas, de manera que el estudiante conseguira los 2 puntos si sube las seis tareas.

-Por cada tarea no subida en la sesion correspondiente se descontara 0,33 puntos.

3) Respecto a los CUESTIONARIOS, seran de respuesta multiple, y estan destinados basicamente a alcanzar la excelencia.
-Se haran 6 cuestionarios, y cada uno computara un maximo de 0,5 puntos.

4) Respecto al TRABAJO, se haran pruebas de verificacion (orales y presenciales) en las que el estudiante demostrara haber
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leido (o estar leyendo) el libro elegido. Seran cuatro pruebas de verificacion no puntuables y OBLIGATORIAS, cuyo objetivo
es pautar el ritmo de lectura para ayudar al alumno a no dejar el trabajo para ultima hora. Sin dichas pruebas, no se puntuara
en este apartado.

-Si el alumno hace los controles de verificacion en las fechas indicadas y entrega el informe final antes del 17 de diciembre,
obtendra los 2 puntos.

-Por cada control de verificacion hecho fuera de plazo se descontara 0,2 puntos.

-Para puntuar en este apartado, tanto los controles de verificacion como la entrega del informe final han de hacerse antes del
17 de diciembre.

-Para poder aprobar la evaluacién continua, es obligatorio hacer, al menos, dos pruebas de verificacion.

5) Durante todo el cuatrimestre se recogera informacion detallada referida a la participacion, trabajo, progreso y comprension
de contenidos por parte del estudiante. Dicha informacion podréa ser utilizada (de manera objetiva) para ajustar notas al alza,
pero nunca a la baja (para pasar de notable alto a sobresaliente, de aprobado alto a notable, o para pasar de suspenso alto a
aprobado).

6) Toda aquella persona que logre sumar una calificacion de 5 o superior, tendré la asignatura SUPERADA (siempre y
cuando haya puntuado en el apartado SEGUIMIENTO, acumule menos de 8 faltas de asistencia, y haya hecho, al menos,
dos controles de verificacion del TRABAJO).

7) Si un estudiante no supera la evaluacion continua, su calificacién en el acta sera la de "No Presentado".

EVALUACION UNICA EN PRIMERA CONVOCATORIA

A la evaluacién Unica de enero solo puede acceder quien haya comunicado su deseo de no acogerse a la evaluacion
continua. Dicha comunicacion ha de hacerse a través del procedimiento habilitado en el aula virtual de la asignatura.
Respecto a dicho procedimiento, hay que tener en cuenta que:

-aguellas personas gue se examinen en evaluacion continua de, al menos, el 50% de las pruebas evaluables: no podran
renunciar a dicha evaluacion continua.

-resto de personas: no podran renunciar a la evaluacion continua a partir del 17 de diciembre (fecha de la Ultima prueba de
evaluacion continua).

En los exadmenes de evaluacion Unica, el estudiante se examinara de problemas (50%), de cuestionarios (30%), y de la
lectura planteada en la evaluacién continua (20%).

En el caso de los problemas, la alumna/o podra hacerlos en papel o con el programa Excel. En caso de optar por hacerlos en
Excel, los enviara al profesor por correo electrénico antes de abandonar el aula.

En el caso de la lectura, se realizara un control de verificacion (oral o escrito) obligatorio y, ademas, el estudiante tendra que
entregar un informe final con sus reflexiones (derivadas de la lectura) sobre la Estadistica. En el control de verificacion, como
condicion obligatoria para poder aprobar la asignatura, el estudiante tendra que avalar haber leido, al menos, la mitad
del libro elegido.

SEGUNDA CONVOCATORIA

El alumnado que no haya aprobado en la primera convocatoria, dispondra de una segunda en los meses de junio y julio.
-Esta convocatoria consta de dos evaluaciones (una en junio y otra en julio).

-El alumnado podra concurrir a cualquiera de las dos evaluaciones o a ambas, siempre que no hubiera superado la
asignatura en la primera evaluacion.

-La calificacion en el acta correspondiente sera la obtenida en la Ultima de las evaluaciones efectuada.

-El tipo de exdmenes sera similar al de la evaluacion Unica en primera convocatoria.
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ALUMNADO EN 52, 62 Y 72 CONVOCATORIA

Tiene el derecho a ser examinado mediante evaluacién continua o mediante evaluacion Unica. El alumnado que se
encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera presentar una solicitud a
través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida al Decano de la Facultad de Economia, Empresa 'y
Turismo. Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles del comienzo del periodo de
examenes.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

[CB1], [CB3], [CB4], @ Se valorara la resolucion de cuestionarios 30,00 %

Pruebas objetivas ] ]
[CB5], [5—2], [5—3] @ relacionados con la materia.

Se valorara la resolucion de problemas y el
Pruebas de desarrollo [5], [5—1] hecho de conocer y elegir conceptos y técnicas
estadisticas adecuadas.

20,00 %

A través de la lectura de libros relacionados con

la asignatura (no de texto), se valorara la 20,00 %
capacidad del alumnado de percibir, mas alla de

los contenidos, el “alma” de la Estadistica.

Trabajos y proyectos [CB2], [CB4], [5], [5—3]

Se valorara el seguimiento de los contenidos y
Seguimiento de la asignatura (CB1], [CBA], [5] las respuestas a las cuestiones planteadas, 30,00 %
en un AVA ' e cuyas evidencias quedaran registradas en

[5—1], [CB5], [CB3] . . . .
videos interactivos del aula virtual.

10. Resultados de Aprendizaje

- Identificar situaciones y realidades en que se encuentra inmerso el sector.

- Disefiar y estructurar una investigacion.

- Utilizar las herramientas propias de los métodos cuantitativos.

- Acceder a las distintas fuentes de informacién. Utilizar modelos tedricos.

- Analizar, interpretar e inferir datos y resultados: elaboracion y presentacion del informe, aplicacion de la
investigacion a los fines propuestos.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

* La distribucion de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segin las necesidades de organizacion
docente. Las fechas de comienzo y finalizacién de cada tema podran ser objeto de flexibilizacion en funcién de la marcha de
la asignatura.
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Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo
Semana 1: Presentacién Presentar la asignatura al alumnado 2.50 6.00 8.50
Presentacion Presentar la asignatura al alumnado
Semana 2: Tema 1l Horas tedricas 3.75 6.00 9.75
Actividad en inglés Términos estadisticos en inglés
Tema 1l Horas practicas
Semana 3: . 3.75 6.00 9.75
Tema 2 Horas teoricas
Tema 2 Horas tedricas
Semana 4: L 3.75 6.00 9.75
Tema 2 Horas préacticas
Tema 2 Horas tedricas
Semana 5: L 3.75 6.00 9.75
Tema 2 Horas préacticas
Tema 3 Horas tedricas
Semana 6: L 3.75 6.00 9.75
Tema 3 Horas préacticas
Tema 3 Horas tedricas
Semana 7: L 3.75 6.00 9.75
Tema 3 Horas préacticas
Tema 4 Horas practicas
Semana 8: Tema 4 Horas tedricas 3.75 6.00 9.75
Seminario
Tema 4 Horas practicas
Semana 9: . 3.75 6.00 9.75
Tema 4 Horas teoricas
Tema 5 Horas tedricas
Semana 10: Tema 5 Horas practicas 3.75 6.00 9.75
Tema 5 Horas tedricas
Semana 11: . 3.75 6.00 9.75
Tema 5 Horas teoricas
Horas tedricas
Tema 6 L
Semana 12: Horas practicas 5.75 6.00 11.75
Tema 6 . .
Actividad formativa
Tema 6 Horas préacticas
Semana 13: . 3.75 6.00 9.75
Tema 6 Horas tedricas

Repasotemas 1 al 6 = Horas practicas
Semana 14: . 3.75 6.00 9.75
Repasotemas 1 al 6 | Horas teéricas

Horas préacticas
Repaso general 3.75 6.00 9.75

Semana 15: .
Horas tedricas
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Semana 16 a

18: Evaluacion y tutorias 3.00 0.00 3.00

Total | 60.00 90.00 150.00

Ultima modificacién: 20-06-2025 Aprobacion: 07-07-2025 Pagina 13 de 13



