Facultad de Psicologia y Logopedia
Universidad de La Laguna

Facultad de Psicologiay Logopedia

Grado en Logopedia

GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA :

Dificultades de comunicacidn e integracion social en
contextos multiculturales
(2025 - 2026)

Ultima modificacién: 06-06-2025 Aprobacion: 07-07-2025 Pagina 1 de 10



Facultad de Psicologia y Logopedia
Universidad de La Laguna

1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Dificultades de comunicacién e integracién social en contextos multiculturales Cdédigo: 319150902

- Centro: Facultad de Psicologiay Logopedia
- Lugar de imparticion: Facultad de Psicologiay Logopedia
- Titulacién: Grado en Logopedia
- Plan de Estudios: 2009 (Publicado en 2009-11-25)
- Rama de conocimiento: Ciencias de la Salud
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social
- Curso: 4
- Caréacter: Optativa
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- [dioma: Espafiol e Inglés

2. Requisitos de matricula y calificacién

Los especificados para el acceso a esta titulacion de grado.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: FATIMA ALICIA MARICHAL GARCIA

- Grupo: Grupo practicoy TU

General

- Nombre: FATIMA ALICIA

- Apellido: MARICHAL GARCIA

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social
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Contacto

- Teléfono 1: 922317498

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: famaga@ull.es
- Correo alternativo: famaga@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Dia

Martes

Jueves

Hora inicial Hora final
12:00 15:00
12:00 15:00

Localizacion

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental
- GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental
- GU.1D

Planta Despacho
Segunda

B2-23
Planta
Segunda

B2-23
Planta

Observaciones: Ademas de las tutorias presenciales, pueden usarse los recursos electrénicos incluidos o enlazados desde el
Campus virtual. Las tutorias se concertaran, previo aviso, a través del correo electrénico famaga@ull.edu.es

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta

Todo el
cuatrimestre

Todo el
cuatrimestre

Dia

Lunes

Miércoles

Horainicial Hora final
12:00 15:00
12:00 15:00

Localizacion

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental
- GU.1D

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental
-GU.1D

Planta Despacho
Segunda

B2-23
Planta
Segunda

B2-23
Planta

Observaciones: Ademas de las tutorias presenciales, pueden usarse los recursos electronicos incluidos o enlazados desde el
Campus virtual. Las tutorias se concertaran, previo aviso, a través del correo electrénico famaga@ull.edu.es

Profesor/a: DL2400 -

- Grupo: Grupo Tedrico
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General

- Nombre: DL2400

- Apellido: -

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social

Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico:
- Correo alternativo:

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizaciéon| Planta Despacho
Observaciones:

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizaciéon| Planta Despacho

Observaciones:

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura:
Perfil profesional: Logopeda

5. Competencias

Competencias especificas

CE87 - Conocer y saber aplicar técnicas de integracién e intervencién social.

CES86 - Conocer los problemas de exclusion social y discriminacion propios de las relaciones entre grupos con distinta lengua
y cultura.

CES8S5 - Conocer las dificultades de comunicacién asociadas a los contextos multiculturales.

Competencias generales

CG60 - Conocer y saber aplicar los modelos y las técnicas de intervencion en los contextos multiculturales y plurilingtiismo.
CG59 - Conocer, reconocer y discriminar las alteraciones en el desarrollo del lenguaje por deprivacién social y las asociadas
a contextos multiculturales y plurilinglismo.

6. Contenidos de la asignatura
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Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

TEORIA:

Tema 1. Lenguaje y comunicacion en la diversidad e interculturalidad
1.1. Conceptos de diversidad, multiculturalidad e interculturalidad

1.2. La diversidad social, cultural y lingiiistica en Canarias

1.3. Dificultades de comunicacion: integracion vs. inclusion social

1.4. El papel del logopeda en contextos de diversidad y multiculturalidad

Tema 2. Intervencion psicosocial con grupos sociales minoritarios

2.1. Conceptos y método en intervencién psicosocial

2.2. Grupos minoritarios, estigma y auto-estigma social

2.3. Intervencion logopédica y rehabilitacion psicosocial para la inclusién
2.4. Programas de intervencion en contextos de diversidad e interculturaliad

Tema 3. Fundamentos psicosociales de la interaccion en la diversidad: Las relaciones intergrupales
3.1. Estereotipos, prejuicios y discriminacién: bases sociocognitivas y motivacionales

3.2. Procesos de estigmatizacion y exclusion social

3.3. El caso del prejuicio étnico y la xenofobia

3.4. El papel del lenguaje y los medios de comunicacion en las relaciones intergrupales

Tema 4. Estrategias grupales para la cooperacion e inclusion social

4.1. Grupos y desarrollo de las relaciones grupales

4.2. El conflicto grupal y su prevencion

4.3. Estrategias para la resolucion de conflictos: mediacion, negociacion y arbitraje
4.4. Evaluacion de estrategias y programas para la inclusién social

PRACTICAS:
Las practicas estaran dirigidas a desarrollar, ejemplificar y complementar los temas abordados en teoria, y a la elaboracion
de un proyecto de intervencion logopédico y psicosocial en contextos de diversidad y multiculturalidad.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Lectura de textos en inglés
Busqueda bibliogréafica en las bases de la biblioteca ULL, incluyendo publicaciones en inglés
Elaboracién de un abstract en inglés

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aprendizaje basado en Proyectos (ABP), Aprendizaje cooperativo

Descripcion
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CLASES TEORICAS: La profesora presentara las principales perspectivas psicosociales sobre los procesos y fenémenos
recogidos en cada tema. La exposicion se apoyara en la presentaciéon de una guia visual en formato PowerPoint. Ademas,
se recurrira al empleo de videos, ejercicios de reflexion, discusion y debate para contrastar opiniones, aclarar, profundizar y
facilitar la participacién activa del alumnado.

CLASES PRACTICAS: Las clases practicas seguiran una metodologia de ensefianza-aprendizaje basada en proyectos. Las
actividades propuestas tendran como objetivo la ejemplificacion y aplicacion de los contenidos tedricos a contextos de
intervencion logopédica y psicosocial. A lo largo de las sesiones de précticas, el estudiantado ird aplicando los contenidos
aprendidos y desarrollando un proyecto de intervencién logopédica y psicosocial para la inclusién social de grupos
minoritarios o estigmatizados por diferencias linguisticas.

TUTORIAS ACADEMICO FORMATIVAS: Las tutorias tendran como objetivo central, la guia y el apoyo a la realizacion de un
proyecto de intervencién logopédica y psicosocial en contextos intergrupales, que constituird el trabajo final de la asignatura.
En estas sesiones se practicaran las habilidades para la blsqueda bibliografica en las bases cientificas de la biblioteca ULL y
se reforzaran las habilidades para la redaccion del informe conforme a las normas de estilo de la APA.

Se recomienda evitar el empleo de la IA y en todo caso debera limitarse a una primera aproximacion al tema. Toda la
informacién presentada en el proyecto debera estar debidamente elaborada, sustentada y contrastada mediante una
busqueda bibliogréafica en las bases de datos de la biblioteca.

En caso de situaciones de riesgo declaradas oficialmente se actuara segun lo previsto en el plan especifico de este centro.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con

) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
22,00 25,00 47,0 [CE87], [CE86],

Clases tedricas
[CEB85], [CG60], [CG59]
Clases practicas (aula /

sala de 34,00 20100 54’o [CE87], [CE86],
demostraciones / [CES85], [CG60], [CG59]

préacticas laboratorio)

Realizacion de trabajos 0.00 40.00 40.0 [CE87], [CES86],
(individual/grupal) [CE8E], [CG60], [CG59]
Preparacion de 0,00 5.00 5,0 [CE87], [CES86],
examenes [CE85], [CG60], [CG59]
Realizacion de 2,00 0,00 2,0 [CES87], [CES86],
examenes [CE85], [CG60], [CG59]
2,00 0,00 2,0 [CE87], [CES86],

Asistencia a tutorias
[CE85], [CG60], [CG59]

Total horas 60,00 90,00 150,00
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Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Aguilar, M.J. y Buraschi, D. (2023). Competencias interculturales. Una propuesta emancipadora. Universidad Castilla-La
Mancha.
https://www.researchgate.net/publication/370703683_Competencias_interculturales_Una_propuesta_emancipadora
Buraschi, D. y Aguilar, M.J. (2017). Comunicacion participativa antirracista. Claves para la acogida comunitaria. Mosaico
Canarias.

https://www.juntasenlamismadireccion.com/Archivos/Documentos/guia_claves_cerca.pdf

Quiles, M. y Morera, M.D. (2015). El estigma social: la percepcién devaluada del otro. En J.F. Morales y J.M. Sabucedo

(Eds). Psicologia Social. Editorial Médica Panamericana.

Bibliografia Complementaria

Marin, M. y Troyano, Y. (2006). Trabajando con grupos. Técnicas de intervencién. Pirdmide

Quiles, M., Morales, J.F., Fernandez, S. y Morera, D. (2022). Psicologia de la maldad. Cémo todos podemos ser Cain. Sanz
y Torres

Quiles, M.N., Morera, Y.y Morera, M.D. (2021). Humanos e infrahumanos: Legitimacién, moralizacién y maldad en las

relaciones sociales. En J.F. Morales y E. Gaviria (Eds.). Redescubrir las relaciones interpersonales. Sanz y Torres

Otros Recursos

Guia didactica con los contenidos impartidos en las clases, disponible en el aula virtual de la asignatura

9. Sistema de evaluacion y calificacion

Descripcion

Todo el alumnado esta sujeto a evaluacion continua en la primera convocatoria de la asignatura, salvo quienes se acojan a la
evaluacion Unica segun se dispone en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la ULL. El sistema de evaluacion refleja
las distintas actividades de ensefianza-aprendizaje previstas en la asignatura.

Habra dos modalidades de evaluacion:

1- MODALIDAD DE EVALUACION CONTINUA
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Todas las pruebas de evaluacién continua se celebraran antes de la primera convocatoria oficial de la asignatura. Esta
modalidad implica la asistencia continuada a las clases y la participacion en las tareas propuestas. Los contenidos tedricos
seran evaluados mediante una prueba objetiva valorada con una calificacion maxima de 3 puntos (30% de la calificacion
total). Esta parte se considera aprobada a partir de una puntuacion de 1.5.

Los contenidos préacticos se evaluardn mediante un trabajo grupal (méaximo 4 componentes por grupo) consistente en un
proyecto de intervencién psicosocial y logopédico en contextos de diversidad y de multiculturalidad. El proyecto se ira
realizando a lo largo del cuatrimestre en las sesiones practicas. Los contenidos practicos se evaluaran mediante cuatro
entregas que se corresponden con las fases de elaboracion del proyecto:

« Definicion del problema logopédico elegido, desde una perspectiva de intervencion psicosocial.

« Busqueda de buenas practicas, lo que implica la blisqueda de la informacién apropiada en bases cientificas y
la aplicacién de las normas de la APA (séptima edicion) en la presentacion del texto.

« Planificacion de la intervencion.

« Evaluacion de la intervencion.

La calificacion del proyecto se calculard promediando la puntuacién obtenida en cada una de las cuatro entregas y supondra el 40% de la calificacion
total de la asignatura. Esta parte se considerara superada a partir de una calificacién de 2 puntos. Con la presentacién de al menos dos de las entregas
de préacticas y la realizacion de la prueba objetiva tedrica, se considerara agotada la evaluacion continua de la asignatura, por lo que si no se completa
la evaluacioén continua, la calificacion en acta sera de Suspenso, segun lo especificado en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la ULL.

Asimismo, la evaluacién contempla la asistencia, la participacién y la elaboracion de las tareas propuestas, con un 30% de la calificacion total. La
materia se considerara aprobada si la suma de las calificaciones obtenidas supera la puntuaciéon de 5 puntos sobre 10. Ademas, se podra sumar
puntuacioén adicional por la participacion en investigaciones.

2- MODALIDAD DE EVALUACION UNICA

El alumnado que desee optar a la evaluacion Unica, debera solicitarlo en el aula virtual antes de realizar el 50% de las actividades de evaluacion, esto
es, dos de las entregas de practicas y la prueba objetiva de teoria. Igualmente, podré solicitar evaluacién Unica si concurren algunas de las
circunstancias recogidas en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion. Aquellas personas que opten por la evaluacion Unica, deberan realizar un
examen final presencial que constara de dos partes: 1) treinta preguntas tipo test de cuatro alternativas (tres errores restan un acierto) para evaluar
los contenidos tedricos de la asignatura (40% de la calificacién); y 2) cuarenta preguntas tipo verdadero o falso (un error resta un acierto) sobre los
contenidos desarrollados en las clases préacticas y en las tutorias formativas (60% de la calificacion). Para aprobar la asignatura se deberé superar
ambas partes, obteniendo como minimo un 2 en la primera parte y un 3 en la segunda. La materia se considerara aprobada si la calificacion total
obtenida supera la puntuacién de 5 puntos sobre 10.

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera presentar una solicitud a través
del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida a la persona responsable de la Facultad (Decana o Decano). Dicha solicitud debera
realizarse con una antelacién minima de diez dias habiles al comienzo del periodo de examenes.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

En la modalidad de evaluacién coninua, el
alumado debe demostrar el aprendizaje y
comprension de la informacion impartida y de los
conceptos tedricos trabajados durante el
[CE87], [CES86], cuatrimestre. 30,00 %
[CE85], [CG60], [CG59] En la evaluacién Unica, debera realizar un
examen final presencial sobre los contenidos
tedricos (40%) y los contenidos desarrollados en
las clases practicas y en las tutorias formativas
(60%).

Pruebas objetivas
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En la modalidad de evaluacidn continua, el
alumnado debera aplicar los conocimientos
adquiridos a lo largo del cuatrimestre a la
elaboracién de un proyecto de intervencion
psicosocial. La busqueda de informacion se
realizara en las bases de datos de la biblioteca
) [CE87], [CE86], - ” 40,00 %
Trabajos y proyectos de la ULL, encontrando y empleando bibliografia '
[CE85], [CG6O], [CG59]
adecuada para el desarrollo del proyecto,
siguiendo las normas de estilo APA. La
organizacion y estructura del proyecto
respondera a los objetivos de la intervencion y
se ajustara a los apartados establecidos en la

asignatura.

En la modalidad de evaluacién continua, se

Asistencia y participacion en [CES86], [CG60], tendra en cuenta la asistencia, el trabajo y la 30,00 %
las actividades de clase [CE85], [CE8T7], [CG59] elaboracion de las actividades propuestas en la
asignatura.

10. Resultados de Aprendizaje

El alumnado que cursa esta asignatura:

- Comprende y aplica conceptos fundamentales del analisis psicosocial de la comunicacion y la interaccion humana.

- Reconoce y discrimina las alteraciones en el desarrollo del lenguaje por deprivacién social y las asociadas a contextos
multiculturales y plurilingtiismo.

- Identifica y evalla los problemas de exclusion social y discriminacion propios de las relaciones entre grupos con distinta
lengua y cultura.

- Identifica las dificultades de comunicacion asociadas a los contextos multiculturales.

- Conoce y sabe aplicar los modelos y las técnicas de intervencion psicosocial en los contextos intergrupales, multiculturales
y de plurilingtiismo.

- Sabe disefiar y redactar un proyecto de intervencion psicosocial con minorias.

- Tiene las habilidades necesarias para el trabajo individual, grupal y colaborativo.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucién de los temas y clases por semana es orientativa y puede sufrir cambios segun las necesidades de
organizacion docente.

Segundo cuatrimestre
Horas de |Horas de

Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial | autbnomo
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Semana 1: Tema 1 4.5h Clases tedricas 450 6.00 10.50
Semana 2: Tema 1l 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 4.50 6.00 10.50

1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas
Semana 3: Tema l . . 4.50 6.00 10.50
(presentacion grupal del problema elegido)

Semana 4: Tema 2 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 4.50 6.00 10.50
1.0h Clases tedricas, 2.5h Clases practicas y 1h
Semana 5: Tema 2 TAF 4.50 6.00 10.50

Semana 6: Tema 2 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 4.50 6.00 10.50

1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas

Semana 7: Tema 2 (presentacion de la busqueda de buenas 4.50 6.00 10.50
practicas)

Semana 8: Tema 3 1.5h Clases tedricas y 3h Clases préacticas 4.50 6.00 10.50

Semana 9: Tema 3 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 450 6.00 10.50

1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas
Semana 10: Tema 3 (presentacion grupal de la planificacion del 450 6.00 10.50
proyecto de la asignatura)

Semana 11: Tema 3 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 450 6.00 10.50
Semana 12: Tema 4 1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas 4.50 6.00 10.50

1.5h Clases tedricas y 3h Clases practicas
Semana 13: Tema 4 (presentacion grupal de la evaluacion del 4.50 6.00 10.50
proyecto de la asignatura)

Tutorias académico
Semana 14: formativas, revisiony = Revision, resolucion de dudas y 1h TAF 1.50 6.00 7.50
resolucion de dudas

Actividades de . ., .
Semana 15: o ) Actividades de evaluaciéon continua 0.00 6.00 6.00
evaluacién continua

Preparacion de
Semana 16 a examenes de
18: convocatoria 'y

evaluacioén Unica

Evaluacién Unica 0.00 0.00 0.00

Total = 60.00 90.00 150.00
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