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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Organizacion de los Servicios Sociales Cdédigo: 119182101

- Centro: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
- Titulacion: Grado en Trabajo Social
- Plan de Estudios: 2010 (Publicado en 2010-06-24)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Areal/s de conocimiento:
Trabajo Social y Servicios Sociales
- Curso: 2
- Caracter: Obligatoria
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Castellano e inglés.

2. Requisitos de matricula y calificacién

Ninguno

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: CELSA MARIA CACERES RODRIGUEZ

- Grupo: 1 (te6rico)

General

- Nombre: CELSA MARIA

- Apellido: CACERES RODRIGUEZ

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales

Ultima modificacién: 09-12-2025 Aprobacion: 04-07-2025 Pagina 2 de 15


https://www.ull.es/departamentos/ciencias-de-la-comunicacion-y-trabajo-social/
https://www.ull.es/grados/trabajo-social/informacion-academica/horarios-y-calendario-examenes/
http://www.campusvirtual.ull.es
http://www.ull.es/apps/guias/guias/view_teacher_niu/1424/ccaceres/

Facultad de Ciencias Sociales y
de la Comunicacién
Universidad de La Laguna

Contacto

- Teléfono 1: 922317226

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: ccaceres@ull.es

- Correo alternativo: ccaceres@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion| Planta Despacho
Edificio de
Derecho y Modulo 3

Todo el L .

. Jueves 10:00 13:00 Ciencias Trabajo

cuatrimestre . )
Sociales - Social
GU.1G

Todo el . i

Miércoles 17:00 20:00 --- Virtuales

cuatrimestre

Observaciones: Las tutorias de los miércoles de 17:00-20:00 h seran en linea. Para llevar a cabo la tutoria en linea, se hara
uso del Google Meet, con la direccion del correo ccaceres@ull.edu.es”.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion| Planta Despacho
Edificio de
Derechoy Modulo 3

Todo el L .

. Jueves 12:00 15:00 Ciencias Trabajo

cuatrimestre . .
Sociales - Social
GU.1G

Miércoles 17:00 20:00 --- Virtuales

Observaciones: Las tutorias de los miércoles de 17:00-20:00 h seran en linea. Para llevar a cabo la tutoria en linea, se hara
uso del Google Meet, con la direccidn del correo ccaceres@ull.edu.es”.

Profesor/a: BERONIKA GARROSA MARTIN

- Grupo: PA 101y PA 102

General

- Nombre: BERONIKA

- Apellido: GARROSA MARTIN

- Departamento: Ciencias de la Comunicacion y Trabajo Social
- Area de conocimiento: Trabajo Social y Servicios Sociales
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Contacto

- Teléfono 1:

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: bgarrosa@ull.es

- Correo alternativo: bgarrosa@ull.edu.es
- Web: https://www.campusvirtual.ull.es/

Tutorias primer cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion| Planta Despacho

Edificio de

Derechoy
08-09-2025 18-12-2025 Jueves 08:15 11:15 Ciencias 12

Sociales -

GU.1G

Edificio de

Derechoy
08-09-2025 18-12-2025 Jueves 13:45 16:45 Ciencias 12

Sociales -

GU.1G

Observaciones: Las tutorias se realizaran de manera presencial y no presencial (google meet) en el horario sefialado.
Deberan solicitar cita previamente con la profesora para realizar la tutoria en cualquiera de las modalidades. No se atendera
en el despacho a ningiin alumno/a que no hubiera solicitado cita previamente. Hasta un maximo del 50% del tiempo
destinado a tutorias podra realizarse de manera telematica.

Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Horainicial Hora final Localizacién| Planta Despacho

Edificio de

Derechoy
26-01-2026 17-07-2026 Lunes 08:15 11:15 Ciencias 12

Sociales -

GU.1G

Edificio de

Derechoy
26-01-2026 17-07-2026 Lunes 13:45 16:45 Ciencias 12

Sociales -

GU.1G

Observaciones: Las tutorias se realizardn de manera presencial y no presencial (google meet) en el horario sefalado.
Deberan solicitar cita previamente con la profesora para realizar la tutoria en cualquiera de las modalidades. No se atendera
en el despacho a ningiin alumno/a que no hubiera solicitado cita previamente. Hasta un maximo del 50% del tiempo
destinado a tutorias podra realizarse de manera telematica.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio
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Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Médulo B: El contexto institucional del Trabajo Social

Perfil profesional: El sistema de Servicios Sociales reconoce el papel central del Trabajo Social, por tanto es uno de
los espacios profesionales donde éste tiene mayor amplitud y proyeccion Asi, esta asignatura contribuye de manera
especial alaformacion de los futuros gra

5. Competencias

Competencias Especificas

CEL - Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion.

CE3 - Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

CE4 - Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

CES6 - Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencion con las personas a las que se destina el servicio,
los colegas y otros profesionales, negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de
los planes de intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

CE7 - Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

CE14 - Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.

CE18 - Contribuir a la administracién de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencién,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

CEZ20 - Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y multiorganizacionales con el
proposito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles desacuerdos existentes.

CE21 - Gestionar y dirigir entidades de bienestar social.

CE25 - Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan.

Competencias Generales

CG1 - Capacidad de andlisis y sintesis

CG2 - Capacidad de organizacion y planificacion
CG3 - Comunicacion oral y escrita en lengua espariola
CG4 - Conocimiento de la lengua inglesa

CG6 - Capacidad de gestion de la informacion
CG8 - Toma de decisiones

CG9 - Trabajo en equipo

CG14 - Razonamiento critico

CG16 - Aprendizaje autbnomo

CG19 - Liderazgo

CG22 - Mativacion por la calidad

Competencias Basicas
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

Cristina Chinea Montesdeoca, como venia docendi, imparte 25 horas en el grupo tedérico en el marco del tema 3

Tema 1. Contextualizacion de los servicios sociales: organizacion general (internacional, nacional, autonémica y local).
Tema 2 . Servicios Sociales en Espafia: caracteristicas generales.

Tema 3. Los servicios sociales especializados.

Tema 4. Mecanismos de actuacion desde los Servicios Sociales para la Cooperacion al Desarrollo.

Actividades a desarrollar en otro idioma

Temas: En las clases correspondientes a los temas 1y 4, se incorporara el inglés como idioma para la lectura de textos de
apoyo y de busqueda de recursos. Asimismo, los soportes para la exposicion magistral podran estar escritos en inglés
también alguna de las pruebas de evaluacion de estos contenidos podran contener preguntas en inglés.

7. Metodologiay volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aprendizaje basado en Proyectos (ABP), Aprendizaje cooperativo

Descripcion

CLASES TEORICAS

Se promovera un método interactivo que permita al alumnado construir su propio proceso de aprendizaje, para ello se
propondran interrogantes que inciten la reflexion, en un constante feed-back, que permita la construccion del cuerpo de
conocimientos propios de la materia. Este proceso se desarrollara en un marco eminentemente practico, guiado por las
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presentaciones tedricas de las profesoras, que permita la experiencia personal de lo que se estudia, para lo que se recurrira
a fuentes documentales de cualquier naturaleza, seminarios con profesionales invitados, grupos de discusion y todas
aquellas herramientas que puedan hallarse Utiles para el aprendizaje, incluidas las tecnologias emergentes (aplicaciones de
1A).

CLASES PRACTICAS

Para el desarrollo de la practicas de aula, los estudiantes se dividen en dos grandes grupos, de aproximadamente 60
estudiantes cada uno, que se atienden en horarios diferentes, obviamente el contenido de las préacticas sera idéntico para los
dos grupos.

Las actividades practicas consisten en la realizacion de un trabajo grupal en diferentes fases que permita reconocer, valorar
y aplicar los servicios y las prestaciones que existen en el sistema de servicios sociales para hacer efectivos los derechos
reconocidos para distintos sectores de poblacion.

Las instrucciones para la realizacion se expondran en el proyecto de practicas. El trabajo grupal se realizara en la clase
practica presencial y también deberan dedicar algun tiempo adicional para su realizacion completa (parte del trabajo
auténomo previsto en el ECTS). En las clases practicas también se realizaran otras actividades adicionales que favorezcan
el desarrollo de las competencias propias de la asignatura.

Todas las préacticas se desarrollaran en grupo, para ello se constituira, la primera semana de clase, un grupo de trabajo
estable que estara activo durante todo el cuatrimestre, compuesto por entre 6 y 8 personas, segun los criterios que se
estableceran al efecto. El grupo debe establecer las normas de funcionamiento desde el inicio de las actividades. Los
materiales de apoyo que cada grupo emplee en sus exposiciones orales se compartiran en la AV con el resto de estudiantes.
Las exposiciones orales se planificaran a lo largo del cuatrimestre de manera que cada grupo haga al menos una ademas de
la final.

En caso de situaciones de riesgo declaradas oficialmente para la programacion y realizacién de las actividades docentes se
estara a lo previsto en el plan especifico del centro.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales i Total horas )
formativas auténomo competencias
37,50 0,00 37,5 [CB3], [CE3], [CE4],

Clases tedricas
[CE14]

Clases practicas (aula / (CB1], [CEL], [CE3]
Zeric?setraciones/ o0 0.00 00 [CE4], [CES], [CET],

Acti i [CE14], [CE20], [CB4]
practicas laboratorio)

[CG1], [CG2], [CG3],
[CG6], [CG14], [CG16],
[CG22], [CEZ], [CE4],
[CE®€], [CE14], [CEA18],
[CE20], [CE21],
[CE25], [CG4], [CG8],
[CG19], [CB4], [CB5]

Realizacion de trabajos 9.00 30.00 390
(individual/grupal)
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Estudio/preparacion de 0,00 35,00
clases tedricas

Estudio/preparacion de 0,00 5,00
clases practicas

Preparacion de 0.00 12,00
examenes
Realizacion de 3,00 0,00
examenes

4,50 0,00

Asistencia a tutorias

Otras (actividades aula 0,00 8,00
virtual)
Total horas 60,00 90,00
Total ECTS

8. Bibliografia / Recursos

35,0

50

12,0

3,0

4,5

8,0

150,00

6,00

[CG1], [CG2], [CG3],
[CG6], [CGI], [CG14],
[CG16], [CG22], [CE3],
[CEA4], [CES], [CE14],

[CE18], [CE20],
[CE21], [CE25], [CGA4],
[CG8], [CG19], [CB4],

[CBS5]

[CG3], [CBS]

[CB3], [CE3], [CES8],
[CE14], [CE25]

[CG2], [CG14], [CG16],
[CE3], [CE4], [CE14],
[CB5]

[CG1], [CG3], [CGE],
[CB1], [CE3], [CE4],
[CE14], [CE25], [CGA4],
[CG8]

[CG22], [CE3], [CE4],
[CE14]

Bibliografia Basica

Alemén, C. y Garcia, M. (2017).
Los servicios sociales especializados en Espafia
. Universitaria Ramoén Areces

Marcuello, Ch. y Gutierrez, A. (2008).
Servicios Sociales. Modelos y perspectivas una aproximacion internacional
. Ediciones Académicas

Munday, B. (2007).
Integrated Social Services in Europ
e. Consejo de Europa

Roldan, E. (dir) (2013).

Los servicios sociales en Espafia
. Sintesis
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Bibliografia Complementaria

Fantova, F. (2008).
Sistemas publicos de servicios sociales
. Universidad de Deusto

Fernandez, T. (2004). El sistema publico de servicios sociales. En C. Aleméan, y T. Fernandez.
Introduccion a los Servicios Sociales
. (pp. 373-439). UNED

OECD (2022).

Modernising Social Services in Spain: Designing a New National Framework
. OECD Publishing.https://doi.org/10.1787/4add887d-en.
Rodriguez-Cabrero, G. (dir) (2011).

Servicios Sociales y cohesién social
. Consejo Econ6mico y Social

Roldan, E. y Garcia, M.T. (2008).

Politicas de servicios sociales

. Sintesis. Capitulos I, 1l y IlI

Setién, M.L. y Arriola, M.J. (1997). Politica Social y Servicios Sociales .En M. Aleman,

Politica Socia
| .(pp. 323-353) Mc-Graw-Hill

Otros Recursos

indice DEC (Desarrollo-Economia-Cobertura). https://directoressociales.com/indice-dec/

Catélogo de Servicios Sociales de Canarias. https://www.gobiernodecanarias.org/dsidj/catalogo_servicios/

9. Sistema de evaluacién y calificaciéon

Descripcion

EVALUACION CONTINUA

Consiste en la realizacion de test de conocimientos basicos (TCB), practicas de aula (presentacion audiovisual y exposicion
oral de resultados) y examen final presencial. Requiere la entrega y/o realizacién de TODOS los ejercicios programados en la
fecha prevista. La evaluacién continua se supera con 5 puntos. Ademas, es obligatoria la asistencia al menos al 70% de las
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clases practicas.

- Test de conocimientos basicos (TCB) (20%), se trata de pruebas objetivas compuestas por preguntas de opcion mdltiple, de
contenido tedrico-practico. Estas pruebas se realizaran a lo largo del cuatrimestre en el aula virtual, para lo que se informara
concretamente de las condiciones y la fecha de realizacion. Para su correccion se aplicara el criterio ([(A-(E/ (n-1))/nimero
de items]*4) [A= aciertos, E=errores, n=numero de alternativas de respuesta]. Estas pruebas permiten obtener hasta 2
puntos (20% de la nota final). Algunas de las pruebas tendran preguntas en inglés.

- Practicas de aula (40%), se trata de un conjunto de actividades vinculadas de forma sucesiva (proyecto), que en conjunto
suponen un 40% de la nota (se supera con 2 puntos o mas), implica:

-Realizacion de las actividades grupales: entregar los resultados de cada una de las actividades parciales (tanto las grupales
como las individuales) en las fechas y formas previstas (en general se entregaran o completaran a través de tareas en el aula
virtual), de las que se valorara la claridad, la concrecién y el rigor de la informacion que contenga. Al final se debera elaborar
una sintesis en formato audiovisual (video, presentacion interactiva, ...) de los pricipales resultados del proyecto (se podra
complementar con informe escrito que incluya toda la informacién trabajada). Supone hasta el 70% de la nota total de
practicas.

-Exposicién de los resultados: es la presentacion creativa de los aspectos principales del proyecto de practicas
(fundamentacion, objetivos, método y resultados principales) de cada grupo al resto del alumnado de acuerdo a la
planificacion prevista. Supone hasta el 30% de la nota total de préacticas.

- Examen final presencial (obligatorio) (40%), consiste en la realizacién de una prueba objetiva (preguntas tipo test) sobre los
contenidos tedrico-practicos de la asignatura. Este ejercicio permitird obtener hasta un 40% (4 puntos) de la nota final, se
supera a partir de 2 puntos. Se realizara en la fecha de la primera convocatoria oficial de éxamenes fijada por la Facultad. Se
trata de una prueba eliminatoria, por lo que en los casos en que no se supere, N0 se sumara ninguna puntuacion al
resultado parcial de la evaluaciéon continua y su nota final sera la obtenida en el examen.

Los estudiantes que no superen la evaluacién continua podran optar a la evaluacion Unica en la siguiente convocatoria oficial
que corresponda. En caso de haber superado la practica o la teoria, se examinaran SOLAMENTE de la parte pendiente. La
nota de la parte de la evaluacion continua superada se guardara durante todo el curso.

Desde que el alumnado se presente, al menos, a las actividades cuya ponderaciéon compute el 60 % de la evaluacién
continua [el 60% de las actividades de EC se alcanza cuando el alumnado se presente a los TCB (20%) y presente el
trabajo de practicas (40%)] , se pondra la nota correspondiente a las actividades superadas en el actay se agota la
evaluacién continua. En caso de que la nota de la evaluacion continua fuera superior a 5, pero no se han superado
todas las partes, en el acta se calificard con un 4. En caso de realizar menos del 60% de las actividades previstas la
calificacién en el acta serd “No presentado”.

EVALUACION UNICA

A esta modalidad accederan aquellas personas que lo soliciten expresamente siguiendo el procedimiento
establecido en el aula virtual antes de haberse presentado a las actividades que computen menos del 50 % de la
evaluacion continua [el 50% de las actividades de EC se alcanza antes de presentarse al Gltimo TCB y antes de
realizar la exposicion del trabajo de practicas aunque se hayan entregado/realizado actividades parciales] y quienes
no hayan superado la evaluacion continua, total o parcialmente (la parte practica o teérica).

La evaluacion Unica consiste en la realizacién de un examen final presencial compuesto de dos partes: conocimientos
tedricos y aplicacion préactica, se suma solo cuando se superan los minimos establecidos para cada parte del ejercicio. El
examen se desarrollara en las fechas de las convocatorias oficiales.
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- La parte tedrica (PT) sera tipo test (opcion multiple) sobre los contenidos de la asignatura, para su correccion se aplicara el
criterio ([(A-(E/ (n-1))/nGmero de items]*4) [A= aciertos, E=errores, n=nlmero de alternativas de respuesta]. Algunos de los
items se podran formular en inglés. Esta prueba permite obtener hasta 6 puntos (60%), la puntuaciéon minima para poder
superarla es de 3 puntos.

- La parte préactica (PP) consiste en la resolucion del caso préactico propuesto (identificacion de derechos reconocidos,
descripcion y aplicacion de los recursos o servicios del sistema para su resolucion, normativa general de aplicacion). Esta
parte permite obtener hasta 4 puntos (40% de la nota final), la puntuacion minima para superarla es de 2 puntos.

Por norma general en los trabajos escritos no se admitiran faltas de ortografia ni abreviaturas no convencionales, ambas
implicaran una reduccién de puntos, que se especificard en cada uno de ellos, pero habitualmente cada una de ellas resta un
punto. Del mismo modo en las exposiciones orales o los debates, se debera hacer un esfuerzo por hablar con propiedad, de
modo que se usen los términos especificos del Trabajo Social y de los Servicios Sociales con rigor, al mismo tiempo que se
valorara el esfuerzo por enriquecer el lenguaje y el vocabulario. Asimismo, la deteccion de plagios de cualquier naturaleza
(trabajos de los compafieros, libros, articulos, paginas web, IA, etc.) en los trabajos entregados, supondra la anulacién de los
mismos Yy la salida automética del sistema de evaluacién continua.

La IA puede ser usada como una primera aproximacion a un problema pero es necesario analizar las respuestas de manera
critica, contrastando la informacién, para llegar a un resultado creativo que permita el aprendizaje y evite algunos de los
problemas derivados del uso de la IA. En todo caso, se inlcuira al final de los trabajos escritos informacién basica sobre

¢ Que chathot se usé? ¢ Para qué y como se empled la IA?.

Nota para el alumnado de Quinta o posterior convocatoria

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal,
debera presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida al Decano de la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacidn). Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima
de diez dias habiles al comienzo del periodo de examenes

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion
CB1], [CE3], [CEA4], Aciertos — (Errores*(n°® de alternativas de
Pruebas objetivas [ LT L ] [ ( A ( ) . 60,00 %
[CE25], [CG4], [CB5] | respuesta-1))/nimero de items]*nota maxima de
la prueba

4: MUY BUENO: cumple condiciones previstas
[CG1], [CG2], [CG3], | con errores menores en el contenido;
[CGE], [CGY], [CG14],| 3: BUENO: cumple condiciones previstas con
[CG16], [CG22], [CB3], erroresy omisiones importantes;

Trabajos y proyectos [CE1], [CE3], [CE4], 2: ACEPTABI__E:_ §um.ple condiciones previstas 40,00 %
[CES6], [CET], [CE14], con errores significativos;
[CE18], [CE20], 1: REALIZADO: incumple alguna condicién con
[CE21], [CG8], [CG19], carenciasy errores muy significativos;
[CB4] 0: NO CUMPLE MINIMOS: incumple condiciones

generales de forma y contenido.
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10. Resultados de Aprendizaje

CE.3.Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision de los servicios sociales en el ambito
espafiol y europeo, asi como la estructura general, la organizacién y los principales servicios y prestaciones de los servicios
sociales en el ambito estatal y autonémico.

Conoce y utiliza adecuadamente una diversidad de recursos, propios de la materia, en lengua inglesa (CG.4 Conocimiento
de la lengua inglesa (leer y comprender)).

CE.4. Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para
hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

Es capaz de identificar los conflictos y limitaciones de dichos subsistemas en relacion con las poblaciones en dificultad, asi
como sus dispositivos compensatorios.

CE.14. Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.

Conoce y comprende los mecanismos de actuacion de la cooperacion al desarrollo.

CG.1 Capacidad de analisis y sintesis.

Distingue las ideas principales de las accesorias.

Resume los resultados de su andlisis.

CG.2 Capacidad de organizacion y planificacion.

Tiene en cuenta las prioridades y los plazos.

Realiza las tareas en el tiempo previsto.

CG.3 Comunicacion oral y escrita.

Hace una presentacién oral en publico los resultados de su trabajo, usando adecuadamente los termino técnicos de la
materia.

Escribe correctamente (gramatical y ortograficamente) los resultados de su trabajo.
CG.4 Conocimiento de la lengua inglesa.

Conoce y utiliza adecuadamente una diversidad de recursos, propios de la materia, en lengua inglesa.
CG.6 Capacidad de gestion de la informacion.

Distingue las fuentes fiables del resto.

Selecciona la informacién mas relevante para el asunto en el que trabaja.

CG.8 Toma de decisiones.

Identifica las consecuencias de su actuacion.

Analiza las variables que intervienen en cada escenario.

Elige la accién sobre la base de la accion.

CG.9 Trabajo en equipo.

Cumple con las tareas encomendadas en tiempo y forma.

Participa en las reuniones previstas, hace aportaciones y respeta las normas establecidas.
Asume los diferentes roles y se responsabiliza de su actuacion.

CG.14 Razonamiento critico.

Identifica las contradicciones y las ausencias en los planteamientos expuestos.
Reflexiona sobre las causas y las consecuencias de las diferentes posturas.
Propone alternativas para superar las situaciones descritas.

CG.16 Aprendizaje autbnomo.

Realiza las actividades individuales previstas.

Aporta resultados y reflexiones concretas en cada actividad.

Demuestra sus logros a lo largo del proceso.
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CG.19 Liderazgo

Asume el rol de portavoz o de coordinador del grupo.

Propone y organiza actividades complementarias o alternativas.

CG.22 Motivacion por la calidad.

Conoce los estandares para la presentacion de trabajos escritos y orales.
Se preocupa por la presentacion de sus ejercicios.

Muestra interés en mejorar sus resultados tras la retroalimentacion.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucidn de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion
docente.

Primer cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Presentacion general de la asignatura y
habilidades generales
Todos Presentacion del proyecto de préacticas y
Semana 1: L . 3.50 5.75 9.25
Tema 1l planificacion del trabajo
Clase magistral e Inicio de las practicas.

Localizacién de textos de apoyo

Clase magistral. Practica 1
Semana 2: Temas 1 Lectura Textos Tema 1 4.50 6.75 11.25

Clase magistral
Préactica 1

Semana 3: Tema 2 4.50 6.75 11.25
Lectura Textos Tema 2

Exposicion oral de resultados de practica 1

Clase magistral
Practica 2
Semana 4: Tema 2 Lectura Textos Tema 2 3.75 5.75 9.50
Exposicion oral de resultados de practica 1
(TCB1)

Clase magistral
Préactica 2

Semana 5: Tema 3 L Lo 3.75 5.75 9.50
Exposicion oral de resultados de practica 2

Lectura Textos Tema 3
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Clase magistral
Finalizar practica 2

Semana 6: Tema 3 Exposicion oral de resultados de practica 2 3.75 5.75 9.50
Lectura Textos Tema 3

Clase magistral
Semana 7: Tema 3 Préactica 3 3.75 5.75 9.50
Lectura Textos Tema 3

Clase magistral
Practica 3
Semana 8: Tema 3 Lectura Textos Tema 3 3.75 5.25 9.00
Exposicion oral de resultados de practica 3
(TCB2)

Clase magistral
Préactica 3
Semana 9: Tema 3 Exposicion oral de resultados de practica 3 4.50 5.25 9.75

Clase magistral
Lectura Tema 3

Semana 10: Tema 3 Préactica 3 4.50 5.25 9.75
Exposicion oral de resultados de practica 3

Clase magistral
Lectura Tema 3

Semana 11: Tema 3 . o 4.50 5.25 9.75
Fin practica 3

Exposicion oral de resultados de practica 3

Clase magistral
Lectura Tema 3

Semana 12: Tema 3 . L. 3.50 5.25 8.75
Fin de practicas

(TCB 3)

Clase magistral
Semana 13: Tema 4 Lectura Tema 4 4.00 5.25 9.25

Recapitulacién y dudas parte teérica
Semana 14: TODOS Exposicion de resultados de practicas: videosy | 4.00 5.25 9.25
presentaciones orales

Recapitulacion y dudas parte tedrica
Semana 15: TODOS Exposicion de resultados de practicas: videosy | 3.75 5.25 9.00
presentaciones orales

Semana 16 a
18:

Evaluacion 0.00 5.75 5.75
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Total | 60.00 90.00 150.00
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