u Facultad de Derecho
Universidad de La Laguna

Facultad de Derecho

Graduado/a en Relaciones Laborales

GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA :

Psicologia de las Organizaciones
(2025 - 2026)

Ultima modificacion: 04-06-2025 Aprobacion: 07-07-2025 Pagina 1 de 11



u Facultad de Derecho
Universidad de La Laguna

1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Psicologia de las Organizaciones Cddigo: 239240901

- Centro: Facultad de Derecho
- Lugar de imparticion: Facultad de Derecho
- Titulacion: Graduado/a en Relaciones Laborales
- Plan de Estudios: (G024) (Publicado en 2024-04-09)
- Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Areal/s de conocimiento:
Psicologia Social
- Curso: 3
- Caréacter: Optativa
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticion: Presencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://campusvirtual.ull.es
- [dioma: Castellano

2. Requisitos de matricula y calificacién

No proceden.

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: CHRISTIAN ROBERT ROSALES SANCHEZ

- Grupo: GTE; GP

General

- Nombre: CHRISTIAN ROBERT

- Apellido: ROSALES SANCHEZ

- Departamento: Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional
- Area de conocimiento: Psicologia Social
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Contacto

- Teléfono 1: 922317517

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: crosales@ull.es

- Correo alternativo: crosales@ull.es

- Web: http://www.campusvirtual.ull.es/

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia
Todo el
. Jueves
cuatrimestre
Todo el .
Viernes

cuatrimestre

Hora inicial Hora final Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

09:00 12:00

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

09:15 12:15

Observaciones: Para acudir a tutoria, es recomendable solicitar cita previa a través de correo electronico
(crosales@ull.edu.es). Las tutorias pueden ser presenciales o teleméticas atendiendo a la necesidad expresada por el
alumnado. Cualquier modificacion sobrevenida en este horario sera comunicada en el aula virtual.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia
Todo el
. Lunes
cuatrimestre
Todo el -
Miércoles

cuatrimestre

Ultima modificacién: 04-06-2025

Hora inicial Hora final Localizacién

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

09:30 11:30

Facultad de
Psicologia y
Logopedia -
Edificio
departamental -
GU.1D

09:30 12:00

Aprobacion: 07-07-2025

Despacho

A2-12

A2-12

Despacho

A2-12

A2-12
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Facultad de
Psicologia y
Todo el Logopedia -
. Martes 10:00 11:30 . A2-12
cuatrimestre Edificio
departamental -

GU.1D

Observaciones: Para acudir a tutoria, es recomendable solicitar cita previa a través de correo electronico
(crosales@ull.edu.es). Las tutorias pueden ser presenciales o teleméticas atendiendo a la necesidad expresada por el
alumnado. Cualquier modificacion sobrevenida en este horario sera comunicada en el aula virtual.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Optativas
Perfil profesional:

5. Competencias

Especificas

E3 - Capacidad para seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral
E4 - Capacidad para desarrollar proyectos de investigacion en el ambito laboral
E22 - Comprender el caracter dinamico y cambiante de las relaciones laborales en el ambito nacional e internacional

Generales

G2 - Capacidad de organizacién y planificacion
G12 - Razonamiento critico
G14 - Adaptacion a situaciones nuevas

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

*** TEORIA

TEMA 1. ANALISIS PSICOSOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES
1.1 Fundamentos conceptuales.

1.2 La Psicologia de las organizaciones.

1.3 El Comportamiento Organizacional.

TEMA 2. LA COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES

2.1 Proceso y elementos.
2.2 Medios de comunicacion.
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2.3 Tipos de comunicacién organizacional.
2.4 Redes de comunicacién en la organizacion.

TEMA 3. EQUIPOS DE TRABAJO Y ESTILOS DE DIRECCION EN LAS ORGANIZACIONES
3.1 Caracteristicas de los equipos de trabajo.

3.2 Fases en la construccion de equipos.

3.3 Dinamica de funcionamiento de los equipos.

3.4Técnicas eficaces en la gestion de equipos.

3.5 Estilos de direccion y liderazgo.

3.6 Evaluacién social del poder en las organizaciones.

TEMA 4. ESTRATEGIAS PSICOSOCIALES DE CAMBIO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL
4.1 Perspectivas sobre el cambio.

4.2 El proceso de cambio.

4.3 Técnicas de cambio.

4.4 Dificultades asociadas al cambio.

** PRACTICAS

Disefio y desarrollo de un proyecto de diagnéstico organizacional.

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aprendizaje cooperativo, Método o estudio de casos, Simulacion

Descripcion

CLASES TEORICAS: Exposiciones tedricas del profesor, en las que se presentaran los contenidos de cada tema. La
exposicidn se apoyara en la presentacion de los contenidos. Ademas, en las clases tedricas se recurrira al empleo de videos,
ejercicios de reflexion, discusion y debate para contrastar opiniones, aclarar, profundizar y facilitar, en suma, una implicacién
activa del alumnado. De esta manera, el alumnado podra comprender mas facilmente los fundamentos del funcionamiento de
las organizaciones y de las personas que interactlian en ellas.

CLASES PRACTICAS: Estas préacticas de aula incluiran breves exposiciones del profesorado para introducir el contenido de
la préactica, cuyo propésito es la adquisicion de competencias generales tanto metodoldgicas (saber hacer) como
actitudinales (saber ser/estar). Asimismo, en las clases practicas, el alumnado debera exponer el trabajo realizado,
favoreciendo una participacion activa y constante.

El alumnado no podréa hacer un uso de la Inteligencia Artificial que pueda impedir su crecimiento académico personal o
impedirle comprender los conceptos de esta asignatura. La Inteligencia Atrtificial es un recurso de apoyo, que nunca debe
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sustituir la creatividad y elaboracién del estudiante.

En caso de situaciones de riesgo derivadas de fendmenos meteoroldgicos declaradas oficialmente, para la programacion y

realizacién de las actividades docentes se actuara segun lo previsto en el plan especifico del centro.

En la siguiente tabla se distribuyen las horas presenciales y de trabajo autbnomo en las diferentes actividades formativas que

se realizaran durante el curso, asi como las competencias que se trabajaran en cada una de ellas.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las

competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades )

) Horas presenciales
formativas

Clase
expositivo-interactiva
(AF1): Leccién
impartida por el
profesor que puede 30,00
tener formatos

diferentes (teoria,

ejemplos generales,

directrices generales

de la materia )

Clases practicas (AF2):

Clase practica en la

gue se proponen y 27,00
resuelven aplicaciones

de la teoria, ejercicios,

casos practicos, etc.

Estudio autbnomo
(AF3): Las horas que el
alumno dedica a la
preparacion de
trabajos, a la
realizacion de
ejercicios, 0,00
presentaciones,

practicas, informes,

memorias, etc., y al

estudio preparatorio

para los examenes y

pruebas de evaluacién

Exédmenes y 3,00
evaluacion (AF7)
Total horas 60,00

Ultima modificacién: 04-06-2025

Horas de trabajo
auténomo

0,00

0,00

90,00

0,00

90,00

Aprobacion: 07-07-2025

Total horas

30,0

27,0

90,0

3,0

150,00

Relacion con
competencias

[E4], [E22], [E3], [G2]

[E4], [E22], [G12], [E3],
[G2], [G14]

[G12], [G2], [G14]

[E4], [E22], [E3], [G2],
[G14]
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Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Alcover de la Hera et al. (2004). Introduccion a la Psicologia del Trabajo. Editorial: McGraw Hill

Gil-Monte, P. R. (2014).
Manual de psicosociologia aplicada al trabajo ya la prevencion de los riesgos laborales
. Ediciones Piramide.

Guillén Gestoso, C. (2003). Psicologia del trabajo para relaciones laborales.
Editorial: McGraw Hill

Bibliografia Complementaria

Munduate Jaca, L., & Baron Duque, M. (1993). Psicologia del trabajo y de las organizaciones. EUDEMA, S.A.
Newstrom, J. W. (2007). Comportamiento humano en el trabajo. Editorial: McGraw Hill

Rodriguez-Fernandez, A. (Ed.). (2004).

Psicologia de las organizaciones

(Vol. 19). Editorial UOC.

Vazquez, M. S. (1992).

El clima en las organizaciones: teoria, método e intervencion

. Promociones y Publicaciones Universitarias.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

Todo el alumnado esta sujeto a evaluacion continua en la primera convocatoria de la asignatura, salvo quienes, antes de
superar el 50% de las actividades de la evaluacion continua, comuniquen, a través del procedimiento habilitado en al Aula
Virtual, que se acojen a la evaluacion Unica segun se dispone en el articulo 5.5. de la Modificacion del Reglamento de
Evaluacién y Calificacion de la ULL. El sistema de evaluacion sigue el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la ULL
publicado el 23 de junio de 2022 y modificado por acuerdos del CGo de 13-07-2022, 8-11-2022 y 31-05-2023.

*+* Modalidad EVALUACION CONTINUA

Para superar la evaluacion continua, el alumnado debera asistir a un minimo del 80% de las clases presenciales de
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practicas. La calificacion se obtendra a partir de las siguientes actividades y pesos:

- Realizacion de pruebas objetivas de conocimientos adquiridos, mediante dos examenes (primer examen: Temas 1y 2y
segundo examen: Temas 3y 4) tipo test de cuatro alternativas (los errores penalizacion 0.33) y preguntas cortas: 30%

- Presentacion y defensa del proyecto de diagnostico organizacional: 30%

- Realizacion y presentacion de actividades préacticas: 30%

- Asistencia y participacién en clases practicas: 10%

Cuando el alumnado haya asistido al 50% de las sesiones practicas y haya realizado y entregado el 50% de las actividades
practicas se considera que ha consumido la primera convocatoria y aunque no presente el trabajo de la asignatura,
aparecera evaluado en el acta como "SUSPENSQ", segun lo especificado en el articulo 4 del Reglamento de Evaluacién y
Calificacion de la ULL. Se mantiene la EC tanto en la primera como en la segunda convocatoria

*** Modalidad EVALUACION UNICA

El alumnado deberd informar si desea optar a la evaluacion Unica, a través del procedimiento habilitado en al Aula Virtual.
Igualmente, podréa solicitar evaluacién Unica si no ha superado el 50% de las actividades de evaluacién continua y/o
concurren algunas de las circunstancias recogidas en el Reglamento de Evaluacion y Clasificacién. Aquellas personas que
opten por la evaluacion Unica deberan aprobar las dos partes de un examen teérico-practico en convocatoria oficial de
examenes, con un peso de un 50% cada uno de los blogues. El examen de los contenidos tedricos consistira en una prueba
objetiva tipo test de cuatro alternativas de respuesta (los errores penalizan 0.33) y preguntas cortas, y el examen de los
contenidos practicos consistira en la resolucién de varias preguntas aplicadas. Los estudiantes que no superen alguna de las
partes del examen figuraran en acta con la nota de esa parte de la asignatura, con la calificacién de "SUSPENSQ".

*** Nota para el alumnado de Quinta o posterior convocatoria: El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores
convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en
la sede electrénica, dirigida a la Decana. Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al
comienzo del periodo de examenes

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

En Evaluacién Continua, dos cuestionarios de
preguntas tipo test de eleccion multiple y
preguntas cortas. El alumno debe obtener al
menos una calificacion de 5 en cada uno de
ellos para superarlos. En Evaluacién Unica, un
) - [E4], [E22], [G12], [E3], o . Iy 30,00 %
Pruebas objetivas (2], [614] cuestionario de preguntas tipo test, eleccion '
multiple (50%) y preguntas cortas y resolucion
de varias preguntas aplicadas de la parte
practica de la asignatura (50%) en convocatoria
oficial de examen, que deben ser superados por

separado.
Criterios: calidad, grado de detalle, dominio de
o [E4], [E22], [G12], [E3], . L 30,00 %
Trabajos y proyectos (G2], [G14] contenidos en la aplicacién a un caso real y '
' originalidad
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Originalidad, creatividad, grado de detalle,

Pruebas de ejecuciones de E4], [E22], [G12], [E3], . . L
J } [E4). T L I [E3] aplicabilidad, orden de exposicién argumental, 30,00 %
tareas reales y/o simuladas [G2], [G14] . e
claridad y analisis critico
Asistencia a un minimo del 80% de las clases
(E4], [E22], [G12], [E3], 10,00 %

Participacion activa en clase (G2], [G14] préacticas, implicacion, participacion, realizacion
' de preguntas y dinamizacion de debates.

10. Resultados de Aprendizaje

Seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral
Desarrollar proyectos de investigacion en el &mbito laboral
Comprender el caracter dinamico y cambiante de las relaciones laborales en el &mbito nacional e internacional

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucion de los temas y de actividades por semana es orientativa: puede sufrir cambios, especialmente las actividades
formativas, segun las necesidades de organizacion docente

Segundo cuatrimestre

Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autbnomo

Introduccion a la asignatura. Metodologia.
Recursos disponibles. Plan de trabajo.
Semana 1: TEMA 1 Presentacion de las directrices para la 4.00 6.00 10.00
elaboracion del proyecto final.
Tema 1: Conceptos fundamentales

Tema 1: La Psicologia de las organizaciones
Semana 2: TEMA 1 Proyecto: Eleccion de empresa 4.00 6.00 10.00
Practica Aula Tema 1.

Tema 1: La Psicologia de las organizaciones
Proyecto: Planteamiento de objetivos y

Semana 3: TEMA 1 . 4.00 6.00 10.00
herramientas

Préactica Aula Tema 1.

Tema 1: El Comportamiento Organizacional y
Semana 4: TEMA 1 conclusiones 4.00 6.00 10.00
Practicas Aula Tema 1: Entrega y exposicion
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Tema 2. Comunicacién: procesos, elementos y
medios de comunicacién
Proyecto: desarrollo
Semana 5: TEMA 2 . L 4.00 6.00 10.00
Practica Aula Tema 2: Comunicacién

organizacional.

Tema 2. Tipos y redes de comunicacion
Proyecto: desarrollo

Semana 6: TEMA 2 L L, 4.00 6.00 10.00
Préactica Aula Tema 2: Comunicacién

organizacional.

Tema 2: conclusiones
Semana 7: TEMA 2 Proyecto: seguimiento (exposicién) 4.00 6.00 10.00
Practicas Aula Tema 2: Entrega y exposicién

Evaluacion Temas 1y 2
TEMA1ly?2

Semana 8: TEMA 3 Tema 3. Caracteristicas de los equipos de 4.00 6.00 10.00
trabajo

Tema 3. Fases equipos, Dinamicas equipos y
técnicas de gestion

Semana 9: TEMA 3 4.00 6.00 10.00
Proyecto: desarrollo

Practica Aula Tema 3: Estilo de liderazgo

Tema 3. Estilos de liderazgo y evaluacién social
del poder en las organizaciones

Semana 10: TEMA 3 4.00 6.00 10.00
Proyecto: desarrollo

Practica Aula Tema 3: Estilo de liderazgo

Tema 3. conclusiones
Semana 11: TEMA 3 Proyecto: desarrollo 4.00 6.00 10.00
Practica Aula Tema 3: entrega y exposicion

Tema 4: Perspectivas sobre el cambio
Proyecto: desarrollo
Practica Aula Tema 4: andlisis de las

Semana 12: TEMA 4 ) . . 4.00 6.00 10.00
necesidades de cambio en las organizaciones.

Tema 4: proceso de cambio y técnicas de
cambio
Proyecto: desarrollo
Semana 13: TEMA 4 o , 4.00 6.00 10.00
Practica Aula Tema 4: propuestas de gestion de

un cambio organizacional.

Tema 4: conclusiones
Semana 14: TEMA 4 L, 4.00 6.00 10.00
Practica Aula: Dudas proyecto
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Evaluacion Temas 3y 4
Semana 15: TEMAS 3y 4 . 4.00 6.00 10.00
Entrega y exposicidn proyecto

Total | 60.00 90.00 150.00
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