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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Estadisticay manejo de programas estadisticos Codigo: 185421103

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias de la Salud. Secciéon de Enfermeria y Fisioterapia
- Titulacion: Master Universitario en Investigacion, Gestion y Calidad en Cuidados para la Salud
- Plan de Estudios: 2011 (Publicado en 2012-03-06)
- Rama de conocimiento: Ciencias de la Salud
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Matematicas, Estadistica e Investigacién Operativa
- Areal/s de conocimiento:
Estadistica e Investigacion Operativa
- Curso: 1
- Caréacter: Obligatoria (comun)
- Duracion: Primer cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticiéon: Semipresencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Espafiol

2. Requisitos de matricula y calificacién

Los mismos que para el master

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARIA MERCEDES SUAREZ RANCEL

- Grupo: Unico

General

- Nombre: MARIA MERCEDES

- Apellido: SUAREZ RANCEL

- Departamento: Matematicas, Estadistica e Investigaciéon Operativa
- Area de conocimiento: Estadistica e Investigacion Operativa
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Contacto

- Teléfono 1: 922319177

- Teléfono 2: 649838070

- Correo electrénico: msuarez@uill.es

- Correo alternativo: msuarez@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizacion| Planta Despacho
09-09-2025 26-01-2026 Viernes 08:00 14:00 --- https://meet.google.com/fkz-rwpb-cau

Observaciones: Los cambios de tutorias puntuales seran notificados en el campus virtual. Las tutorias online, con el link de
google meet https://meet.google.com/fkz-rwpb-cau, con acceso con el correo institucional aluxxx@ull.edu.es Se ruega, en la
medida de lo posible se reserve hora por email msuarez@ull.edu.es (tanto presencial como virtual), con anterioridad, para no
ocasionar esperas innecesarias, dado que la profesora imparte numerosas asignaturas en diferentes grados y facultades.

Tutorias segundo cuatrimestre:
Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final Localizaciéon| Planta Despacho

Edificio de
Fisicay

27-01-2026 31-07-2026 Martes 09:00 12:00 L 4 86
Matematicas

- AN.2B

Edificio de
Fisicay

27-01-2026 31-01-2026 Jueves 09:00 12:00 L 4 86
Matematicas

- AN.2B

Observaciones: Los cambios de tutorias puntuales seran notificados en el campus virtual. Las tutorias online, con el link de
google meet https://meet.google.com/fkz-rwpb-cau, con acceso con el correo institucional aluxxx@ull.edu.es Se ruega, en la
medida de lo posible se reserve hora por email (tanto presencial como virtual), con anterioridad, para no ocasionar esperas
innecesarias. msuarez@ull.edu.es

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Troncalidad del master
Perfil profesional: Capacitarse para investigar,gestionar en el sistema de salud y sociosanitario, educar para la salud y
para promover la autonomia e independencia personal

5. Competencias

Especificas Troncalidad

ELT - Capacidad de iniciar proyectos de investigacion y definir el contexto y las variables que intervienen en un disefio de
investigacion.
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Basicas del Titulo

B6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

B7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos méas amplios ( o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

B8 - Que los estudiantes sean capaces de integran conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

B9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliiedades

B10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos teoricos y practicos de la asignatura

Profesor/a M. Mercedes Suarez Rancel

Temas 1. INTRODUCCION. VISION GLOBAL DE LA APLICACION DE LAS DIFERENTES TECNICAS DE ANALISIS DE
DATOS EN EL MUNDO INVESTIGACION, GESTION Y CALIDAD EN CUIDADOS PARA LA SALUD . INTRODUCCION A
LOS PAQUETES ESTADISTICOS.

Temas 2. ESTADISTICA DESCRIPTIVA DENTRO DE LA TOMA DE DECISIONES Y LA GESTION DE LA CALIDAD.
Temas 3. ESTADISTICA INFERENCIAL COMO HERRAMIENTA DE EXTRAPOLACION DE RESULTADOS MUESTRALES.
Temas 4. EL ANALISIS DE LA SATISFACCION DESDE EL ANALISIS DE DATOS COMO HERRAMIENTA DE MEJORA
CONTINUA DENTRO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Temas 5. INTRODUCCION PRACTICA A LA ESTADISTICA NO PARAMETRICA

Contenidos Préacticos (en aula de Informéatica): Se realizaran con el paquete estadistico SPSS.

Profesor/a M. Mercedes Suarez Rancel

Practica 1: INTRODUCCION A LOS PAQUETES ESTADISTICOS

Practica 2. ESTADISTICA DESCRIPTIVA

Préactica 3. ESTADISTICA INFERENCIAL COMO HERRAMIENTA DE EXTRAPOLACION DE RESULTADOS
MUESTRALES.

Practica 4. INTRODUCCION PRACTICA A LA ESTADISTICA NO PARAMETRICA. RELACION DE VARIABLES
CUALITATIVAS
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Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aula invertida - Flipped Classroom, Método o estudio de casos,

Descripcion

En caso de situaciones de riesgo declaradas oficialmente para la programacion y realizacion de las actividades docentes se
estara a lo previsto en el plan especifico del centro

Los conceptos tedricos de la asignatura se desarrollan en las clases magistrales, donde los ejemplos practicos basados en
datos reales y problemas actuales, y las salidas de los paquetes estadisticos juegan un papel relevante. Se pretende que el
alumno no tenga una actitud pasiva, sino critica y participativa, desarrollando su capacidad de analisis y sintesis. Todo esto
se ve reforzado en las clases de laboratorio, donde los paquetes estadisticos dan salida a los analisis necesarios para la
posterior interpretacion por parte del alumno. Al final del semestre, el alumno presenta un analisis de datos reales donde
aprende a aplicar los conocimientos adquiridos a un entorno cercano y de interés para un profesional. Se expondra en un
escenario similar al que se produce en su entorno de trabajo real o simulado. El alumno aprendera a transmitir resultados
estadisticos con el rigor suficiente, pero haciéndose entender por un entorno de profesionales, no necesariamente
estadisticos.

La asignatura se estructura en diferentes actividades formativas, especificadas en la tabla adjunta, junto al volumen de
trabajo, tanto presencial como auténomo, que cada una de ellas supone. El fin de esta estructura ha sido tratar de ofrecer al
alumnado una docencia integral, tanto tedrica como practica, en la que se aborde la imparticién de los conocimientos teéricos
necesarios para el desarrollo de la actividad profesional para la cual se les esta formando, el disefio experimental y analisis
de datos. Por ello, las tutorias académicamente dirigidas son de crucial importancia donde el alumno sera tutorizado por el
profesor en la elaboracién del informe estadistico y su defensa para su posterior evaluacion.

El andlisis de datos reales, se hace imprescindible dentro la formacién de un profesional en calidad para cuidados de la
salud. Por ello, es importante que el alumno se enfrente cuanto antes a esta realidad. Con este objetivo, el alumno se
enfrentara a la busqueda de datos reales, realizando actividades de tipo grupal, donde se realizara un andlisis de datos y
exposicion del mismo, simulando estar en la empresa donde los realiza. Lo cual, les lleva a adquirir competencias de
comunicacion en un entorno real. Los trabajos realizados se entregaran de forma virtual al profesor y posteriormente se
expondran ante el resto de los grupos (siempre que no exista contrato de confidencialidad en las fuentes de origen de dichos
datos). Para ello, contaran en el aula virtual con ejemplos (salidas de paquetes estadisticos, obtenidas en el Aula de
Informética) a los que podran acudir, con el fin de desarrollar dichas actividades. A través de una evaluacion virtual tipo
cuestionario, el profesor podra asesorarse de que los conocimientos adquiridos son los necesarios para enfrentarse a tal
analisis de la forma mas eficiente. Al final del proceso se colocara el resultado final en el Campus, que junto una exposicién
de dichos analisis ante los compafieros hace que el profesional sea capaz de repetir dicha actividad en su puesto de trabajo
de forma usual y con las habilidades necesarias. En este curso, se introduce un cuestionario interactivo de nivel y
expectativas del alumno al comenzar el curso. Por otro lado, el alumno del méaster debe acostumbrarse al rigor del andlisis y
dada la diversa procedencia de los alumnos, en determinados temas de gran dificultad como el TEOREMA CENTRAL DEL
LIMITE, las clases magistrales son insuficientes, siendo necesario utilizar métodos alternativos. En este caso se utilizara un
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video explicativo y gréfico que ayudara al alumno al mejor entendimiento y sobre todo a comunicarlo a los grupos de trabajo
con los que interacciona. Utilizaremos video conferencias con los alumnos matriculados en La Palma, con el objetivo que se
trasladen lo menos posible.

Uso de la Inteligencia Artificial:

El estudiantado no podra hacer un uso de la Inteligencia Artificial que pueda impedir su crecimiento académico personal o
impedirle comprender los conceptos de esta asignatura.

La IA puede ser usada como una primera aproximacién a un problema pero es necesario analizar las respuestas de manera
critica, contrastando la informacion, para llegar a un resultado creativo que permita el aprendizaje y evite algunos de los
problemas derivados del uso de la IA.

Recuerda que la salida de la IA debe considerarse como un primer borrador sobre el que trabajar y que debes referenciar su
uso.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
. Horas presenciales ) Total horas .

formativas autonomo competencias
Clases tedricas 20,00 0,00 20,0 [B6]
Realizacion de trabajos 34.00 40.00 74.0
ceals , ' : [EL1T], [B7], [B8], [BY]
(individual/grupal)
Estudio/preparacion de 0.00 10.00 10.0

- [ELT], [B6], [B10]
clases tedricas

Estudio/preparacion de

p, p 0,00 10,00 10,0 [ELT], [B8], [BI]
clases practicas
Preparacion de 0,00 30,00 30,0 [E1T], [B6], [B7], [B8],
examenes [B9], [B10]
Realizacion de 6,00 0,00 6,0 [ElT], [BG], [B7], [88],
examenes [B9], [B10]
Total horas 60,00 90,00 150,00

Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Martin Andrés, Antonio, and Juan de Dios Luna del Castillo.
Bioestadistica para las ciencias de la salud (+) /

.1

a

ed. (6
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a
). Madrid: Norma-Capitel, 2004.

Ximénez, M. Carmen, and Javier Revuelta.
Cuaderno de préacticas de Andlisis de datos con SPSS/
. Madrid: Universidad Auténoma de Madrid, 2011.

Bibliografia Complementaria

Hernandez Pérez, Ana Isabel.
Satisfaccion de las enfermeras y enfermeros de urgencias como proceso clave del Sistema de Gestion de Calidad
. 2020.

Otros Recursos

9. Sistema de evaluacién y calificacién

Descripcion

En la primera convocatoria, la adquisicién de conocimientos y competencias se verificara mediante dos
modalidades de evaluacién: continua o Unica. Todo el alumnado esta sujeto a evaluaciéon continua, salvo quienes se
acojan a la evaluacion Gnica. No se podra optar ala vez por la modalidad de evaluacién continuay por la modalidad
de evaluacién unica.

EVALUCION CONTINUA . (La ponderacion y fecha se contempla en la estrategia evolutiva y cronograma)
La Evaluacion Continua (EC) consta de:

Informe Memoria de Practicas (EC)

Se puntuara el rendimiento de cada practica al finalizar cada una de las mismas, subiéndola al campus virtual, un informe
sobre las mismas, al finalizar cada capitulo (ver cronograma). El alumno podra realizarlas con ayuda del profesor en las
clases practicas. La asistencia a las Practicas, son obligatorias (se podra faltar s6lo a una sesion de 2 horas de las mismas a
lo largo del curso). En caso de no asistir y/o no superar alguna de ellas, al finalizar el examen final de EC en la primera
convocatoria, se realizara un examen de laboratorio, donde el alumno debera demostrar el poder resolver un problema,
sobre el andlisis de datos que el profesor le indique, haciendo uso de un paquete estadistico (recuperacion de practicas de
laboratorio). Segun normativa, "La calificacién de estas actividades practicas obligatorias, obtenida en la EC en
asignaturas con practicas clinicas, practicas externas y aquellas de caracter eminentemente practico, se tendra en

cuenta en la EU, en caso de tenerlas aprobadas. En caso contrario, en la EU habra un examen de estas practicas

como se expresa en el apartado de EU".

Prueba tipo Test (EC)
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Se realizar4 un examen tipo test, que permita medir el resultado individualizado del alumno, en cuanto a conceptos basicos
adquiridos asi como la aplicacion a datos de las férmulas explicadas en las clases magistrales.

Prueba sobre material Audiovisual (aula invertida) (EC)

Se realizaran algunas cuestiones sobre un material audiovisual que el alumno prepara de forma auténoma, potenciando la
busqueda de recursos dentro del Andlisis de Datos real. Técnica de Aula invertida.

Examen Final (EC)

la EC termina con la realizacién de un examen, consistente en la realizacion y defensa de un informe estadistico, cuya
puntuacion se explicita en la estraegia evaluativa. Este se defendera en la primera convocatoria oficial. El informe sera
presentado el dia anterior a su defensa a las 13:00 hrs.Este trabajo no tendréa demasiada dificultad para el alumno, que
asiste a las clases magistrales y practicas, dado que se le adiestrara a lo largo de las horas de laboratorio como realizarlo y
la asignatura se plantea practicando en cada clase dicho ejercicio. El Informe Estadistico se desarrollarid en grupo donde se
compruebe que han adquirido los conocimiento del programa desarrollado a través de la aplicacion de los analisis estudiados
a un caso real. El alumno proporcionara los datos de otra asignatura/trabajo, trabajo que actualmente realice o cualquier otra
fuente que considere. Si no contara con dichos datos, el profesor los suministrara. En este apartado el alumno hara una
exposicion del Informe Estadistico presentado en el apartado anterior, donde se simulara la presentacion ante la empresa y/o
grupo de investigacion los resultados obtenidos. El profesor al finalizar, preguntara al alumno de forma oral sobre lo
expuesto.» Se entendera agotada la convocatoria desde que el alumno se presente, al menos, a las actividades
cuya ponderacion compute el 50% de la EC.

 El profesor esperara a la Gltima prueba de la EC, para comprobar si ha cumplido o no dicho requisito para
agotar la convocatoria. Asi, el alumno que no se haya presentado a esa Ultima prueba tendra un NP en acta.

+ La calificacidn final de la asignatura se calculard a partir de los pesos anteriores. Se debera obtener una nota
no inferior a 5 para superar la asignatura.

* Todo el alumnado esta sujeto a la EC en la primera convocatoria de la asignatura, salvo que comunique su
deseo de renunciar a la misma antes de haberse presentado a las actividades cuya ponderacién compute, al
menos, el 40% de la evaluacidn continua,a través del procedimiento que se habilite en el aula virtual de la
asignatura.

» No habré recuperacion parcial de las pruebas de la evaluacion continua, salvo de las practicas de laboratorio
(explicitado anteriormente, que se hara a través de un examen)

Evaluacion unica (EU).
La evaluacion Unica se celebrara en las convocatorias oficiales establecidas en el calendario.

Actividades a realizar (EU).

Una prueba tipo test, una prueba de aula invertida sobre material audiovisual y entrega de un informe sobre analisis de
datos reales, y exposicion del mismo. Ademas, aquellos alumnos que quieran renunciar a la nota obtenida en las Practicas
tendran que realizar una practica ante el profesor, en los mismos términos que se han realizado en clase. La ponderacion
serd la misma que dichas pruebas en la EC.

Para presentarse a evaluaciéon Unica es necesario comunicarlo a través del procedimiento habilitado en el aula
virtual de la asignatura antes de haberse presentado a las actividades cuya ponderacion compute, al menos, en un
40% de la evaluacion continua.

“El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida a la Direccién Académica del
Master. Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al comienzo del periodo de
examenes”
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Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias
Pruebas de respuesta corta [B6], [B10]
Trabajos y proyectos [E1T], [B7], [B8], [BY]

Informes memorias de

B7
practicas [B7]

Técnicas de observacion [B6]

Criterios

Prueba tipo test (35%) sobre los conocimientos
adquiridos, asi como, alguna prueba de
respuesta corta sobre material audiovisual. (5%)

Conocimiento del programa desarrollado a
través de la aplicacion de los analisis estudiados
a un caso real (Informe Estadistico) (15%)
Calidad de la defensa del informe estadistico
realizado en las pruebas objetivas. (15%)

Seguimiento de objetivos dentro de las practicas
de laboratorio

Se realizara un seguimiento de asistencia 'y
aprovechamiento a las clases magistrales,
dejando constancia en caso de que el alumno no
asista o se detecte el no aprovechamiento de las
mismas. En caso contrario se evaluara con un
10%.

Ponderacion

40,00 %

30,00 %

20,00 %

10,00 %

10. Resultados de Aprendizaje

Demostrar comprension detallada de la estadistica y manejo de paquetes estadisticos

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

*La distribucidn de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion

docente.
Primer cuatrimestre
Horas de |Horas de
Semana Temas Actividades de ensefianza aprendizaje trabajo trabajo Total
presencial |autébnomo
Semana 8: 0.00 0.00 0.00
Semana 9: Clases Magistrales sobre el Tema 1, y Primera 5.00 9.00 14.00

Temaly4

parte del Tema 4.
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Clases Magistrales Tema 2, segunda parte del
Tema 4.
Tema2y4
Semana 10: . . 10.00 18.00 28.00
Tema3y4 Clases Magistrales Tema 3. Practica 1y 2.
Seguimiento de las practicas 2, para la

evaluacién continua.

Clases Magistrales Tema 3y Tema 5,. Practicas
3y 4. Seguimiento de las practicas 3 para la

Semana 11: Tema3y5 ., ) 10.00 13.00 23.00
evaluacion continua.

Trabajo en grupo. Prueba Audiovisual. (EC)

Presentacion de bases de datos y objetivos de
los informes a realizar tutorizados por el

Semana 13: ., . 10.00 20.00 30.00
profesor. Presentacion de los informes

estadisticos y su exposicion

Semana 14: Tutorias Académicamente Dirigidas 20.00 10.00 30.00
Semana 15: Evaluacion Unica 5.00 20.00 25.00
Total 60.00 90.00 150.00
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