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1. Datos descriptivos de la asignatura

Asignatura: Cuidados en salud Cdodigo: 185421205

- Centro: Escuela de Doctorado y Estudios de Postgrado
- Lugar de imparticion: Facultad de Ciencias de la Salud. Secciéon de Enfermeria y Fisioterapia
- Titulacion: Master Universitario en Investigacion, Gestion y Calidad en Cuidados para la Salud
- Plan de Estudios: 2011 (Publicado en 2012-03-06)
- Rama de conocimiento: Ciencias de la Salud
- Itinerario / Intensificacion:
- Departamento/s:
Enfermeria
- Areal/s de conocimiento:
Enfermeria
- Curso: 1
- Caréacter: Obligatoria (comun)
- Duracion: Segundo cuatrimestre
- Créditos ECTS: 6,0
- Modalidad de imparticiéon: Semipresencial
- Horario: Enlace al horario
- Direccién web de la asignatura: http://www.campusvirtual.ull.es
- Idioma: Espafiol

2. Requisitos de matricula y calificacién

Los mismos que para el master

3. Profesorado que imparte la asignatura

Profesor/a Coordinador/a: MARGARITA HERNANDEZ PEREZ

- Grupo: Completo

General

- Nombre: MARGARITA

- Apellido: HERNANDEZ PEREZ

- Departamento: Enfermeria

- Area de conocimiento: Enfermeria
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Contacto

- Teléfono 1: 922319400

- Teléfono 2:

- Correo electrénico: maherpe@ull.es

- Correo alternativo: maherpe@ull.edu.es
- Web: http://www.campusvirtual.ull.es

Tutorias primer cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final
Todo el
. Martes 09:00 12:00
cuatrimestre
Todo el
Jueves 09:00 12:00

cuatrimestre

Localizacion| Planta

Facultad de
Enfermeria -
Edificio
departamental
-CS.2A

Segunda

Facultad de
Enfermeria -
Edificio
departamental
-CS.2A

Segunda

Despacho

M17

M17

Observaciones: Existe la opcién de adaptarse al horario disponible del alumno previo acuerdo con el mismo. También se

pueden usar tutorias online previo acuerdo con el alumno en dia y hora.

Tutorias segundo cuatrimestre:

Desde Hasta Dia Hora inicial Hora final
Todo el
. Martes 09:00 12:00
cuatrimestre
Todo el
Jueves 09:00 12:00

cuatrimestre

Localizacion| Planta

Facultad de
Enfermeria -
Edificio
departamental
-CS.2A

Primera

Facultad de
Enfermeria -
Edificio
departamental
-CS.2A

Primera

Despacho

M17

M17

Observaciones: Existe la opcion de adaptarse al horario disponible del alumno previo acuerdo con el mismo. También se

pueden usar tutorias online previo acuerdo con el alumno en dia y hora.

4. Contextualizacion de la asignatura en el plan de estudio

Bloque formativo al que pertenece la asignatura: Troncalidad del master

Perfil profesional: Capacitarse para investigar,gestionar en el sistema de salud y sociosanitario, educar para la salud y

para promover la autonomia e independencia personal
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5. Competencias

Especificas Troncalidad

EA4T - Capacidad de responder a las necesidades del paciente a lo largo del ciclo vital con la planificacion, prestacion y
evaluacion de los programas individualizados més apropiados de atencion, junto con el cuidador principal, la familia, y los
otros trabajadores sanitarios o sociales.

ES5T - Capacidad para trabajar en un contexto profesional ético y de codigos reguladores y legales, reconociendo y
respondiendo a dilemas y temas éticos o morales en la practica diaria y atendiendo a la diversidad cultural.

Generales del Titulo

G1 - Capacidad para liderar, dirigir y coordinar proyectos en Instituciones y con equipos en el ambito de los cuidados en la
salud, priorizando el tiempo de forma eficiente mientras se alcanzan los estandares de calidad.

G2 - Capacidad de responder a las necesidades del paciente a lo largo del ciclo vital, la familia y la comunidad con la
planificacion, prestacion y evaluacién de los programas de atencion, en relacion con el cuidador principal, la familia, la
comunidad y los agentes sanitarios y sociales

Basicas del Titulo

B6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

B7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios ( 0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

B8 - Que los estudiantes sean capaces de integran conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

B9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

B10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habréa de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

6. Contenidos de la asignatura

Contenidos tedricos y practicos de la asignatura

Profesores: Prof. Dra. Margarita Hernandez Pérez.

Temas:

1. Teoria transcultural del cuidado. Cuidados transculturales.
2. Los cuidados informales.

3. Las profesiones sanitarias.

4. Redes de trabajo. Redes en salud.

5. Enfermeria y cuidados. Adherencia terapéutica.
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6. Nuevas demandas de salud.

Actividades a desarrollar en otro idioma

7. Metodologia y volumen de trabajo del estudiante

Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado

Aplica el Modelo de Ensefianza Centrada en el Alumnado (MECA - ULL)
Aula invertida - Flipped Classroom, Aprendizaje basado en el juego - Gamificacion, Aprendizaje basado en Proyectos
(ABP), Aprendizaje basado en Problemas (PBL), Aprendizaje cooperativo, Método o estudio de casos, Simulacion

Descripcion

La docencia de la asignatura se realizard mediante la imparticion de clases tedricas y a través de tareas propuestas en el
aula (grupales o individuales). La metodologia de ensefianza sera expositiva e interactiva (ver metodologias activas), con el
objetivo de que los alumnos puedan conocer, comprender los contenidos y plantear dudas, asi como aplicar los fundamentos
tedricos a situaciones practicas.

El alumno sera evaluado mediante pruebas objetivas acerca de los contenidos impartidos magistralmente en el aula, asi
como también mediante la resolucién de las tareas asignadas y asistencia a clase. En caso de faltar a clase por motivos
personales justificados y debidamente acreditados, se contabilizara el 50% de la asistencia a clase de ese dia.

La metodologia docente incorporara el uso de herramientas basadas en la inteligencia artificial (IA) para personalizar el
aprendizaje, automatizar la retroalimentacién y apoyar el seguimiento del progreso del alumnado, respetando en todo
momento los principios éticos y proteccion de datos. La IA podra ser usada como una primera aproximacion a un problema
pero es necesario analizar las respuestas de manera critica, contrastando la informacion, para llegar a un resultado creativo
que permita el aprendizaje y evite algunos de los problemas derivados del uso de la IA. La IA debe entenderse como un
complemento que potencia, pero no sustituye, el rol fundamental del profesorado.

En caso de situaciones de riesgo declaradas oficialmente para la programacion y realizacion de las actividades docentes, se
seguiran las siguientes directrices:

* Si se declara en la Universidad de La Laguna nivel 2 (amarillo), las actividadees docentes se desarrollaran
conforme a las directrices marcadas por la Universidad de La Laguna.

* Si se declara enm la Universidad de La Laguna nivel 3 (naranja) o 4 (rojo) se suspenderan las actividades
docentes presenciales, y previa informacion al alumnado por los canales disponibles, se actuara para garantizar
la continuidad del aprendizaje y la atencién ala alumnado mientras se mantengan estos niveles de alerta.

Actividades formativas en créditos ECTS, su metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacién con las
competencias que debe adquirir el estudiante

Actividades ) Horas de trabajo Relacién con
) Horas presenciales , Total horas )
formativas autonomo competencias
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[G1], [G2], [B6], [B7].
Clases tedricas 30,00 0,00 30,0 [B8], [B9], [B10], [E4T],
[E5T]

[G1], [G2], [B6], [BY],

Realizacion de trabajos 0,00 30,00 30,0 B8], [89], [810], [£4T)
(individual/grupal) ’ ['EST] ’ '
' i6 [G1], [G2], [B6], [B7].
Estudio/preparacion de 0,00 30,00 30,0 B8], (89] [B10], [E4T]
clases tedricas ) [’E5-|—] ) )
i6 [G1], [G2], [B6], [B7].
Preparacion de 0,00 30,00 30,0 (B8], [BY)], [B10], [E4T]
examenes ) [’E5-|—] ) )
izacié [G1], [G2], [B6], [B7].
e 200 0.00 20 [B8], [B9], [B10], [E4T]
examenes ) [’E5-|—] ) )
[G1], [G2], [B6], [B7].
Asistencia a tutorias 28,00 0,00 28,0 [B8], [B9], [B10], [E4T],
[E5T]
Total horas 60,00 90,00 150,00
Total ECTS 6,00

8. Bibliografia / Recursos

Bibliografia Basica

Consejo Econdémico y Social de Espafia. (2024). El sistema sanitario: situacion actual y perspectivas para el futuro. (Informe
01/2024). Disponible en: https:\\www.aeesme.org/wp-content/uploads/2024/04/INF_012024.pdf.

Lorenzo, A. et al. (2021). Libro Blanco de la adherencia en Espafa, Weber. Grupo OAT y Fundacion Weber.. Disponible en:
https://weber.org.es/wp-content/uploads/2023/02/17.20220404.Proy-Adher.LB_Version-digital-OK.pdf.

Mora-Jiménez, Y., Morales-Salazar, J., Herrera-Morales, A., & Miranda-Brenes, D. (2024). Integralidad y transculturalidad en

Enfermeria: perspectivas desde la teoria del cuidado cultural de Leininger. Revista Hispanoamericana de Ciencias de la
Salud 10(3): 155-159. Disponible en: https://www.uhsalud.com/index.php/revhispano/article/view/814/426.

Bibliografia Complementaria

Lino-Indio M.S., Berrezueta-Malla G.E., Delvalle-Lino R.E., Chong-Zavala N.A. (2023). Enfermeria transcultural como método
para la gestion del cuidado. Revista Arbitrada Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud. SALUD Y VIDA 7(14): 70-79.
Disponible en: https://ve.scielo.org/pdf/raics/v7n14/2610-8038-raics-7-14-69.pdf.

Riedel, M. & Kraus, M. (2023). Informal care provision in Europe: Regulation and profile of providers. CEPS. Disponible en:
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https://www.ceps.eu/ceps-publications/informal-care-provision-europe-regulation-and-profile-providers/.

SemFYC. (2023). Informe 2023: Necesidades prioritarias para la medicina de familia, para la atencién primaria en Espafia.
Revista Atencion Primaria 55(9): 1-3. Disponible en:
https://www.elsevier.es/es-revista-atencion-primaria-27-pdf-S0212656723001713.

Otros Recursos

Agencia Espafiola de Salud Alimentaria y Nutricion (AESAN). Disponible en: hhtps:\\www.aesan.gob.es.

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social del Gobierno de Espafia. Disponible en: https:\\www.sanidad.gob.es.
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Disponible en: https:\\www.who.int/es.

Redes de Escuelas de Salud. Disponible en: https:\\www.redescuelassalud.es.

Red Espariola de Universidades Saludables (REUS). Disponible en https:\\www.unisaludables.es.

9. Sistema de evaluacién y calificacion

Descripcion

El sistema de calificacion y evaluacion vendra dado por el nuevo Reglamento de Evaluacién y Calificacion de la
Universidad de La Laguna (Ultima modificacion 23 de marzo de 2026).

En su Capitulo Ill. Evaluacién, Articulo 4.- Evaluacion continua. Todo el alumnado esta sujeto a evaluacion continua en la
primera convocatoria. Para aprobar la asignatura es necesario obtener una calificacion minima de 6 puntos sobre 10 en la
media de las actividades evaluativas propuestas. La ponderacion de estas actividades evaluativas cara a la calificacion final
de la asignatura sera: pruebas objetivas (cuestionarios tipo test, 50%), realizacion de tareas (35%), y asistencia/actitud en
clase (15%). Si el alumno no ha alcanzado la puntuacién minima exigida para dar por superada la materia, pero tienen las
otras actividades de la evaluacion continua calificadas positivamente, se les mantendra la nota obtenida en dichas
actividades para el resto de convocatorias, donde podra tener la oportunidad de recuperar las partes no aprobadas. Si el
alumno agota todas las convocatorias del presente curso académico y no supera la materia aparecera en acta con un
suspenso y una puntuacién maxima de 4,8 puntos.

En su Capitulo V. Evaluacién, Articulo 5.- Evaluacion Gnica. Los alumnos que se presenten a la modalidad de evaluacion
Unica deberan comunicarlo a través del aula virtual antes de haberse presentado a las actividades cuya ponderacion
compute, al menos, el 40% de la evaluacion continua. En la modalidad de evaluacion Unica de esta asignatura, la nota media
obtenida en las pruebas objetivas a través del aula virtual representara un 70% de la calificacidon (cuestionarios tipo test), y
la realizacién de un trabajo individual un 30% de la nota final.

En cuanto a la asignacién de Matricula de Honor se realizara a los alumnos con nota final mas alta, siempre y cuando sea
igual o superior a 9,5. Si el niUmero de alumnos que cumplen este criterio es superior al 5% de los alumnos matriculados en
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la asignatura (maximo de Matriculas de Honor que se pueden otorgar), se tendra en cuenta, entre los que tengan la misma
nota final, la calificacion mas alta obtenida en las pruebas objetivas.

El alumnado que se encuentre en la quinta o posteriores convocatorias y desee ser evaluado por un Tribunal, debera
presentar una solicitud a través del procedimiento habilitado en la sede electrénica, dirigida a la Direccién Académica del
Méaster. Dicha solicitud debera realizarse con una antelacion minima de diez dias habiles al comienzo del periodo de
examenes.

"En cumplimiento del Reglamento de Convivencia de la Universidad de La Laguna (art. 16.4), se informa al estudiantado de
que durante las pruebas de evaluacion presenciales podran utilizarse dispositivos detectores pasivos de radiofrecuencia y
campos magnéticos. Estos dispositivos no emiten sefiales, no interfieren con las comunicaciones y no registrandatos
personales. La tenencia y/o uso de dispositivos electrénicos no autorizados podra constituir infraccion disciplinaria conforme
a la Ley 3/2022 y al Reglamento de Régimen Disciplinario del Estudiantado de la ULL. Los estudiantes portadores de
dispositivos médicos electronicos deberan comunicarlo antes del inicio de la prueba”.

Verificacion de autoria y autenticidad: Con el fin de garantizar la originalidad y la autoria de las pruebas y trabajos,
conforme a los articulos 7.3 y 11 del Reglamento de Evaluacion y Calificacién de la ULL, cuando concurran indicios objetivos
y motivados que cuestionen la autoria de una prueba o trabajo entregado (incluido el empleo no autorizado de herramientas
de inteligencia artificial), el profesorado podra convocar al estudiante a una entrevista de verificacion de autoria sobre el
trabajo realizado. Dicha entrevista tiene por objeto exclusivo verificar la autoria y no constituye una nueva prueba de
evaluacion. Si de ella resultara acreditada la falta de autoria o el uso de medios no autorizados, se aplicara la calificacion de
cero en la prueba o trabajo correspondiente, sin perjuicio del traslado a los érganos competentes a los efectos previstos en la
Ley 3/2022, de 24 de febrero, de convivencia universitaria. Lo dispuesto en este apartado no resulta de aplicacion a las
pruebas objetivas tipo test, cuyo control de autoria se efectlia mediante la acreditacion de identidad y la supervision durante
su desarrollo.

Estrategia Evaluativa

Tipo de prueba Competencias Criterios Ponderacion

Las pruebas objetivas consistiran en
cuestionarios con preguntas tipo test de
respuesta multiple (a,b,c,d) a elegir una sola que
se realizaran a través del aula virtual. La
calificacion de las pruebas objetivas se calculara
de la siguiente forma: Nota examen = (nimero
[G1], [G2], [B6], [B7], de respuestas correctas/nimero de preguntas) x

Pruebas objetivas [B8], [BY], [B10], [E4T], 10. Deberéa obtenerse un minimo de 6 puntos 50,00 %
[E5T] sobre 10 para dar por superadas dichas
pruebas.

Estas pruebas en la evalucién continua
representan un 50% de la nota final, mientras
que en la evaluacion Unica las pruebas
objetivas representan un 70% de la nota final.
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1

[G1], [G2], [BE], [B7],
[B8], [BY], [B10], [EAT],
[E5T]

Pruebas de ejecuciones de
tareas reales y/o simuladas

[G1], [G2], [B6], [B7],
[B8], [BY], [B10], [E4T],
[E5T]

Técnicas de observacion

En los alumnos en la modalidad de evaluacion
continua se tendra en cuenta la calidad y rigor
en el desarrollo de los contenidos, la capacidad
de andlisis y reflexion critica, la aplicacion
adecuada de conocimientos tedricos a casos
practicos, asi como la claridad de la exposicion,
el uso correcto de fuentes y la originalidad de las 35,00 %
aportaciones. Se valorara ademas los plazos de

entrega y la adecuada presentacion formal del

trabajo.

Estas tareas no formaran parte de la calificacion
de los alumnos en modalidad de evaluacién
Unica.

En los alumnos en la modalidad de evaluacion
continua se valorara la asistencia a clase, asi
como la actitud, destreza y patrticipacion en las
tareas asignadas. Se tendran en cuenta las
faltas de asistencia debidamente justificadas y
acreditadas, en cuyo caso computarian con el
50% de la misma.

15,00 %

Estas actividades evaluativas no formaran parte
de la calificacion de los alumnos en modalidad
de evaluacién Unica.

10. Resultados de Aprendizaje

Identificar las necesidades del paciente a lo largo del ciclo vital con la planificacién, prestacién y evaluacién de los programas
individualizados més apropiados de atencion, junto con el cuidador principal, la familia, y los otros trabajadores sanitarios o

sociales.

Conocer los codigos reguladores y legales, reconociendo y respondiendo a dilemas y temas éticos o morales en la practica

diaria y atendiendo a la diversidad cultural.

11. Cronograma / calendario de la asignatura

Descripcion

La distribucion de los temas por semana es orientativo, puede sufrir cambios segun las necesidades de organizacion

docente.

Segundo cuatrimestre
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Semana

Semana 9:

Semana 10:

Semana 11:

Semana 12:

Semana 13:

Semana 14:

Semana 15:

Semana 16 a
18:

Temas

Tema 1. Teoria
transcultural del
cuidado. Cuidados
transculturales.

Tema 2. Los cuidados

informales.

Tema 3. Profesiones

sanitarias.

Tema 4. Redes de
trabajo. Redes en
salud.

Tema 5. Enfermeria 'y
cuidados: Adherencia

terapéutica.

Tema 6. Nuevas
demandas de salud.

Sesion de
repaso/dudas y
revision final.

Encuentro de sintesis

y didlogo.

Ultima modificacién: 30-06-2026

Actividades de ensefianza aprendizaje

Clases tedricas.

Trabajo autbnomo: Cuestionario 1y Tarea 1.

Tutorias.

Clases tedricas.
Trabajo autonomo: Tarea 2.
Tutorias.

Clases tedricas.
Trabajo autbnomo: Tarea 3.
Tutorias.

Clases tedricas.

Trabajo autdnomo: Cuestionario 2y Tarea 4.

Tutorias.

Clases tedricas.

Trabajo autonomo: Cuestionario 3y Tarea 5.

Tutorias.

Clases tedricas.

Trabajo autonomo: Cuestionario 4y Tarea 6.

Tutorias.

Trabajo auténomo.
Tutorias.
Evaluacién continua.

Tutorias.
Evaluacién continua.
Evaluacién Unica.

Aprobacion: 10-07-2026

Total

Horas de
trabajo

presencial |autbnomo

9.00

9.00

9.00

9.00

9.00

9.00

3.00

3.00

60.00

Horas de
trabajo

10.00

10.00

10.00

10.00

10.00

10.00

10.00

20.00

90.00

Total

19.00

19.00

19.00

19.00

19.00

19.00

13.00

23.00

150.00
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