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PREAMBULO

Los Estatutos de la Universidad de La Laguna aprobados mediante Decreto 66/2022, del Gobierno de Canarias,
establecen en su articulo 119 los objetivos basicos de los servicios universitarios, incluyendo en su letra m) facilitar
alojamiento adecuado y digno, preferentemente a su estudiantado, asi como al estudiantado y personal docente,
investigador y de servicios de otras universidades y centros de investigacion.

El Reglamento del Servicio de Alojamiento vigente hasta la fecha se aprobo en el afio 2006 en desarrollo de los
Estatutos aprobados en el afio 2004, que establecian una regulacién exhaustiva del Servicio de Alojamiento y de
los colegios mayores y la residencia que se le adscribian.

El nuevo marco estatutario abandona ese modelo regulador en un contexto social y econdmico muy diferente, en
el que han adquirido relevancia factores como la sostenibilidad y la viabilidad futura del Servicio de Alojamiento,
obligando a conciliar fines sociales y criterios de eficiencia en su modelo de gestién, como premisas para abordar
una reduccion progresiva del desequilibrio presupuestario que afecta al Servicio de Alojamiento.

Es también necesaria una nueva reglamentacién que sirva de impulso en los centros de alojamiento a modelos de
inversion y de gestion donde tengan cabida politicas inclusivas, medioambientales y de responsabilidad social, que
incidan ademas en evitar el derroche de recursos mediante el fomento de habitos de consumo responsables.

También la nueva reglamentacién es necesaria para clarificar la estructura de érganos de gobierno a los que se
atribuyen competencias en materia de alojamiento, combinando la dimension representativa de dichos 6rganos
con su capacidad decisoria y reforzando en su composicion la presencia de autoridades universitarias con poder
ejecutivo inmediato, garantizando en todo caso el derecho de participacion del alumnado colegial y residente.

Entre las novedades fundamentales del presente reglamento se encuentra la garantia de cumplimiento de los fines
sociales del Servicio de Alojamiento a través de la oferta de plazas que corresponde a la convocatoria anual
ordinaria, una catalogacién tasada y universal de derechos y deberes de la comunidad colegial en todos los
centros de alojamiento, asi como las reglas basicas para adjudicar las plazas y determinar las cuotas a pagar por
quienes resultan beneficiarios, ademas de varias disposiciones relativas a potenciar la divulgacion ante la
sociedad de los servicios que ofrecen los colegios y la residencia de la ULL.

CAPITULO |

NATURALEZA, AMBITO Y FINES DEL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO

Articulo primero. Naturaleza y &mbito subjetivo. _ o
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El Servicio de Alojamiento de la Universidad de La Laguna forma parte de la estructura de servicios generales de
asistencia a la comunidad universitaria, al que se atribuye la direcciébn y gestion de los colegios mayores y
residencias de la universidad, donde se ofertan diversas modalidades de alojamiento, adecuadas a los fines de
cada una de ellas.

A través del servicio la Universidad de La Laguna garantiza la disponibilidad prioritaria de plazas de alojamiento
para sus estudiantes, sin perjuicio de atender a otros colectivos mediante una reserva denominada "de
compromisos institucionales”, que podra beneficiar al personal docente y PAS de la universidad, asi como
profesorado, investigadores, PAS y estudiantes de otras universidades o centros de investigacion.

Articulo segundo. Fines.

El Servicio de Alojamiento dirige y gestiona los colegios y residencias promoviendo una integracion plena en la
vida universitaria, impulsando la formacion académica, cientifica y cultural de las personas alojadas, con sujecién
de su funcionamiento a los siguientes fines generales:

Proporcionar un alojamiento idéneo, conforme a los servicios y caracteristicas de cada centro y a los términos de
la modalidad de alojamiento en cuya virtud se ha obtenido plaza.

Promover unas condiciones adecuadas para que la convivencia en los centros de alojamiento se armonice con los
derechos individuales al estudio y al descanso.

Gestionar infraestructuras y recursos conforme a criterios inclusivos, asi como de eficiencia energética y
proteccion medioambiental.

Fomentar y apoyar acciones encaminadas a hacer efectivos en los centros de alojamiento los principios e ideales
de igualdad, paz, tolerancia, justicia, libertad y solidaridad.

Establecer mecanismos que garanticen la audiencia individual de las personas alojadas respecto de cuestiones
que les afecten y puedan solventarse con intervencion del servicio, respetando las competencias de los 6rganos
gue canalizan la participacion representativa.

Apoyar y promocionar actividades académicas, culturales y deportivas que potencien a los centros de alojamiento
como referente de comunicacién, dinamismo, tolerancia y creatividad, al servicio de la comunidad universitaria y
de la sociedad en general.

Promover la celebracién de convenios entre la Universidad de La Laguna y otras administraciones publicas o
entidades privadas, cuyos fines estratégicos incluyan la ampliacion o mejora de las infraestructuras y recursos del
Servicio de Alojamiento, el incremento en la calidad de los servicios que presta y, en general, la adecuaciéon de su
capacidad a las necesidades de la demanda que atiende.

Proponer a los érganos de gobierno de la Universidad de La Laguna cualquier iniciativa de su competencia cuya
aprobacion redunde en una mejora de los centros de alojamiento.

En paralelo a los fines generales el Servicio de Alojamiento cumple un fin social, inspirado en el principio de
igualdad de oportunidades, que se aplica de manera exclusiva a la oferta de plazas de alojamiento que la
universidad dirige cada curso académico a sus estudiantes, mediante convocatoria publica general y ordinaria.
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La citada oferta debe regularse aplicando criterios de cohesion social y territorial, para garantizar que en la
adjudicacién de plazas se ha tenido en cuenta la capacidad econémica de las personas solicitantes y el factor de
la insularidad, sin ignorar en ningin caso como elemento de ponderacion el rendimiento académico.

Unicamente en el supuesto de que finalizada dicha convocatoria quedasen plazas remanentes la universidad
podra darles cobertura dentro de la reserva de "compromisos institucionales".

Articulo tercero. Régimen juridico.

El Servicio de Alojamiento dirige y gestiona los Colegios Mayores y la Residencia de la Universidad de La Laguna
conforme a las disposiciones de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la
Ley Organica 4/2007, de 12 de abril; los Estatutos de la Universidad de La Laguna aprobados mediante Decreto
66/2022, de 24 de marzo, el presente Reglamento, las instrucciones, circulares y resoluciones del Vicerrectorado
competente en materia de alojamiento y las normas de régimen interior de cada centro de alojamiento.

La relacion juridica entre las personas usuarias de los centros de alojamiento y la Universidad de La Laguna tiene
su origen en las convocatorias y resoluciones de derecho administrativo por las que se convocan y adjudican
plazas, conforme a los Estatutos y al presente Reglamento, donde se define el estatuto reciproco de derechos y
obligaciones, por lo que ni directa ni subsidiariamente es de aplicacion la normativa civil de arrendamientos
urbanos.

CAPITULO I

ESTRUCTURA Y GOBIERNO DEL SERVICIO DE ALOJAMIENTO

Articulo cuarto. Configuracion general.

Bajo la superior autoridad de sus 6rganos de gobierno generales la Universidad de La Laguna oferta las plazas de
alojamiento disponibles en los colegios y en la residencia, definiendo el presente reglamento los 6rganos de
direccion que asumen el gobierno del Servicio de Alojamiento y garantizan la participacion en el mismo de las
personas alojadas, asi como las areas y unidades de gestién que intervienen en la prestacion de los servicios que
ofrecen los centros de alojamiento.

Seccion primera. Los Colegios Mayores y la Residencia Universitaria

Articulo quinto. Naturaleza juridica de los centros de alojamiento.

Los Colegios Mayores y la Residencia de la Universidad de La Laguna son centros integrados en la red de
servicios asistenciales de la universidad, dotados de una autonomia funcional que no les atribuye personalidad
juridica propia, careciendo de legitimacion para obligar a la universidad frente a terceros y de capacidad procesal
para impugnar las normas y resoluciones del Servicio de Alojamiento, conforme prevé el articulo 20.a) de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.
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A través de los colegios y de la residencia la universidad materializa su oferta alojativa mediante instalaciones
funcionalmente descentralizadas, aplicando de manera uniforme las condiciones y procedimientos que para cada
curso académico establece el Servicio de Alojamiento.

En reconocimiento de su autonomia funcional, garantia del derecho de participacion y fomento de la
corresponsabilidad, se institucionaliza una representacion estudiantil de cada centro, incorporada a los érganos de
direccion y gestion del Servicio de Alojamiento.

Articulo sexto. Centros de alojamiento de la Universidad de La Laguna.

La oferta de plazas de alojamiento de la universidad se materializa a través de los centros propios de alojamiento
siguientes:

Colegio Mayor San Fernando.

Colegio Mayor Santa Maria.

Colegio Mayor San Agustin.

Residencia Universitaria Parque de las Islas.
Articulo séptimo. Instalaciones y servicios.

La convocatoria general y ordinaria de las plazas que se ofertan a los y las estudiantes de la Universidad de La
Laguna, asi como la normativa reguladora de las plazas afectas a la reserva de "compromisos institucionales",
determinaran respecto de cada curso académico las instalaciones y servicios comunes integrados en la oferta
alojativa.

A estos efectos el precio publico establecido cada afio para los centros de alojamiento incluye el servicio de
comedor Unicamente en los colegios mayores.

Articulo octavo. Creacion, modificacion y supresiéon de centros de alojamiento.

Se atribuye al Vicerrectorado competente en materia de alojamiento (en adelante, el Vicerrectorado), la iniciativa
para crear nuevos colegios mayores o residencias, modificar su naturaleza o suprimir los ya existentes.

Las propuestas de nuevos centros deberan incluir en todo caso una memoria justificativa de su necesidad,
descripcion de las infraestructuras que se le adscriben, una evaluacion econémica y la catalogacion de los
recursos humanos y materiales que conlleva.

Es competencia del Consejo de Gobierno de la Universidad de La Laguna la aprobacion o rechazo de las
propuestas presentadas.

Articulo noveno. Régimen juridico de los centros de alojamiento.

Los Colegios Mayores y la Residencia de la Universidad de La Laguna se rigen con caracter general por la
normativa del Servicio de Alojamiento.

No obstante el reconocimiento de su autonomia funcional incluye para cada centro, a través de sus 6rganos de
representacion, la capacidad de elaborar y proponer al Consejo de Gobierno de la universidad un reglamento de
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régimen interior, cuyo objeto fundamental debe ser la ordenacion de peculiaridades en su estructura organizativa y
de funcionamiento, mecanismos adicionales de participacion para la comunidad estudiantil, su régimen de
actividades e iniciativas asi como los protocolos internos para encauzar la relacion de las personas alojadas en
cada centro con sus drganos de representacion.

Seccién segunda. Organos de gobierno del Servicio de Alojamiento
Articulo décimo. Organos de gobierno y representacion.

En el marco de las competencias de rango superior que los Estatutos atribuyen al Rectorado y al Consejo de
Gobierno, asi como de las que dispone la normativa del Consejo Social, tienen la condicidn especifica de érganos
de gobierno y representacion del Servicio de Alojamiento los siguientes:

El Vicerrectorado competente en materia de alojamiento.
La Comision de Alojamiento.

La Comision Intercolegial.

Las Representaciones de los centros de alojamiento.
Articulo decimoprimero. El Vicerrectorado.

Ejerciendo competencias delegadas por el Rectorado se atribuye la direccion superior, el poder ejecutivo y la
representacién ordinaria del Servicio de Alojamiento al Vicerrectorado que tenga asignada dicha responsabilidad.

En el desempefio del cargo se atribuyen al Vicerrectorado las siguientes funciones:
e Cumplir y hacer cumplir la normativa general aplicable, los Estatutos de la universidad, asi como los acuerdos
y resoluciones de los 6rganos de gobierno generales de la universidad.

e Aprobar las instrucciones, circulares y resoluciones necesarias para la organizacion y funcionamiento del
servicio.

e Elaborar y proponer al Consejo de Gobierno las bases de la convocatoria anual, general y ordinaria, de
plazas de alojamiento para estudiantes de la universidad.

e Regular las condiciones de acceso y resolver la adjudicacion de plazas en todas las modalidades de la
reserva de "compromisos institucionales", previa coordinacion con otros 6rganos y autoridades de la
universidad cuando resulte preceptivo y, en todo caso, con sujecion a los convenios y acuerdos aplicables
gue regulen el derecho de alojamiento.

e Elaborar y proponer anualmente el cuadro de precios publicos de las distintas modalidades de alojamiento,
cuya aprobacién es competencia del Consejo Social.

e Convocar y presidir las reuniones de la Comisidn de Alojamiento y de la Comision Intercolegial.
e Resolver la adjudicacion de las plazas de alojamiento en todas las modalidades de acceso.

e Autorizar los expedientes de gasto imputables a las secciones del presupuesto que tiene adscritas.
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e Elevar propuestas a los 6rganos de gobierno generales relativas a planes de inversién, necesidades de
equipamiento e infraestructuras, ampliacion y mejora de servicios, dotacion de recursos humanos y
materiales, asi como cualquier otra iniciativa vinculada a potenciar la calidad del servicio, aplicando
perspectivas de compromiso medioambiental, de modernizacion orientada a planes de eficiencia energética y
estrategias de consumo responsable.

e Promover alianzas con otras administraciones publicas para el desarrollo y modernizacion de los centros de
alojamiento, para financiar la ampliacion de la oferta de plazas y para desarrollar politicas colaborativas de
subvencién, encaminadas a minimizar los obstaculos que suponen las dificultades econémicas y la
insularidad cuando se accede a estudios universitarios.

e Implementar en la direccion del Servicio de Alojamiento politicas inclusivas que hagan efectivo el principio de
igualdad de oportunidades, eliminando barreras de acceso y movilidad, reservando plazas para estudiantes
con necesidades especiales y adaptando habitaciones conforme a dichas necesidades.

e Supervisar las prestaciones de los centros de alojamiento, velando por su adecuacion y coordinando su
desarrollo, en todo caso con el personal responsable de las areas de administracion y servicios adscritas al
Servicio de Alojamiento, con las autoridades universitarias y responsables de otros servicios cuyas
competencias afectan a los centros de alojamiento, e igualmente con los interlocutores de servicios
externalizados.

e Otras competencias que se le atribuyan en los Estatutos de la universidad, su normativa de desarrollo y el
presente reglamento.

e Cualquier otra competencia de direccién relacionada con el Servicio de Alojamiento que no esté asignada a
otro 6rgano o autoridad universitaria.
Articulo decimosegundo. La Comision de Alojamiento.

12.1. Naturaleza.

La Comision de Alojamiento de la Universidad de La Laguna es un 6rgano colegiado de caracter participativo, que
asume competencias relacionadas con la organizacién y funcionamiento ordinario de los centros de alojamiento,
ejerciendo simultdneamente potestades de consulta, asesoramiento y deliberacion interna, asi como de propuesta
a los organos de gobierno generales de la universidad.

12.2. Funciones.
Son funciones especificas de la Comision de Alojamiento las siguientes:

1. Analizar las condiciones y plantear las medidas que promuevan el desarrollo del Servicio de Alojamiento, en
orden a mejorar su eficiencia y la calidad de sus prestaciones, debatiendo los planes y programas generales
de actuacién que someta a su criterio el Vicerrectorado.

2. Debatir y calificar las peticiones, iniciativas y reivindicaciones de las representaciones colegiales que excedan
a su ambito de competencia, pronunciandose sobre la pertinencia y viabilidad de su consideracién, en
términos juridicos, administrativos, técnicos y presupuestarios.

3. Actuar como 6rgano consultivo del Consejo de Gobierno en materia de alojamiento.
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4. Debatir y promover el consenso del Servicio de Alojamiento en relacién a decisiones estratégicas que afecten
al estatuto basico de derechos y obligaciones de las personas alojadas.

5. Establecer criterios y adoptar acuerdos sobre la viabilidad y condiciones objetivas de implementacion
respecto de solicitudes, medidas o propuestas que, de manera sobrevenida, afecten a la gestién
presupuestaria, de infraestructuras, de contratos o de recursos humanos.

12.3. Composicion.
12.3.1. Miembros de pleno derecho.

La necesidad de armonizar las potestades consultivas con las de caracter decisorio es el motivo de ordenar el
pleno de la Comisién designando miembros natos y miembros representativos, de pleno derecho.

1. a) Miembros natos.
La persona titular del Vicerrectorado, que preside la Comision.
La persona titular del Vicerrectorado competente en materia de infraestructuras.
La persona titular de la Gerencia de la universidad.

La persona que desempefie la jefatura del servicio de la universidad al que se atribuyan competencias plenas en
materia de alojamiento.

1. b) Miembros representativos.
El o la vocal del Consejo de Estudiantes que tenga atribuidas competencias en materia de alojamiento.
Un o una representante de las representaciones colegiales, repartiéndose la participacion mediante turno rotatorio.
12.3.2. Miembros consultivos y de asesoramiento.

Junto a los miembros de pleno derecho la presidencia de la Comision esta facultada para convocar sin derecho a
voto, exclusivamente a efectos consultivos y de asesoramiento:

A las personas titulares de otros vicerrectorados cuando las materias objeto de deliberacion afecten a cuestiones
de su competencia.

A las personas responsables de otros servicios universitarios cuando los temas a debatir requieran informe técnico
o valoraciones sobre disponibilidad de los recursos materiales, financieros o humanos necesarios.

A un o una miembro de la representacion colegial de un centro determinado, cuando por turno no le corresponde
intervenir de pleno derecho en una determinada sesién, contemplando su orden del dia acuerdos que de manera
singular afecten a su organizacién y funcionamiento, siendo necesario recabar el parecer de la comunidad
colegial, en cuyo caso debera convocarse a dicha representacion sin derecho a voto.

12.3.3. Secretaria.

Corresponde al personal funcionario con destino en el Servicio de Alojamiento el desempefio de las funciones de
secretaria, que seran asignadas mediante turno rotatorio, a los exclusivos efectos de levantar acta de los acuerdos

que se adopten, participando en las reuniones sin derecho a voto. o
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12.4. Reglas basicas de funcionamiento.

La Comision de Alojamiento ejerce sus competencias exclusivamente a través de la constitucion del pleno,
sujetdndose a los mandatos generales de la Ley 40/2015 sobre funcionamiento de los 6rganos colegiados, siendo
de aplicacion las siguientes reglas especificas:

1. El pleno de la Comision serd convocado en sesién ordinaria con periodicidad trimestral, dentro de periodo
lectivo.

2. Con caracter extraordinario podra convocarse a instancia de la presidencia o cuando lo solicite una tercera
parte de sus miembros de pleno derecho.

3. El orden del dia de las sesiones del pleno sera fijado por la presidencia incluyendo los asuntos que estime de
oficio y los que se propongan a instancia de al menos una tercera parte de los vocales de pleno derecho.

4. La convocatoria y el orden del dia tienen que comunicarse a todos los miembros del 6rgano al menos con
dos dias habiles de antelacion, salvo para sesiones extraordinarias en que la urgencia lo impida.

5. El quérum para la valida constitucién del pleno se establece con la presencia de al menos la mitad mas uno
de sus miembros de pleno derecho.

6. Igualmente es requisito de validez la presencia indelegable de las personas que ejercen la presidencia y la
secretaria del érgano.

7. Con caréacter general el quérum para la validez de los acuerdos que se adopten queda establecido en un
régimen de mayoria simple, con mas votos a favor que la suma de votos en contra y abstenciones de
miembros presentes.

8. En caso de empate decidira el voto de calidad de la presidencia.
Articulo decimotercero. La Comision Intercolegial.
13.1. Naturaleza.

La Comision Intercolegial es un érgano colegiado de naturaleza consultiva, que garantiza la participacion y la
audiencia de las representaciones estudiantiles, en un marco bilateral de relacién directa e inmediata con el
Vicerrectorado competente en materia de alojamiento, siendo el foro donde exponen propuestas, inquietudes,
sugerencias, reclamaciones y denuncias, preferentemente de interés colectivo intercolegial, para la valoracion de
su pertinencia en el ambito de autoridad propio del Vicerrectorado, o para su traslado a la Comision de Alojamiento
cuando exceda dicho ambito.

13.2. Composicion.
Forman parte necesaria de la Comision Intercolegial:
La persona titular del Vicerrectorado, que la preside.

La persona titular de la direccién de secretariado que, dentro del Vicerrectorado, tenga designacion para asesorar
en materia de alojamiento.

Un o una representante por cada uno de los centros de alojamiento.
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En funcién de los temas a tratar, particularmente cuando sean manifiestas sus implicaciones de legalidad, gestién
presupuestaria, contratacion o gestion de recursos humanos, la presidencia tendra la potestad de convocar a la
persona titular de la jefatura de servicio competente en materia de alojamiento.

13.3. Reglas de funcionamiento.

La Comision ejerce sus competencias sujetandose a los mandatos basicos de la legislacién general sobre
funcionamiento de 6rganos colegiados y a las siguientes reglas especificas:

1. La Comision sera convocada en sesion ordinaria con periodicidad mensual, dentro de periodo lectivo.

2. Con caracter extraordinario podra convocarse a instancia de la presidencia o cuando lo solicite la totalidad de
representantes de las direcciones estudiantiles, para debatir asuntos urgentes que afecten a mas de un
centro de alojamiento.

3. El orden del dia de cada reunidn sera fijado por la presidencia incluyendo los temas que considere de oficio y
los que se propongan a instancia de al menos la mitad de las representantes estudiantiles.

4. La convocatoria y el orden del dia tienen que comunicarse a todos los miembros del 6rgano al menos con
dos dias habiles de antelacion, salvo para sesiones extraordinarias en que la urgencia lo impida.

5. El quérum de valida constitucion se establece en la presencia de la totalidad de miembros de la Comisién,
teniendo en cuenta la plural composicion de las representaciones estudiantiles, que permite asignar a
cualquiera de sus miembros la responsabilidad de asistir.

6. La naturaleza consultiva de la Comisién hace innecesario establecer un quérum de validez para adoptar
acuerdos, al no corresponder a dicho érgano pronunciamientos oficiales decisorios respecto de ninguna de
las cuestiones que puedan plantearse, sin perjuicio del derecho que asiste a las representaciones
estudiantiles para conocer las actuaciones del Vicerrectorado que den respuesta a las iniciativas y problemas
planteados.

7. De las conclusiones obtenidas en cada reunién se dejara constancia escrita por el Vicerrectorado y por la
representacion estudiantil si lo estima oportuno.

Articulo decimocuarto. Las representaciones estudiantiles.

La comunidad que forman las personas alojadas en cada colegio mayor y residencia de la universidad estara
representada, para la defensa de sus intereses colectivos, por un equipo de representacion estudiantil, elegido
mediante sufragio universal, libre, directo y secreto.

14.1. Composicion de la representacién colegial.

Con reconocimiento institucional y plenitud de efectos juridicos y econémicos se constituyen en cada centro de
alojamiento como parte de la representacion colegial los siguientes érganos:

Portavocia.
Viceportavocia.
Secretario o secretaria.
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Las normativas de régimen interior de cada centro de alojamiento podran disponer la creacién de comisiones, sin
reconocimiento institucional, cuya designacién y remociéon serd competencia exclusiva e indelegable de la
asamblea, el 6rgano representativo soberano de cada centro.

14.2. Las becas de representacion.

El Rectorado de la universidad otorga los nombramientos de los cargos que tienen reconocimiento institucional,
con el automatico efecto de adjudicar a las personas elegidas la condicién legal de "becarios de representacion”.

Las becas fomentan la participacién del alumnado en la gestion de los centros de alojamiento y su valor
econdémico sera como minimo el equivalente a la cuota de alojamiento que debe abonar la persona elegida,
aprobando cada afio el Vicerrectorado competente una instruccion reguladora de su naturaleza y condiciones.

El devengo econdmico de las becas es inseparable del efectivo desempefio de los cargos para los que se
adjudican, con las excepciones que establezca la instruccion reguladora.

Mediante una instruccion anual el Vicerrectorado regulara las caracteristicas de las becas, su cuantia y forma de
abono, catalogo de obligaciones, asi como la suspension causal, la extincion y la resolucion anticipada por cese o
renuncia.

El cese en los cargos implica simultdneamente la extincion de las becas respecto de las personas cesantes.

La interrupcion de facto en el desempefio de los cargos implica automaticamente la suspension de los efectos
econdmicos de las becas por tiempo equivalente.

14.3. Reglas basicas del proceso electoral.

Corresponde al Rectorado de la universidad la convocatoria del proceso electoral donde se elige al equipo
representativo, nombrando para su regulacion y tutela a una Comisién Electoral presidida por el Vicerrectorado, de
la que formara parte en todo caso una representacion de cada centro de alojamiento.

En cada proceso electoral debera aprobarse una instruccién reguladora, que estara sujeta a las siguientes reglas
bésicas:

1. Tendran derecho de sufragio activo en cada centro la totalidad de personas que, a la fecha de convocatoria
de las elecciones, sean estudiantes con matricula vigente en la universidad de La Laguna y disfruten de plaza
de alojamiento en dicho centro.

2. Tendran derecho de sufragio pasivo en cada centro quienes cumplan los requisitos de sufragio activo y
acrediten una antigiiedad minima de un afio como adjudicatarios de plaza en el centro donde aspiran a
presentarse.

3. Las candidaturas deberan incluir la totalidad de los cargos reconocidos institucionalmente y para su admision
incluirdn una plancha completa de titulares y otra de suplentes.

4. Las candidaturas ganadoras de cada proceso electoral acceden a un mandato cuya duracion ordinaria
minima sera de un afio.

14.4. Competencias de la representacion colegial.

Secretaria General ULL- Normativa | Pagina 11
Generado el 15 de mayo de 2026 a las 08:59



La normativa de régimen interior de cada centro de alojamiento determinara la distribucion de competencias entre
los diferentes cargos de la representacién colegial, teniendo en cuenta las siguientes reglas basicas:

1. El érgano soberano de representacion y participacion a nivel interno de cada centro es la Asamblea,
constituida por la totalidad de sus colegiales o residentes con matricula en la Universidad de La Laguna. En
todo caso corresponde a la Asamblea aprobar, modificar o derogar las normas de régimen interior, asi como
acordar el cese anticipado de la totalidad o parte de la representacion colegial.

2. La Portavocia ejerce la representacion ordinaria del centro ante las autoridades universitarias, preside los
organos colegiados internos, convoca la Asamblea y ejecuta sus acuerdos, coordina las actividades del
centro y vela por su adecuado funcionamiento en el marco de sus competencias, pudiendo asumir ademas
otras adicionales que le atribuya la normativa de la universidad o que se acuerde en las normas de régimen
interior.

3. La Viceportavocia ejercera las competencias que determine la normativa de régimen interior,
correspondiéndole en todo caso ejercer la portavocia en ausencia del titular, asi como acceder a dicho cargo
de producirse el cese anticipado de la persona titular.

4. El Secretario o la secretaria ejercera las competencias que determine la normativa de régimen interior,
correspondiéndole en todo caso desempefiar la secretaria de todos los 6rganos colegiados internos, para dar
fe de sus actos y acuerdos, vigilando la legalidad tanto de la constitucion de los 6rganos como de los
acuerdos que adoptan.

Seccidn tercera. Areas y unidades de gestion del Servicio de Alojamiento

Articulo decimoquinto. Configuraciéon general.

La organizacién y el funcionamiento de los colegios mayores y de la residencia genera una demanda
multifuncional de tareas de apoyo, asesoramiento técnico y gestion, en las areas de administracién, presupuestos

y Servicios.

La catalogacion de tareas y funciones que derivan de gestionar el servicio de alojamiento determinan con caracter
estructural la siguiente configuracion de recursos humanos:

1. En adscripcion plena y directa una unidad administrativa de personal funcionario con rango de servicio, para
dar soporte a la gestion administrativa y presupuestaria, desagregada en una estructura con rango de
seccién para gestionar los procedimientos centralizados del servicio de alojamiento, junto a otra de
administraciones descentralizadas con responsabilidad de gestién en cada centro de alojamiento, asumiendo
el servicio la coordinacién de ambas estructuras.

2. En adscripcion transversal prestaran apoyo permanente los servicios de la universidad competentes en
materia de tecnologias de la informacién y la comunicacion, asi como de mantenimiento general.

3. En adscripcion plena y directa la universidad asigna personal laboral responsable de prestar servicios
indispensables para el normal funcionamiento de los centros de alojamiento.

Secretaria General ULL- Normativa | Pagina 12
Generado el 15 de mayo de 2026 a las 08:59



CAPITULO 1lI

ACCESO A LOS CENTROS DE ALOJAMIENTO

Articulo decimosexto. Criterios generales.

La ordenacion de la oferta de plazas de alojamiento de la universidad se ajusta a diferentes criterios, generando
los siguientes perfiles:

1. Plazas reservadas para estudiantes con matricula en estudios presenciales de la Universidad de La Laguna,
cuya demanda se atiende a través de una convocatoria general y ordinaria, que garantiza el cumplimiento de
los fines sociales atribuidos al Servicio de Alojamiento.

2. Plazas reservadas para estudiantes de programas europeos o estatales de intercambio en los que participa la
Universidad de La Laguna.

3. Plazas reservadas para estudiantes, investigadores o profesorado de otras universidades o centros de
investigacién en virtud de acuerdos, convenios o programas de intercambio y de cooperacion internacional,
suscritos por la Universidad de La Laguna.

4. Plazas reservadas para personas ajenas a la comunidad universitaria en virtud de convenios o acuerdos
suscritos por la Universidad de La Laguna con otras administraciones educativas.

Ejecutada la convocatoria ordinaria de plazas y atendiendo a la disponibilidad de vacantes, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 17.11, podran acceder a los centros de alojamiento personas ajenas a la comunidad
universitaria, cuya necesidad temporal de alojamiento derive de participar en algin programa, actividad o evento
de la Universidad de La Laguna o en cuya organizacion participe.

Igualmente sujeto a disponibilidad de vacantes podra contemplarse la asignacion de plazas a personal docente y
de administracién y servicios de la Universidad de La Laguna, para estancias de corta duracion vinculadas a
necesidades del servicio en su desempefio profesional.

Articulo decimoséptimo. La convocatoria ordinaria y general.

Cada afio el Consejo de Gobierno de la Universidad de La Laguna aprobard las bases de una convocatoria
ordinaria y general de plazas de alojamiento, sujeta a publicidad y en régimen de concurrencia competitiva, cuyo
sistema de baremacion tiene que garantizar el cumplimiento de los fines sociales del Servicio de Alojamiento,
aplicando criterios de cohesién social y territorial.

17.1. Requisitos de acceso.

El alumnado de la Universidad de La Laguna con matricula en titulaciones oficiales, de régimen presencial, podra
optar a las plazas que oferta el Servicio de Alojamiento cumpliendo la totalidad de los siguientes requisitos:

1. Estar matriculado el curso anterior del minimo de créditos que establezca la convocatoria, con las
excepciones que determine.
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2. Acreditar el curso anterior un rendimiento académico igual o superior al minimo que determine la
convocatoria.

3. No tener deuda pendiente con la universidad, tomando como referencia la fecha que establezca la
convocatoria.

4. Tener domicilio personal a una distancia superior a 40 kilémetros del centro universitario donde vaya a cursar
estudios, con las excepciones que establezca la convocatoria.

5. No haber sido sancionado por la comision de falta muy grave, conforme a lo dispuesto en el reglamento
disciplinario del alumnado colegial y residente de la Universidad de La Laguna, en los tres cursos académicos
inmediatamente anteriores al de la convocatoria para la que se solicita la plaza.

Sera causa de exclusion del procedimiento, aunque se cumplan los requisitos anteriores, no aportar toda la
documentacion exigida por la convocatoria.

17.2. Distribucion de plazas.

El total de las plazas ofertadas seran distribuidas cada afio en los términos que disponga la respectiva
convocatoria, que estara sujeta a las siguientes directrices:

1. Debe garantizarse el derecho de renovacion para alumnado con plaza de alojamiento en el curso
inmediatamente anterior, siempre que la solicitud se refiera al mismo centro donde tenia plaza, respecto a
estudios oficiales de grado y master.

2. Debe establecerse una reserva adecuada de plazas para estudiantes de nueva admisién en el Servicio de
Alojamiento, con énfasis de cobertura para estudiantes de nuevo ingreso en estudios universitarios.

3. Supeditado al nivel de la oferta de plazas podra establecerse un cupo menor de reserva para estudiantes de
doctorado vy titulos propios.

4. Con caracter subsidiario, restringido a vacantes en los cupos obligatorios, podra contemplarse el acceso de
alumnado con matricula en segundas titulaciones.

17.3. Plazas de solidaridad.

La Universidad de La Laguna mantiene su compromiso de atencion a personas especialmente desfavorecidas,
gue enfrentan situaciones acreditables de absoluto desamparo social, personal y econémico.

Es competencia del Vicerrectorado determinar el porcentaje de plazas que se reservan para este colectivo,
disponiendo ademas si la ejecucién de dicha reserva tiene lugar dentro de la convocatoria ordinaria o
separadamente a través de su propia instruccién reguladora, teniendo en cuenta que en el mismo curso
académico no se puede optar simultdneamente a plaza por el cupo de solidaridad y por alguno de los cupos del
apartado anterior.

17.4. Atencion a la discapacidad.

La Universidad de La Laguna es participe de las politicas inclusivas que demanda la normativa vigente, en
consecuencia, las bases de convocatoria deberan especificar obligatoriamente las condiciones singulares
aplicables a solicitantes legalmente calificados en situacion de discapacidad, particularmente en lo relacionado al

numero de habitaciones adaptadas y a los requisitos de matriculacion y rendimiento académico.
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17.5. Casos especiales.

Las bases de convocatoria definiran cada afio el catalogo de situaciones en que puede resultar excusable un
rendimiento académico inferior al minimo exigido para solicitar plaza.

La acreditacion de dichas situaciones permitira calificar las solicitudes como "casos especiales”, que eximen del
requisito y permiten la admision al procedimiento.

17.6. Criterios de baremacion.

La convocatoria ordinaria establecera cada afio los criterios para ordenar las solicitudes y adjudicar las plazas
ofertadas, definiendo un marco regulador sujeto a las siguientes bases:

1. Deberan establecerse dos niveles de prioridad en la adjudicacion de plazas para alumnado de renovacion,
diferenciados con valores porcentuales de rendimiento académico.
2. Dentro de cada prioridad las solicitudes seran clasificadas atendiendo al cupo de reserva que les pertenece.

3. Elfactor determinante para la ordenacion de solicitudes, dentro de cada cupo y prioridad, sera la capacidad
econdmica de quienes las presentan.

4. Larenta per capita obtenida debera ponderarse aplicando el valor reductor de los coeficientes que se
atribuyan a los factores de rendimiento académico y distancia, siendo el valor determinante para ordenar las
solicitudes el resultado de dicha ponderacion.

Bajo coordinacién y supervision de legalidad por parte de las jefaturas adscritas al Servicio de Alojamiento los
tramites de baremacion seran ejecutados por las unidades administrativas de cada centro de alojamiento.

17.7. Adjudicacién de las plazas y consolidacion del derecho.

El Vicerrectorado resuelve con caracter definitivo la adjudicacion de las plazas, estableciéndose en las bases de la
convocatoria ordinaria los tramites subsiguientes que, de manera obligatoria, deben realizar las personas
adjudicatarias para consolidar su derecho, que en todo caso deberan referirse a:

1. Ejecutar los tramites de toma de posesion y retirada de credencial.

2. Abonar la fianza o fianzas establecidas.

3. La aceptacion fehaciente de las normas de convivencia de los centros de alojamiento.
17.8. Responsabilidad sobre bienes personales.
17.8.1. Exencion de responsabilidad de la ULL.

El Servicio de Alojamiento pone a disposicion de las personas que obtienen plaza el equipamiento béasico de las
habitaciones, no asumiendo responsabilidad indemnizatoria por la sustraccion, pérdida o deterioro de cualquier
tipo de objeto personal que introduzcan en los centros, con independencia de que se encuentren en zonas
comunes o dentro de las habitaciones.

17.8.2. Prohibicion de consignas y depésitos.

Ni de forma reglada ni en via de hecho el Servicio de Alojamiento asume las obligaciones propias de un contrato

civil de deposito respecto de dichos ob{etos quedando ilgualmente excluido clue los espacios y dependencias de
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los centros de alojamiento puedan utilizarse bajo régimen de consigna, a cuyos efectos se prohibe expresamente
la referencia a dichas figuras legales en la documentacion del Servicio e igualmente se prohibe sefialética que
induzca a confusién sobre ambos extremos.

En consecuencia, cada persona asume responsabilidad personal y exclusiva sobre las incidencias que afecten a
los objetos personales que introduzcan en los centros.

17.9. Duracién del alojamiento.

En cada curso académico el derecho de alojamiento se extiende y coincide con la duracién del periodo lectivo
correspondiente a los estudios cuya matricula se hace valer en la peticion de plaza.

Durante los periodos vacacionales de Navidad y Semana Santa el Vicerrectorado podra reducir el nimero de
centros de alojamiento que permanecen operativos, asi como reducir los servicios que se prestan al alumnado que
obtenga autorizacion para seguir alojado.

En todo caso el desalojo completo de los centros de alojamiento debera producirse al finalizar el curso académico,
incluyéndose en la convocatoria anual ordinaria la fecha limite para dejar libres las habitaciones, sin perjuicio de
las autorizaciones de permanencia que regule el Vicerrectorado.

La incorporaciéon de colegiales y residentes al inicio de un nuevo curso académico se autorizara genéricamente
con una semana de antelacion a la fecha oficial de apertura, sin perjuicio de que el Vicerrectorado pueda regular y
conceder autorizaciones de incorporacion anticipada.

17.10. Limite de permanencia.
17.10.1. Limite general para alumnado de grado. [CG 12-03-2026]

La condicién de colegial o residente mediante plaza obtenida en convocatoria podra mantenerse por estudiantes
de grado durante un nimero maximo de afios equivalente a la duracién ordinaria de sus estudios mas dos afios
adicionales.

El alumnado que solicite plaza con estudios de grado ya iniciados tendra como limite de permanencia el nimero
de afios que le resten de la duracion ordinaria de su titulacion mas esos mismos dos afios adicionales.

Los dos afios adicionales previstos en los parrafos anteriores podran destinarse, en todo o en parte, a la
realizacion de estudios de master, sin que ello amplie el limite de permanencia reconocido.

17.10.2. Limite para alumnado de nueva admision con estudios de master. [CG 12-03-2026]

El alumnado solicitante de plaza de nueva admision para realizar estudios de master tendrd como limite maximo
de permanencia un nimero de afios equivalente a los de duracion del titulo que cursa.

17.11. Convocatoria extraordinaria.

Unicamente cuando finalizada la ejecucion de la convocatoria ordinaria resulte un alto volumen de plazas vacantes
el Vicerrectorado podréa ofertar la totalidad o una parte de ellas a través de una convocatoria extraordinaria.

Dicha convocatoria al menos en una primera fase tendra caracter competitivo y estara sujeta al cumplimiento de

los fines sociales del Servicio de Alojamiento.
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Articulo decimoctavo. Los compromisos institucionales.

Bajo la denominacion comuan de "plazas de régimen especial" el Vicerrectorado aprobara cada afio una instruccion
reguladora de la oferta de plazas destinadas a compromisos institucionales, cuyo nuimero total en ningin caso
sera inferior al 8% del total de plazas que constituyen la oferta alojativa de la universidad.

Dicha instruccion quedara sujeta a las siguientes reglas generales:

1. Debera contemplar una reserva de plazas para alumnado de los programas de intercambio ERASMUS y
SICUE.

2. Debera contemplar una reserva de plazas para alumnado de programas de intercambio y de cooperacion
internacional suscritos por la universidad y que comprometan el derecho de alojamiento.

3. Adaptandose a los margenes de disponibilidad que ofrezca la convocatoria ordinaria se regulara en dicha
instruccion una modalidad de alojamiento denominada "transelntes", sujeta a un procedimiento especifico de
solicitud previa y resolucién del Vicerrectorado, a la que podran acogerse profesorado, investigadores y
alumnado de otras universidades y organismos de investigacién, asi como otras personas de vinculacion
transitoria con la ULL como ponentes en congresos, evaluadores en actividad académica o cientifica,
participantes en eventos artisticos y supuestos asimilables.

CAPITULO IV

ESTATUTO DEL ALUMNADO COLEGIAL O RESIDENTE

Articulo decimonoveno. Concepto.

Se define como Estatuto del alumnado colegial y residente el catdlogo basico de derechos y obligaciones que
establece el presente reglamento, de aplicacion directa, universal y homogénea en todos los centros de
alojamiento.

Articulo vigésimo. Derechos.

Se establece como catalogo basico y comun de derechos para la totalidad de personas alojadas en los colegios
mayores y residencia de la universidad, los siguientes:

1. lgualdad de trato en el acceso y durante la permanencia en los centros de alojamiento, excluyéndose
cualquier tipo de discriminacién por razén de ideologia, orientacién sexual, raza, religion, sexo, discapacidad,
o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

2. Derecho de sufragio activo y pasivo conforme a los requisitos que se determinen en los procesos electorales
para ocupar cargos directivos del centro.

3. Alojamiento y disfrute de los servicios inherentes a la modalidad de acceso y a las caracteristicas del centro
de alojamiento, durante el curso académico o la parte del mismo en que corresponda ocupar la plaza
adjudicada.
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4. Formar parte de la Asamblea del centro y participar en sus deliberaciones, con derecho a voz y voto.

5. Participacion en las actividades sociales, culturales y deportivas que se organicen en los centros de
alojamiento.

6. Acceso a todas las herramientas de informacion y comunicacion oficialmente habilitadas por el Vicerrectorado
y las representaciones colegiales, garantizando el Vicerrectorado la disponibilidad permanente de la
normativa reguladora del Servicio de Alojamiento y del estado de ejecucién de todas las convocatorias y
procedimientos en desarrollo, activando para ello espacios virtuales especificos en cada centro de
alojamiento.

7. Plantear iniciativas, reclamaciones o sugerencias ante las representaciones estudiantiles conforme a los
procedimientos internos que por acuerdo de Asamblea se establezcan.

8. Ejercer un derecho individual de peticién dirigido al Vicerrectorado, en cuestiones ajenas a procedimientos
reglados, cuando resulten de interés colectivo y se demande una intervencion del Servicio de Alojamiento.
Corresponde al Vicerrectorado aprobar los protocolos que hagan efectivo el ejercicio de este derecho.

9. Aquellos otros que deriven de los Estatutos de la universidad, del presente reglamento y de su normativa de
desarrollo.

Las normas de régimen interior podran establecer catalogos adicionales de derechos adaptados a las
peculiaridades organizativas de cada centro, pero en ninguin caso podran quebrar el estatuto basico del presente
reglamento, tampoco seran admisibles cuando den lugar a agravios comparativos en cuanto a las condiciones del
alojamiento o la responsabilidad derivada de actuaciones irregulares, debiendo el Vicerrectorado rechazar
propuestas de derechos que impliquen efectos discriminatorios.

Articulo vigesimoprimero. Obligaciones.

Se establece como catalogo basico y comdn de obligaciones para la totalidad de personas alojadas en los
colegios mayores y residencia de la universidad, los siguientes:

1. Conocer y dar cumplimiento a la normativa general de la universidad y la especifica del Servicio de
Alojamiento.

2. Hacer ocupacion efectiva de la habitacion asignada y desalojarla voluntariamente cuando corresponda,
seguln las causas, procedimientos y calendario que establezca el Vicerrectorado.

3. Guardar el debido respeto y consideracion hacia la totalidad de personas que habitan y trabajan en los
centros de alojamiento, evitando conductas que perjudiquen los derechos al descanso y al estudio del resto
de estudiantes alojados.

4. Abonar en periodo voluntario las cuotas de alojamiento establecidas.

5. Usar de manera responsable las instalaciones comunes de los centros de alojamiento, asi como el mobiliario
de las habitaciones, procurando su adecuada conservacion.

6. Realizar un consumo ecoeficiente de agua y luz en las habitaciones.

7. Las personas de la comunidad estudiantil que promuevan la organizacién de eventos en los centros de
alojamiento deberan formalizar un comité organizador, suscribiendo una péliza de responsabilidad civil

cuando por su naturaleza la actividad lo requiera. No siendo necesaria la poliza dichas personas seran
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personal y solidariamente responsables de los dafios y perjuicios que se ocasionen por causa del evento que
han organizado. Cuando la actividad lesiva tenga lugar sin estar constituido el meritado comité entonces la
responsabilidad se atribuye en iguales condiciones a la representacion estudiantil del centro involucrado.

8. En la convivencia diaria y durante la celebracién de eventos la comunidad estudiantil de cada centro de
alojamiento debe exhibir un comportamiento ejemplar en cuanto a relaciones de vecindad, evitando molestias
a las personas cuyo domicilio se ubica junto a los centros de alojamiento o en sus inmediaciones.

9. Aquellas otras obligaciones que deriven de los Estatutos de la universidad, del presente reglamento y de su
normativa de desarrollo. En particular cada afio el Vicerrectorado aprobara una normativa de convivencia
cuyo objeto sera una catalogacion exhaustiva de deberes y obligaciones exigibles en la vida cotidiana de las
personas alojadas.

Con proyeccion especifica para cada centro las normas de régimen interior podran establecer catalogos
adicionales de obligaciones, siendo de aplicacion los limites expuestos para los derechos adicionales en el parrafo
ultimo del articulo anterior.

Articulo vigesimosegundo. Prohibiciones.

Atendiendo a los principios superiores de tipicidad y seguridad juridica la tasacion de conductas prohibidas en los
centros de alojamiento tiene expresion reglada en dos instrumentos normativos:

El Reglamento de Régimen Disciplinario del alumnado colegial y residente de la Universidad de La Laguna,
aprobado por el Consejo de Gobierno, que califica dichas conductas en los niveles de faltas leves, graves y muy
graves.

La instruccién del Vicerrectorado que anualmente establece las normas de convivencia, donde se hace
descripcion precisa de varios comportamientos prohibidos.

Ademas seran de aplicacion otras conductas infractoras que deriven de la legislacion estatal de caracter
sancionador para el ambito universitario, asi como del presente reglamento, que atribuye naturaleza de
actuaciones prohibidas a cualquier modo de explotacion lucrativa que tenga lugar por parte del alumnado colegial
aprovechandose de las instalaciones, equipamiento y otros recursos de los centros de alojamiento, con especial
alcance respecto de la organizaciéon de actividades que, por su naturaleza, en el ambito privado requieren alta
fiscal y/o la obtencién de licencias o autorizaciones municipales.

CAPITULO V

REGIMEN ECONOMICO-FINANCIERO DEL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO

Articulo vigesimotercero. Titularidad patrimonial e inventario.

Todos los bienes muebles e inmuebles de los Colegios Mayores y de la Residencia Universitaria forman parte del

patrimonio de la Universidad, sin pgrjuigioides estas afectagdps ailes qentrggferalojamiento para la consecucion de
Generado el 15 de mayo de 2026 a las 08:59



sus fines.

A efectos de inventario los procedimientos de alta y baja de bienes muebles se gestionan por las unidades
administrativas de cada centro, conforme a las instrucciones de la Gerencia, estando incorporados dichos bienes
al Inventario General de la Universidad.

Los bienes adscritos seran inventariables por naturaleza o segun el importe econémico de adquisicion, en
términos que anualmente regulan las bases de ejecucién del Presupuesto de la Universidad de La Laguna, que
aprueba el Consejo Social.

Articulo vigesimocuarto. Dotacién presupuestaria.

La financiacion ordinaria del Servicio de Alojamiento sera la establecida cada afio en el Presupuesto de la
universidad, donde cada centro de alojamiento se constituye en seccion organica.

En el Servicio de Alojamiento, con sujecion a la legalidad general, la gestion de los créditos y en general la de
caracter econdémico-administrativo estard sometida cada afio a las bases de ejecucion del Presupuesto y a las
instrucciones que apruebe o ratifique la Gerencia.

La asignacion presupuestaria de cada ejercicio debe garantizar la cobertura de necesidades indispensables en el
funcionamiento del Servicio respecto a gastos de caracter descentralizado en los Capitulos I, IV y VI de la
clasificacion econdmica.

No forma parte del crédito presupuestario de los centros de alojamiento el gasto correspondiente al capitulo |,
personal funcionario y laboral adscrito al Servicio, Capitulo Il, contratacion centralizada de servicios externos como
limpieza o seguridad, y Capitulo VI, contratacion de obras de construccion, reforma o gran reparacion en los
centros de alojamiento.

En el presupuesto de ingresos de la universidad se incluira el valor global estimado de los pagos que realicen las
personas alojadas conforme a los precios publicos establecidos para cada curso académico.

Articulo vigesimoquinto. Autorizacion y gestion contable de los gastos.

Corresponde a la persona titular del Vicerrectorado la competencia de autorizacion de los expedientes de gasto
tramitados con cargo a las secciones presupuestarias de los centros de alojamiento, dentro de los limites de
cuantia que para dichas autorizaciones establezca en cada momento el Rectorado de la universidad.

Al personal de las administraciones de centro se atribuye la gestiéon de los procedimientos de ejecucion y
contabilidad presupuestaria, bajo la coordinacién y supervisiéon de las jefaturas adscritas al Servicio de
Alojamiento.

Articulo vigesimosexto. Los precios publicos.

Corresponde al Consejo Social de la Universidad de La Laguna aprobar para cada curso académico los precios
publicos de las plazas de alojamiento en sus distintas modalidades de acceso, a propuesta del Consejo de
Gobierno, previamente elaborada por el Vicerrectorado competente.

En la convocatoria ordinaria el precio publico de las plazas sera Unico y comuln para los tres colegios mayores,

incluyendo el derecho de alojamiento y manutencion.
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El precio publico de la residencia universitaria sera diferente e inferior al de los colegios porque no incluye el

servicio de comedor.

Ambos valores se determinan tomando como referencia objetiva el estudio de los costes directos e indirectos de
explotacion imputables a los centros de alojamiento, que anualmente realiza la Gerencia, aplicando la legislacion
estatal y autondmica de tasas y precios publicos, conforme a la cual los ingresos derivados de la prestacion de
servicios deben calcularse para cubrir, como minimo, los costes econdmicos que dichos servicios generan.

Articulo vigesimoséptimo. Las cuotas de alojamiento.

Los fines sociales del Servicio de Alojamiento se garantizan a través de la convocatoria ordinaria de plazas,
contemplando la legislacion de tasas y precios publicos que los organismos prestadores de servicios puedan
establecer precios subvencionados.

Respecto del alumnado colegial y residente que obtenga plaza a través de la convocatoria ordinaria se
establecera, en cada curso académico, un sistema de subvenciones financiado por la universidad con las
directrices siguientes:

1. El alumnado quedara dividido por tramos de renta.

2. El porcentaje de subvencion se incrementara en relacion inversa a la capacidad econdmica que reflejan los

tramos.

3. Entodo caso quedara establecido un limite de ingresos a partir del cual no existe subvencién, de manera que
la cuota a pagar coincidira con el precio publico.

4. Los mismos criterios seran de aplicacion al alumnado que obtenga plaza en la convocatoria extraordinaria, si
la hubiere.

El Vicerrectorado tendra la iniciativa para fomentar la participacion de otras administraciones publicas en la
ampliacion o potenciacion de las ayudas establecidas.

Articulo vigesimoctavo. Régimen de pago de las cuotas.

Es competencia del Vicerrectorado aprobar anualmente las instrucciones que determinen las fechas de pago de
las cuotas de alojamiento, asi como el protocolo para hacer efectivos los pagos.

La morosidad en la liquidacién de cuotas genera responsabilidad conforme al procedimiento sumario que dispone
el Reglamento de Régimen Disciplinario del alumnado colegial y residente.

Articulo vigesimonoveno. Equilibrio presupuestario.
29.1. Equilibrio presupuestario y fines sociales.

Conforme a las exigencias de la legalidad presupuestaria el Servicio de Alojamiento tiene que gestionar la politica
de alojamiento de la universidad racionalizando los gastos e incrementando los ingresos, sin que en ningun caso
dichos objetivos puedan menoscabar el debido cumplimiento de los fines sociales que se tutelan a través de la
convocatoria ordinaria de plazas.

29.2. Gestion eficiente de la oferta alojativa.
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Garantizados los fines de cohesion social y territorial debera promoverse una gestion eficiente de las habitaciones
gue resulten libres tras ejecutarse la convocatoria ordinaria y de las reservadas a "compromisos institucionales",
asi como en relacién al conjunto global de las habitaciones durante el periodo de verano.

El Servicio de Alojamiento debe optimizar el aprovechamiento de las instalaciones en el marco de los capitulos 3y
5 del presupuesto de ingresos, en tanto no se desvirtlen los fines de interés general de los centros de alojamiento.

CAPITULO VI

PROYECCION SOCIAL

Articulo trigésimo. Actividades y convivencia.

Desde la universidad se promovera la dinamizacién de la convivencia en los centros de alojamiento, facilitando el
desarrollo de actividades culturales, ludicas, deportivas, solidarias o de cualquier otra naturaleza que incidan
positivamente en una formacion integral de las personas alojadas, conforme a un proceso que se inicia recibiendo
estudiantes y que debe terminar retornando a la sociedad ciudadanos y ciudadanas responsables.

A disposicidn de esos objetivos quedaran los recursos materiales y virtuales de los centros de alojamiento.
Articulo trigésimo primero. Promocién de los centros de alojamiento.
31.1. Visitas guiadas con cita previa.

Los centros de alojamiento de la universidad estaran disponibles para su acceso y visita por estudiantes y familias,
mediante un sistema protocolizado de cita previa, cuyos criterios basicos regular4 cada curso académico el
Vicerrectorado competente, oidas las representaciones estudiantiles.

Con caracter general las visitas seran guiadas por miembros de las representaciones estudiantiles, en su defecto
por el personal de las unidades de recepcién cuando tengan lugar dentro de su horario de trabajo.

31.2. La oferta de alojamiento en eventos informativos de la ULL.

En todas las actividades divulgativas de la ULL donde se incluya su oferta de servicios debe incorporarse
informacion del Servicio de Alojamiento.

Esta divulgacion sera ademas proactiva en ferias, congresos y jornadas informativas que organice o donde
participe la Universidad de La Laguna, particularmente en eventos que discurran por el conjunto de las Islas
Canarias, reservando en todo caso un tiempo de exposicion dedicado a los centros de alojamiento.

Particularmente en relacion a las Jornadas de Puertas Abiertas, el evento informativo de mayor relevancia e
impacto que organiza anualmente la Universidad de La Laguna, movilizando a estudiantes preuniversitarios de
toda Canarias, cuando su desarrollo sea presencial debera incluir preceptivamente visitas guiadas a uno o varios
centros de alojamiento, acompafadas de presentaciones que divulguen sus instalaciones, equipamientos y
servicios.
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31.3. Accesibilidad virtual.

Los centros de alojamiento constituyen una herramienta estratégica en la efectividad del principio de igualdad de
oportunidades, debiendo potenciarse los recursos virtuales que facilitan un acceso ilimitado, universal y continuo a
la informacion demandada.

31.4. Coordinacion interna con el SIO.

Siguiendo directrices del Vicerrectorado las jefaturas del area administrativa de Alojamiento tienen la
responsabilidad de generar y mantener una comunicacion agil, actualizada y permanente con el Servicio de
Informacién y Orientacion de la Universidad de La Laguna, para garantizar que las consultas planteadas desde la
comunidad universitaria, y desde la sociedad en su conjunto, obtienen respuestas claras y eficaces sobre la
existencia, caracteristicas y ventajas del alojamiento universitario.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Normativa de Régimen Interior.

En el plazo maximo de un afio, a contar desde la entrada en vigor del presente reglamento, deberan estar
aprobadas por el Consejo de Gobierno las normas de Régimen Interior de los tres colegios y de la residencia
universitaria, adaptados a la legislacion general universitaria, a los Estatutos de la universidad y a este reglamento.

Segunda. Centros de alojamiento adscritos.

En el supuesto de que la Universidad de La Laguna otorgase acuerdos para incorporar a su oferta habitaciones de
centros de alojamiento de otras administraciones o de caracter privado, el régimen juridico aplicable sera el
establecido en las clausulas de los convenios de adscripcion.

Con caracter general el presente reglamento sera de aplicaciéon subsidiaria, excepto en relacion a cuestiones en
gue por su naturaleza los propios convenios cataloguen la parte de su articulado aplicable de manera directa y
necesaria.

DISPOSICION TRANSITORIA

Para el alumnado que al momento de aprobarse la modificacién del articulo 17.10 estuvieran ya realizando
estudios de master su derecho de permanencia en el centro de alojamiento sera equivalente al nimero de afios de
duracion del titulo que corresponda.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Queda derogado el Reglamento del Servicio de Alojamiento de la Universidad de La Laguna aprobado por
el Consejo de Gobierno el 9 de diciembre de 2005 y publicado en el Boletin Oficial de Canarias de 9 de febrero de
2006.
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DISPOSICION FINAL

Unica. El presente Reglamento del Servicio de Alojamiento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Boletin Oficial de Canarias.
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